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Prefacio

E com enorme prazer que me dirijo a vocés,
leitores e leitoras desse livro escrito por Mislene
Rosa. S3o varias satisfagcoes sem que eu possa or-
dena-las em uma escala de valor. E uma satisfacdo
ver a tese de Mislene Rosa transformada em livro.
Mislene possui graduagdo em Engenharia Meca-
nica (2014), com especializagao em Engenharia de
Seguranca do Trabalho (2015). Mostrou interesse
pelo magistério ao cursar Especializacdo em For-
macao Docente, com habilitacdo em Matematica
no CEFET MG (2015). Nessa trajetoria encontrou os
caminhos da Pos-graduacao em Educacao. A pes-
quisa de Mestrado, Divisdo Sexual do Trabalho na In-
dustria Téxtil: interlocugoes com a ergonomia (2018) ja
trazia preocupagdes com as mulheres e sua inser-
¢ao no mercado de trabalho. Essa preocupacao se
estendeu para o Doutorado, Competéncias do femini-
no? Normas, saberes e valores no oficio de costureiras
(2022). Os temas abordados por Mislene sao per-
tinentes ao campo da linha de pesquisa Trabalho,
Politica e Formac¢ao Humana pois visam o reconhe-
cimento das experiéncias femininas do trabalho si-
tuado em ambito domeéstico. Todas essas questoes
levantadas nas pesquisas de Mislene sdo relativas
ao escopo de estudos do Programa de Pés-gradu-
agao Conhecimento e Inclusdo Social, pois sabemos
que a educagdo nao pode ignorar aspectos mate-
riais da formacao de homens e mulheres nos espa-
cos de trabalho e de reproducao da vida.
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A tese é produto de um caminho sinuoso para
manter a tensdo entre esses campos do conheci-
mento, e seus respectivos conceitos e contributos
analiticos, produzindo um dialogo entre eles com
base em dados empiricos num oficio tao intrigan-
te quanto é aquele das costureiras autbnomas em
espacos arranjados no espago-tempo de suas resi-
déncias, lugares de construgdes e resisténcias de
vida. Nessa pesquisa, aqui transformada em livro,
sua pergunta fundamental continha tensdes con-
ceituais importantes e fundamentais para com-
preender meandros da inser¢ao das mulheres nas
franjas do mercado de trabalho do vestuario pelo
oficio de costureiras. Uma primeira tensao concei-
tual confrontava o campo dos estudos sobre rela-
¢Oes sociais de sexo, de orientacao francesa, e um
entendimento de classe, do trabalho assalariado,
em uma perspectiva genérica. Nesse prisma, Mis-
lene oferece visibilidade ao contexto amorfo das la-
butas cotidianas dessas trabalhadoras, costureiras
de oficio, numa agéncia diaria e minuciosa, incan-
saveis. Sao obstinadas ndo apenas no agenciamen-
to do trabalho autonomo, mas ao guardar todo o
sentido do trabalho na reprodug¢ao da vida, de suas
familias, de seu entorno. Elas constroem, finalmen-
te, uma economia que nao &, de fato, subterranea,
uma vez que movem suas maquinas, instrumentos,
tecidos, competéncias, valores e saberes na cadeia
produtiva do vestuario. Pelos meandros da analise
do trabalho diario no interior do espago reprodu-
tivo, dos lares dessas senhoras, Mislene vislum-

o1PRI]

soururway op sepuedwo)



brou ainda o transpassamento do classico conflito
Capital/Trabalho num corte mais sinuoso que vai
revelando as articulacOes e tessituras dessas mu-
lheres entre o trabalho dos afazeres domeésticos,
prenhe e produtor de valores, e o trabalho de um
oficio em aAmbito domeéstico, também marcado por
valores diversos na construgao dos pilares da vida.
E a mesma mulher que costura a vida no territorio
domeéstico entre coser, cozinhar, cuidar dos filhos e
da casa... Sao valores e competéncias de um corpo-
-si mulher que circulam entre uma tarefa domeéstica
e uma tarefa do oficio de costureira mesclando as
temporalidades dos afazeres, todos ao mesmo tem-
po, numa mesma territorialidade, sua residéncia.
Ao adentrar no trabalho real para perscrutar
nele as competéncias em atividade, nessas micro
dimensodes da realidade das situagdes de trabalho,
outras tensoes vieram a tona. Foi um arduo traba-
lho conceitual para nao repetir em larga escala os
conceitos da Abordagem Ergologica do Trabalho e dos
estudos sobre Trabalho e Relagdes Sociais de Sexo.
Tracamos longos e infindaveis debates entre nos, e
com varios parceiros, para tecer uma analise finano
entrecruzamento desses campos de estudo sobre
trabalho. Chegamos a um bom termo e o resultado
representa uma contribuicdo enorme para a ergo-
logia. Visto que, baseando-se em conceitos muitos
gerais, essa abordagem do trabalho requer um dia-
logo com a produgao conceitual em outros campos
do conhecimento, no caso especifico a sociologia,
sem contudo abrir mao do residual ao considerar
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cada sujeito e cada situagdao em sua particularida-
de. Isso implica generalizar em tendéncia — observar
regularidades no universo pesquisado sem, contu-
do, tirar conclusdes para toda e qualquer situacao
analisada.

Por fim, entre essas muitas satisfa¢des, uma, re-
fere-se ao fato de o livro ser editado pela Editora
Selo FaE/UFMG criada em 2022. Foram intimeros
motivos que nos levaram a criar a Editora, entre
elas, divulgar o trabalho de pesquisa de egressos
de nossos programas de poés-graduacao. Gente
como Mislene, que vai se dedicar a pesquisa e ao
ensino em uma longa carreira que se inicia. Pensa-
mos que seria importante dar suporte aqueles que
desejassem publicar suas obras e que nao tivessem
recursos financeiros para pagar os custos altos de
uma publicacio, em Editoras privadas, no inicio de
suas carreiras académicas. Consideramos muito
relevante divulgar, por meio da Editora Selo FaE,
resultados de pesquisas de servidores Docentes e
Técnico-Administrativos da FaE/UFMG expressan-
do um pensamento pedagdgico que acata a diver-
sidade. Para além disso, pensamos em como seria
importante, que nos, que também criamos em 2021
o Portal de Livros Abertos da FaE, pudéssemos dispo-
nibilizar nossas producoes de modo a fazer circu-
lar, também gratuitamente, a producao cientifica
da FaE/UFMG num contexto de profundas trans-
formacoes no mercado Editorial que solapa num
unico e mesmo golpe nossas pequenas e médias
Editoras e livrarias.
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Boa leitura a todos!

Vida longa a carreira de pesquisadora de Misle-
ne e sua paixao pelo tema Relag¢des de Género!

Vida longa a Editora Selo FaE/UFMG!

Daisy Cunha
[Professora Titular da Faculdade de Educagdo da
Universidade Federal de Minas Gerais]

IRIIENE |
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1
Competéncias Constituidas

Este livro se insere na linha Politica, Trabalho e
Formac¢do Humana, do Programa de Pés-Gradua-
¢ao em Educacgao: Conhecimento e Inclusao Social
da Faculdade de Educagao da Universidade Federal
de Minas Gerais (FaE/UFMG), que tem por objetivo
estudar o trabalho como realidade constitutiva do
ser humano.

Ao considerar o trabalho como principio edu-
cativo, a linha de pesquisa focaliza, entre outras
questoes, a area de politicas de gestao e formacao
do/a trabalhador/a, os usos sociais do tempo de tra-
balho, os sentidos e as condi¢des da mobilizacao
subjetiva dos/as trabalhadores/as na atividade de
trabalho, assim como, os saberes, as qualifica¢oes
e as competéncias como objeto de disputa politica
e de reconhecimento social.!

Esta € uma pesquisa que aborda a atividade de
trabalho, mais precisamente a atividade das mu-
lheres. O significado de trabalho e atividade tem
sido construido desde os mais longinquos tempos
da historia a partir de autores/as que se dedicaram
a refletir e discutir a importancia da atividade de
trabalho na vida humana, tornando essa uma ques-
tdo instigante que suscita muitas reflexdes. Abor-
dar a atividade de trabalho significa estar diante de
um universo de aspectos bastante amplos em que

1. Disponivel em:
https://www.posgrad.
fae.ufmg.br/sobre-o-
programa/linhas-de-
pesquisa.

Acesso: 20 abril de
2021
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varios temas podem se encontrar. Assim, diante de
um campo enorme de possibilidades escolheu-se:
divisao sexual do trabalho; trabalho reprodutivo e
produtivo; competéncias; normas; saberes e valo-
res, como tematicas a serem abordadas neste livro.
A pesquisa busca articular tais temas a fim de en-
contrar os saberes das mulheres, as competéncias
constituidas na esfera do trabalho reprodutivo e no
trabalho produtivo, analisando a atividade de tra-
balho no oficio de costureira.

Por hora, importa assinalar que, no espaco desta
pesquisa, a atividade das mulheres sera analisada
com o objetivo de compreender em que medida os
saberes constituidos por elas no ambito do traba-
lho reprodutivo, sdo mobilizados nas rela¢des de
trabalho produtivo apontando aspectos da dinami-
ca entre estes, por meio da analise das competén-
cias evidenciadas em situacoes de trabalho.

A exposicao do processo desta pesquisa esta es-
truturada em oito capitulos, tal como especificado
a seguir.

O Capitulo 1, inicia-se mostrando a origem dos
questionamentos que instigaram a pesquisa sobre
o tema, apresentando-se: contextualizacao do pro-
blema; objeto, questdes e objetivos da pesquisa;
campo no qual se desenvolveu o trabalho empirico;
sujeitos do estudo de caso. Indicando também da
metodologia utilizada, as técnicas e instrumentos,
assim como a organizacao em categorias e trata-
mento dos dados de acordo com o método escolhi-
do. Na contextualizacdao do problema de pesquisa,
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faz-se um breve mapeamento do trabalho na cadeia
produtiva téxtil — que inicia com a matéria-prima
que é transformada em fios, processo de fiacao, de
onde seguem para a tecelagem, posteriormente,
passam pelo acabamento para finalmente atingir
a confecg¢do — até justificar o recorte da pesquisa
no oficio de costureira, para analisar o seguinte
problema: dindmica entre os saberes considerados
“naturais” da mulher e as competéncias, saberes
mobilizados, na cadeia téxtil especificamente no
oficio de costureira. Logo apresenta-se o objeto, as
questdes e os objetivos da pesquisa, assim como
as categorizacoes de analise, organiza os dados da
pesquisa em quatro categorias definidas a partir
das questOes e objetivos. Os dados apurados du-
rante o estudo sdo agrupados e discutidos de acor-
do com as categorizagOes propostas.

No item Metodologia, apresenta-se subsidios te-
oricos para justificar a escolha das técnicas para le-
vantamento e coleta de dados, assim com ampliar
a compreensao dos dados empiricos. No delinea-
mento metodologico geral, distingue-se os termos
método e técnicas de pesquisa, argumentando
sobre a escolha do método materialista histdrico
como estratégias de produciao de conhecimento
cientifico. O item Trajetoria Metodoldgica, descre-
ve de forma especifica e concreta as técnicas de co-
leta de dados utilizadas na pesquisa. Apresenta-se
os aspectos éticos seguidos na pesquisa e justifica-
-se a escolha dos sujeitos do estudo de caso.
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O Capitulo 2 tem como objetivo apresentar e
discutir as perspectivas tedricas que orientaram
a pesquisa, explicitar as teorias que serviram de
base para realizagao da pesquisa. O texto esta es-
truturado em quatro partes, a primeira parte — “En-
tre o trabalho reprodutivo e o trabalho produtivo”
— delineia a base teodrica em torno do conceito de
relagOes sociais de sexo, mostra as liga¢oes teori-
cas entre o trabalho reprodutivo e o trabalho pro-
dutivo, bem como seu carater antagonico expres-
so na divisdo sexual do trabalho. No item “Entre
o trabalho prescrito e o trabalho real”, o enfoque
da ergonomia é apresentado para a explicar a dis-
tancia entre prescrito e real, apresentando que no
trabalho real constam as intervencgdes e solugdes
encontradas pelos/as trabalhadores/as para a efe-
tivacdo da atividade. O item seguinte apresenta
abordagem ergologica do trabalho, perspectiva que
em larga medida orienta esta pesquisa. Expoe o
sistema conceitual elaborado em torno do debate
de normas e construg¢ao de competéncias. Finali-
zando o capitulo o item “Abordagem ergologica
do trabalho e rela¢des sociais de sexo” busca no
sistema conceitual elaborado mostrar a interlocu-
cao entre os temas, de um lado, relagdes sociais de
sexo; trabalho reprodutivo e produtivo e, de outro
lado, as competéncias; normas; saberes e valores.

O Capitulo 3 esta estruturado em duas secoes:
a primeira, “Levantamentos bibliograficos” — con-
sideragOes sobre a prescricao e inferéncias sobre o
trabalho real — tem o intuito de situar a pesquisa a
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proposito do assunto investigado, explanando-se a
respeito de produgoes anteriores acerca do tema. Na
segunda secao, “Estudos preliminares” — participar
do curso de corte/costura e observar uma costurei-
ra fazendo uma camisa feminina — propoe-se como
estratégia de pesquisa um “mergulho” em busca do
objeto, possibilitando a pesquisadora se aproximar
da complexidade da realidade dos sujeitos de pes-
quisa, que nio seria possivel sem essa etapa.

Sendo assim, o texto deste livro esta organizado
em dois momentos, a primeira parte formada pelos
capitulos apresentados anteriormente — Capitulo
1, Capitulo 2 e Capitulo 3 —estabelece as bases que
possibilitaram assinalar os contornos do tema: sa-
beres de mulheres, competéncias constituidas na
esfera do trabalho reprodutivo e no trabalho produ-
tivo, analisando a atividade de trabalho no oficio
de costureira.

O segundo momento do texto amplia a discus-
sdo por meio do estudo de caso, em que se examina
de forma intensa a atividade de duas costureiras.
Esta segunda parte é composta por outros quatro
capitulos, organizados de acordo com as categorias
de analise proposta.

O Capitulo 4, apresenta e analisa o oficio, aden-
tra na atividade a partir da relacdo entre normas,
valores e saberes expressos no oficio de costureira.
Colocando em evidéncia a contraposicao do siste-
ma formal de profissionalizacdo e os saberes que
se constroem nas situacoes do dia a dia e na situa-
¢ao de trabalho.
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No Capitulo 5, buscou-se evidenciar a situagao
de trabalho das costureiras que trabalham em casa,
discutindo as categorias exploragao e dominacao
da mulher. Outro ponto importante do capitulo é
o delineamento do contexto socioecondmico a que
as costureiras estdo submetidas.

Propde-se no Capitulo 6 compreender a ativida-
de das costureiras enquanto um agir em compe-
téncias na perspectiva da abordagem ergologica
do trabalho, prevé considerar uma combinagao de
ingredientes que estariam presentes nas situagoes
de trabalho. Busca-se compreender como diferen-
tes saberes tém sido convocados e articulados,
assinalando questOes relativas as condig¢des de
trabalho e principalmente como as mulheres (re)
normatizam o trabalho, construindo, assim, o tra-
balho real.

No Capitulo 7, a partir da compreensao da ati-
vidade humana como um emaranhado de normas
antecedentes e renormalizagdo, que resultam em
escolhas feitas pelos sujeitos, apropriados dos
conceitos discutidos na abordagem ergoldgica do
trabalho, busca-se uma interlocugao com pressu-
postos tedricos das relagdes sociais de sexo, tal
perspectiva tem por objetivo primeiramente con-
ceder as mulheres o status de objeto legitimo de
pesquisa, em contraposicdo o modelo universal
masculino, no sentido de comprovar que o sexo/
género nao é apenas uma variavel complementar.

Encerrando o texto da pesquisa, o capitulo 8 re-
toma as proposicoes iniciais da pesquisa discutin-
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do-as com base no percurso teorico e nos aspectos
que emergiram ao longo do caminho percorrido.
Assim como reconhece-se as limitagdes do estudo
e as possibilidades para trabalhos futuros.

Apresentacgao: os caminhos da pesquisa

Muitas foram as conquistas feministas nos ul-
timos anos — que se deram em diferentes setores,
incluindo no mundo do trabalho — mas ainda hoje
a mulher busca uma reorganizacao dos papéis até
agora destinados a ela na sociedade. Dentro des-
sa realidade, considera-se o tema desta pesquisa
relevante, uma vez que visa compreender em que
medida os saberes constituidos pelas mulheres no
ambito do trabalho reprodutivo, sao mobilizados
nas relacoes de trabalho produtivo apontando as-
pectos da dinamica entre estes, por meio da ana-
lise das competéncias evidenciadas em situagdes
de trabalho.

O interesse pela tematica Educagao e Trabalho
na perspectiva do trabalho da mulher vem da ne-
cessidade de se discutir as implica¢oes politicas,
econdmicas, sociais, dentre outras, que permeiam
as relagOes sociais estabelecidas entre os sexos no
mundo do trabalho, que sdo desiguais, antagoni-
cas, de disputa e contraditérias (KERGOAT, 1986).

Contudo, o interesse por esse campo de debate
nao se restringe apenas a tais aspectos, pois, além
das questdes referidas ha elementos que se rela-
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cionam com a histoéria de vida da pesquisadora. A
inquietacdo em pesquisar sobre a tematica forta-
leceu-se a partir de 2009, quando a pesquisadora
iniciou a graduacao em Engenharia Mecanica, que
lhe proporcionou conhecer melhor o ambiente in-
dustrial onde predominava a presenc¢a masculina.
No ano de 2014, a P6s-Graduagao Lato Sensu em
Engenharia de Seguranca do Trabalho, possibili-
tou-lhe o aprofundamento dos estudos acerca das
condic¢dOes de trabalho, trazendo uma reflexao criti-
ca sobre as condicoes de trabalho de todos os tra-
balhadores, em particular da mulher trabalhadora.

Na convivéncia no dia a dia de trabalho em um
ambiente predominantemente masculino, com
certa frequéncia, ouvia comentarios sobre as com-
peténcias ditas “naturais” da mulher, tais como:
“mulher é detalhista”, “mulher é paciente”, "mu-
lher é mais habilidosa”. Tais estereotipos pautados
em uma logica inerente a constituicao do sexo fe-
minino sempre a incomodaram, uma vez que eram
evidenciadas em oposi¢do as competéncias mas-
culinas: determinacio, forga, controle e coman-
do, além de capacidade técnica. Tais argumentos
serviam para justificar e legitimar a imposi¢ao de
tarefas diferentes para homens e mulheres, ainda
que ambos tivessem a mesma formacao técnica-
-profissional e ocupassem os mesmos cargos, con-
figurando-se, na realidade, em uma relagao de po-
der, com uma valorizagdo diferenciada e desigual
do trabalho masculino e feminino.
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Para Hirata (2004, p. 18) todas as defini¢des de
competéncia fazem aparecer figuras masculinas:
“criatividade, responsabilidade, iniciativa, capaci-
dades técnicas, autonomia no trabalho”. Segundo
a autora as competéncias ditas femininas ndo sao
reconhecidas nem remuneradas, sao considerados
atributos “naturais” da mulher, na medida em que
nao foram adquiridas pela formagao profissional
(HIRATA, 2004).

Quirino (2011) ressalta uma “pseudo valoriza-
¢cao” das competéncias ditas femininas, uma vez
que sao reconhecidas, no entanto, ndo sao levadas
em consideracdo para a promoc¢ao das mulheres a
cargos de comando, prestigio e poder. A partir de
tais constatacOes questiona-se, se o processo de
construcao das competéncias ditas femininas é
verdadeiramente conhecido. Ha particularidades
na experiéncia de vida da mulher que nao sao pas-
siveis de serem adquiridas via escolarizagao e for-
macao profissional formal. Dentre elas, destaca-se
a relacdo da mulher com o trabalho domeéstico, o
“trabalho duplicado” (NOGUEIRA, 2006); o “traba-
lho de cuidado, care” (HIRATA, 2011).

No ano de 2018 a pesquisadora conclui o mes-
trado no Programa de P6s-Graduacdao em Educacao
Tecnolégica do Centro Federal de Educagao Tecno-
logica de Minas Gerais (CEFET-MG), na “Linha II:
Processos Formativos em Educagao Tecnolégica”,
a pesquisa intitulada “A divisao sexual do traba-
lho na industria téxtil: interlocu¢cdes com a ergo-
nomia”, apontou para o silenciamento das relagdes
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sociais de sexo na cadeia téxtil. Dessa forma, esta
pesquisa de doutoramento originou-se a partir de
questOes que surgiram ao longo da trajetoria aca-
démico-profissional da pesquisadora, enfatiza-se
também a necessidade de ampliar a discussdao em
busca de desvelar os processos socios historicos
que determinam as desigualdades entre os sexo na
sociedade e na atuacgdo profissional, ndo obstante
tem-se ainda uma longa jornada para dar visibili-
dade a efetiva contribuicao feminina para a repro-
ducao social e para a atividade econdmica no cam-
po dito produtivo.

Neste sentido a proposta de situar esta pesquisa
empirica na cadeia téxtil especificamente oficio de
costureira, deve-se ao fato desse setor, historica-
mente, ter uma preponderancia da forca de traba-
lho feminina, no qual destina as mulheres as tare-
fas que requerem paciéncia, minucia e habilidade
motora fina, associadas ao estereotipo feminino.

Compartilha-se da visdo de Kérgoat (1996) ao
afirmar que as diferencas entre os sexos sdo cons-
truidas socialmente, possuem uma base material
e revelam-se como relagdes de poder. No entanto,
a determinacao de lugares e fung¢des para homens
e mulheres de maneira natural, como se suas ca-
pacidades fossem inerentes ao sexo biologico e,
portanto, impossiveis de serem superadas, ainda
existe na sociedade atual. E é justamente a possi-
bilidade de superagao que intriga e conduz a bus-
ca de se compreender de que maneira as mulhe-
res produzem nao soO saberes ditos “naturais”, mas
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também como sdo capazes de apreender e mobili-
zar saberes constituidos na esfera do trabalho re-
produtivo na realizacao das atividades de trabalho
produtivo. A pesquisa foi conduzida sob a oética
da mulher trabalhadora no oficio de costureira, de
modo a compreender as estratégias utilizadas por
elas para constituir competéncias.

De acordo com Cannac (1985 apud Dugueé,
2004), competéncia é um “saber em agao”, ou seja,
nao apenas o conteudo das competéncias, mas
como mobilizar essas competéncias, por meio de
comportamentos e atitudes. Também para Tomasi
(2002), o saber diz respeito essencialmente a com-
peténcia e envolve trés dimensodes do saber: saber,
saber-fazer e saber ser. A primeira diz respeito as
prescricOes, regras; ja o saber-fazer refere-se a ex-
periéncia. Por fim, o saber ser contempla os com-
portamentos e condutas.

Nesse mesmo contexto, Schwartz (1998), afir-
ma que o saber engloba a conexao que a pessoa
faz a partir das informacgdes, considerando causas
e efeitos entre conceitos, problemas e significados.
Relaciona-se com as habilidades que esta vincula-
da, com os principios e valores; com o saber, que
remete ao afetivo ou a motivagdo, enquanto ca-
pacidade de apropriacdao dos saberes; e a atitude
se relaciona com o comportamental ou ao grau de
apropriacdo das dimensodes historicas, singulares e
coletivas de cada situagao de trabalho. Considera-
-se, portanto, competéncia a capacidade do sujeito
em integrar saberes, habilidades e atitudes como
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instrumentos para agir em determinada situacao.

De acordo com Aranha (1997), o saber tacito, in-
vestido pela experiéncia é construido pelo/a tra-
balhador/a tanto no processo de trabalho, quanto
na sua atividade social em geral, adquire-se arti-
culando os seus conhecimentos tedricos e praticos
com suas experiéncias acumuladas dentro e fora
do ambiente de trabalho. Tomasi (1999) corrobora
tal assertiva ao explicar sobre a construcgao dos sa-
beres da experiéncia, numerosos acontecimentos
vao modelar a experiéncia, os acontecimentos in-
ternos ao individuo — os habitos, as caracteristicas,
as motivagoes ou a historia de vida pessoal - sdo
construidos no interior de grupos sociais variados
e o0s acontecimentos externos ao individuo, tais
como o tempo, a variabilidade, construidos especi-
ficamente na situacao de trabalho

Argumenta-se, portanto que os saberes sdo
construidos socialmente e embora o autor nao faca
a distingao entre os sexos dos trabalhadores quan-
to a construcao dos saberes, justifica-se estudar
sobre os saberes na perspectiva de sujeitos sexu-
ados uma vez que homens e mulheres possuem
experiéncias socioculturais muito distintas. Para
Schwartz (1998, p. 81), “toda situag¢ao de trabalho
seria sempre, segundo graus variaveis, experién-
cia, encontro; por isso, ela é colocada a prova de
normas e valores antecedentes numa situagao his-
torica sempre em parte singular”.

Neste contexto, com base nas dinamicas estu-
dadas, o desenvolvimento da pesquisa foi estrutu-
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rado em dois eixos principais: i) abordagem ergo-
légica do trabalho; ii) relagdes sociais de sexo. A
partir desses eixos busca-se no referencial tedrico
a base para responder a questao: em que medida
os saberes constituidos pelas mulheres no ambito
do trabalho reprodutivo, sdo mobilizados nas rela-
¢Oes de trabalho produtivo apontando aspectos da
dinamica entre estes, por meio da analise das com-
peténcias evidenciadas em situagdes de trabalho?

Contextualizacao do problema de

pesquisa

O problema gerador desta pesquisa localiza-se
na dinamica entre as competéncias ditas “naturais”
da mulher e 0 agir em competéncias, saberes, mobi-
lizadas especificamente no oficio de costureira.

A respeito dos saberes, a revisdo da literatura
confirmou a relevancia do tema. Destaca-se aqui
trés pesquisas: Almeida (2012), que discutiu sobre
os saberes dos operarios da construgao civil; Dias
(2009), que problematiza o processo de mobiliza-
¢ao, aquisicao e produgao de saberes efetivado por
docentes do Ensino Fundamental; e Santos (2008)
que explora, com base nos aportes tedrico-meto-
dologicos nas analises ergondmica e ergologica do
trabalho, a dindmica saude/trabalho de professo-
res das séries iniciais da Educacao Basica. Esses
trabalhos constataram a importancia dos saberes
da experiéncia, no processo de mobilizagao e cons-
trucao de competéncias.
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Sobre as condi¢oes de trabalhado da mulher
na cadeia téxtil, as informagoes apreendidas nas
teses, dissertagdes e artigos pesquisados, como
por exemplo, o trabalho de Resende (2003) e Lima
(2009), constatam que a cadeia téxtil ainda perma-
nece como um setor onde sdo marcantes as dispa-
ridades entre os sexos.

A cadeia téxtil caracteriza-se por um emara-
nhado de trabalho feminino, o setor insere na sua
teia de relagOes de trabalho os conflitos e contradi-
¢Oes presentes nas relagoes sociais de sexo. Dessa
forma, a relacdo entre os saberes constituidos no
processo de trabalho e nas relagdes sociais estao
conectadas. Hirata (2002) explica que embora des-
valorizadas e naturalizadas enquanto habilidades
inatas as mulheres, as habilidades e competéncias
que elas constroem nas diversas tarefas domeésti-
cas sao qualifica¢des aproveitadas pelo mundo do
trabalho produtivo.

O processo produtivo da cadeia téxtil engloba
desde o setor agricola de algodao que proporciona
as fibras naturais, o setor de plasticos que produz as
fibras sintéticas, o setor de fiacdo e tecelagem que
produz os diversos tipos de tecidos, o setor de be-
neficiamento e acabamento, até a etapa de confec-
cao téxtil. Segundo dados da Associacao Brasileira
da Industria Téxtil e de Confeccao (ABIT, 2018), a
cadeia téxtil emprega cerca de 1,7 milhdo de bra-
sileiros/as, sendo que 75% sdo funcionarios/as do
segmento de confeccdo, mulheres em maioria.
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Para Gorini e Siqueira (2002) o setor de confec-
cao é o que mais gera empregos, porque é o seg-
mento mais dificil de ser automatizado. No en-
tanto, Pereira (2011) constata que na industria de
confecgcao téxtil, principalmente nas empresas
de maior porte, a adog¢do de novas tecnologias de
base microeletrénica e a implantacdo de modernas
técnicas organizacionais com controle gerencial e
utilizagao de métodos informatizados no processo
produtivo sdo estratégias adotadas para a moder-
nizagao do processo produtivo. Embora seja preci-
so destacar que as inovagdes tecnoldgicas no setor
se aglomeram nas primeiras etapas, do desenho ao
corte. Na etapa de costura, o trabalho a domicilio
ocorre fortemente, adotado tanto em empresas de
grande, quanto de pequeno porte.

Neste sentido, é preciso refletir sobre o real jogo
de interesses em investir no setor de confecgao, a
atividade de costurar é claramente tida como fe-
minina. Quanto a remuneracdo na industria de
confeccao, a forca de trabalho feminina esta con-
dicionada a baixos niveis de salario e uma rotina
de trabalho extremamente ardua. No trabalho a
domicilio destaca-se que a rotina de trabalho nao
é menos desgastante, entre outros fatores, porque
a rotina de trabalho no domicilio & muito interrom-
pida pelo trabalho doméstico, ndo ha uma divisao
clara do horario de trabalho remunerado e do tra-
balho domeéstico (PEREIRA, 2011).

De forma geral, a confeccgao téxtil caracteriza-se
pela transformacgdo do tecido em pecas de vestua-
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rio, as empresas podem ser divididas em fabrican-
tes com marca propria — empresas que desenvol-
vem seus modelos e os fabricam - e faccionistas,
empresas que recebem os tecidos cortados na justa
medida e sdo responsaveis pela montagem da peca
do vestuario. Uma costureira? também pode traba-
lhar de forma auténoma, ter seu proprio negocio
trabalhando em casa ou em outro local, realizando
todas as etapas de confec¢ao da roupa ou dedican-
do-se a reparos e reformas de roupas.

Por esses fatores, indicados resumidamente até
entao, considera-se que a cadeia téxtil e o oficio de
costureira, especialmente, constituem-se em ex-
traordinarias possibilidades para a investigag¢ao. O
objeto desta pesquisa sdo os saberes constituidos
pelas mulheres no ambito do trabalho reprodutivo
mobilizados nas relacdes de trabalho produtivo.
Tal delimitacdao do objeto vem da necessidade de
oferecer elementos para responder as questOes
que perpassam a investigacao deste livro.

A principal questdo que orientou esta pesquisa
é: em que medida os saberes constituidos pelas
mulheres no ambito do trabalho reprodutivo, sao
mobilizados nas relagoes de trabalho produtivo
apontando aspectos da dinamica entre estes, por
meio da analise das competéncias evidenciadas
em situagOes de trabalho? Algumas questdes se-
cundarias sao apresentadas no intuito de melhor
apreender o fenomeno estudado, assim como para
delinear a escolha dos procedimentos e técnicas
de pesquisa:

2. Ainda que seja
possivel encontrar
homens costureiros,
visando dar
protagonismo a
mulher, neste trabalho
sera usado apenas o
feminino, costureira.
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1. Que normas, saberes e valores perpassam a
atividade no oficio de costureira?

2. De que forma as mulheres mobilizam seus
saberes, quais os conflitos vivenciados,
estratégias desenvolvidas e outros saberes
produzidos por elas na situagdo de trabalho no
oficio de costureira?

3. Quais competéncias evidenciadas em situacgoes
de trabalho, no oficio de costureira?

4. Qual o impacto na analise da atividade de
trabalho ao se considerar os saberes de forma
sexuada e atribui-los as mulheres e aos homens
de forma diferenciada e naturalizada de acordo
com o sexo biologico?

O objetivo principal de pesquisa é: desvelar a
complexidade dos saberes da mulher costureira,
buscando identificar e compreender quais sdo e
como foram desenvolvidos estes saberes. Desta
forma, objetiva-se compreender em que medida os
saberes constituidos pelas mulheres no ambito do
trabalho reprodutivo, sao mobilizados nas relagoes
de trabalho produtivo apontando aspectos da di-
namica entre estes, por meio da analise das com-
peténcias evidenciadas em situagoes de trabalho.
Tem-se também objetivos mais especificos:

e Compreender a relagao entre normas, saberes e

valores na abordagem ergolédgica do trabalho.

e Identificar a contribui¢do da Relagdes sociais de
sexo para ampliar o conceito de trabalho.
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e Identificar normas, saberes e valores necessarios
para oficio de costureira.

e Verificar como se da a relacdo entre o trabalho
remunerado e o trabalho domeéstico das mulheres
costureiras.

e Analisar as competéncias desenvolvidas pelas
mulheres evidenciadas em situac¢do de trabalho.

e Identificare compreender quais saoecomo foram
desenvolvidos os saberes da mulher costureira,
buscando desvelar a complexidade destes
saberes e assim desmistificar a naturalizacdo
dos saberes de mulheres.

A partir das questOes e dos objetivos de pesqui-
sa os dados coletados foram agrupados em quatro
categorizagOes que foram desenvolvidas e proble-
matizadas no Capitulo 4, Capitulo 5, Capitulo 6 e
Capitulo 7, respectivamente.

Metodologia

A investigacao aqui proposta teve uma aborda-
gem qualitativa, contextualizada no plano da rea-
lidade, no plano historico, sob a forma da trama de
relacOes contraditérias e conflitantes. Os resulta-
dos foram analisados em uma perspectiva dialeéti-
ca, conforme alerta Frigotto (2010) de forma a rom-
per com o modo de pensar dominante ou com a
ideologia dominante. E, conforme sugere Gramsci
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(1978), apresentar uma atitude polémica e critica,
como supera¢ao da maneira de pensar precedente
e do pensamento concreto existente.

E, portanto, buscar a critica do “senso comum”,
mas, nao apenas a critica pela critica, o conheci-
mento pelo conhecimento, mas a critica e o co-
nhecimento critico para uma pratica que altere e
transforme a realidade anterior no plano do co-
nhecimento e no plano histérico social. Segundo
Minayo (2000), essa proposta de interpretacao
descortina o conteudo antagbénico da realidade,
contextualizando social e historicamente e, ainda,
permite ao observador estar dentro do processo de
pesquisa, nunca de forma contemplativa. E um ca-
minho que conduz a teoriza¢do sobre os dados e a
consequente construgao de novos conhecimentos.

A pesquisa foi realizada na perspectiva de re-
lacOes sociais de sexo, a produgdo nesse campo é
densa, propicia e apresenta uma variedade de con-
ceitos que contribuiram para o estudo. Dessa for-
ma, o objetivo foi compreender em que medida os
saberes constituidos pelas mulheres no ambito do
trabalho reprodutivo, sio mobilizados nas relagdes
de trabalho produtivo apontando aspectos da dina-
mica entre estes, por meio da analise das compe-
téncias evidenciadas em situagdes de trabalho.

A discussao foi realizada a partir do aprofunda-
mento dos conceitos propostos principalmente Da-
niele Kérgoat e Helena Hirata, e a ampliacao des-
se estudo ocorreu pela analise de outras questoes
apresentadas por autoras/es que dialogam com os
conceitos da divisdo sexual do trabalho.
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Com o objetivo de estabelecer as bases concei-
tuais para pensar a atividade, o valor e os saberes,
utilizou-se a Abordagem Ergologica do Trabalho e
a Ergonomia da Atividade, tendo como interlocu-
tores principais, Yves Schwartz, Francois Guérin e
Francois Daniellou.

Delineamento metodologico geral

Ressalta-se a diferenca entre os termos méto-
do e técnicas de pesquisa, as técnicas sdo formas
especificas e concretas de coleta de dados neces-
sarios para dialogar com a teoria proposta. As téc-
nicas (pesquisa exploratoria — estudo preliminar,
observacao e entrevistas) utilizadas nesta pesqui-
sa sao apresentadas no item 1.2.2 “Trajetoria Me-
todologica”.

O método por sua vez é mais abrangente e con-
templa estratégias gerais de produgao de conheci-
mento cientifico, nesta pesquisa propde se discutir
os dados em uma perspectiva materialista histori-
ca. Souza Junior (2015, p. 143), explica que o ma-
terialismo historico € o método que vai analisar
os pressupostos tedricos a partir de sua condicao
real de existéncia, desta forma “quando buscamos
compreender, entender e apreender a vida, o mun-
do, partimos da vida e do mundo e nao do conceito
sobre a vida e sobre o mundo”.

Frigotto (2001), assinala que na perspectiva ma-
terialista historica, o método esta vinculado a uma
concepc¢ao de realidade, de mundo e de vida no seu
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conjunto, constitui-se numa espécie de mediagao
no processo de apreender, revelar e expor a estru-
turacdo, o desenvolvimento e transformacao dos
fenémenos sociais.

Nos Manuscritos econdémico-filosoficos de Karl
Marx (2010), observa-se a centralidade do trabalho
na producgido e reproducao da existéncia humana,
nesse sentido a categoria trabalho é utilizada aqui
enquanto mediacdo do ser humano com a nature-
za, sendo a dimensao material da vida colocada
no plano da histoéria indicando que essa dimensao
ndo é tnica ou permanente, o trabalho é tido com
conjunto de relacoes estabelecidas historicamente
entre os seres humanos.

A linguagem enquanto expressiao material do
pensamento exprime a possibilidade de o ser hu-
mano representar o real simbolicamente, tendo,
como referéncia tedrico-metodologica e procedi-
mental, a ontologia do ser social fundada no pen-
samento de Marx, Souza Junior (2015), conclui que:

[...] ndo podemos compreender a essén-
cia humana de forma unicamente abs-
trata ou produzi-la unicamente pelo pen-
samento, ou seja, ndo deve ser produto
unicamente das facpldades intelectuais
da mente humana. E necessario que an-
tes nosso pensamento possa ser guiado,
orientado pelo primado ontolégico da

criticidade que funda os objetos (SOUZA
JUNIOR, 2015, p. 149).

Frigotto (2009), explana que para Marx nao € o
pensamento, a teoria e a linguagem que criam a
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realidade, mas a realidade que transforma o pen-
samento, essa compreensao revela que pensamen-
to e linguagem sao produzidas dentro e a partir de
uma realidade historica, sendo e tornando-se, po-
rém, elas mesmas partes dessa realidade.
Destaca-se aqui, o procedimento para o proces-
so de producgao de conhecimento, de acordo com
Marx, Souza Junior (2015, p. 150) afirma que a “on-
tologia do ser social marxiana supoe um caminho
investigativo dinamico, no sentido de possibilitar
a explicitagao das regularidades e da integridade
dos objetos postos a investigagao”. Logo constata-
-se o importante papel da abstracdo no processo de
investigacao como meio adequado a apreensao dos
objetos postos para investigag¢ao. No entanto, ndo
seria qualquer abstragao, conforme explica o autor:
[...] ndo é qualquer abstracdao que cumpre
esse papel. Somente a abstragdo razoa-
vel, que é sacada da realidade do proprio
objeto, &€ que se presta ao ato cognitivo.
Assim, podemos dizer que as abstragoes
tém a funcdo de fixar e destacar os ele-
mentos comuns, por meio da atividade
do pensamento, elementos estes que sdo
abstraidos e isolados a partir da compa-
racdao, compondo, assim, uma nogao ge-
ral, ou seja, uma determinagdo comum
a todas as fases e manifestacdes de um
mesmo objeto. Trata-se, pois, de um ins-
trumento de organizagao preliminar dos

materiais postos a analise (SOUZA JU-
NIOR, 2015, p. 151).
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Pode-se considerar que o reflexo do fendmeno
material pela consciéncia permite ao ser huma-
no, em geral, reconhecer esse fendmeno material
como algo existente fora de sua consciéncia:

[...] a teoria, se apresenta na consciéncia
como uma imagem que representa o fe-
ndmeno material elaborado e organiza-
do como fenémeno espiritual. Mediante
a linguagem oral ou escrita, que cons-
tituem uma pratica social, ou exclusi-
vamente com a pratica, esse fendmeno
espiritual se transforma em fendmeno
material, que representa o fendmeno
material original, captado pela conscién-
cia (TRIVINOS, 2006, p. 121).

A partir do materialismo historico, a linguagem
€ a equivaléncia concreta da consciéncia, conforme
explica Marx e Engels (2007 apud Vianna, 2010):

A linguagem é tao velha quanto a consci-
éncia: a linguagem é a consciéncia prati-
ca, a consciéncia real, que existe também
para os outros homens e que, portanto,
comega a existir também para mim mes-
mo; e a linguagem nasce, assim como a
consciéncia, da necessidade, da caréncia
de intercambio com os demais homens.
[...]. A consciéncia €&, portanto, ja de ante-
mao, um produto social, e o seguira sen-
do enquanto existirem seres humanos
(MARX; ENGELS, 2007, p. 53 apud VIAN-
NA, 2010, p. 35).

Marx, nos Manuscritos econémico-filosoficos, assi-
nala que:
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O individuo é o ser social. Sua manifes-
tacao de vida — mesmo que ele também
nao aparega na forma imediata de uma
manifestacdo comunitaria de vida, rea-
lizada simultaneamente com outros - &,
por isso, uma externac¢do e confirmacio
da vida social. A vida individual e a vida
genérica do homem nao sdo diversas, por
que também - e isto necessariamente —
o modo de existéncia da vida individual
seja um modo mais particular ou mais
universal da vida genérica, ou quanto
mais a vida genérica seja uma vida in-
dividual mais particular ou universal
(MARX, 2010, p. 107).

As reflexOes apresentadas procuram apropriar-
-se do método materialista historico para compor
os argumentos a respeito da analise dos dados da
pesquisa, considera-se o método adequado, na me-
dida em que possibilita compreender melhor as
contradi¢des da sociedade, no contexto de um ca-
pitalismo patriarcal.

A escolha do método materialista historico visa
dar sentido e validade explicativa ao objeto de pes-
quisa, busca-se articular as categorias atividade e
relacOes sociais de sexo, trazendo o conjunto de re-
flexOes e praticas, que de acordo com Hirata (2018)
convencionou-se denominar feminismo materialis-
ta para compreender a divisao social e sexual do tra-
balho como a base material das relagdes de género.
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Trajetoria Metodologica

A pesquisa apresenta conceitos e aspectos da
pesquisa exploratoria, descritiva, explicativa e criti-
ca analitica. Conforme Gil (2002, p. 89), “pesquisas
exploratorias objetivam proporcionar maior fami-
liaridade com o problema, tornando-o mais expli-
cito, envolvendo: (a) levantamento bibliografico; (b)
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias
praticas com o problema pesquisado; e, (c) analise
de exemplos que estimulem a compreensao.”

Classifica-se como descritiva e explicativa por
objetivar a descricao das caracteristicas de deter-
minada populacao, identificando os fatores que de-
terminam ou que contribuem para a ocorréncia dos
fenéomenos. Também, a analise critica sera busca-
da no intuito de ir além da aparéncia descritiva e
explicativa do fendmeno e buscar atingir sua es-
séncia (GIL, 2002).

As indicag¢des metodoldgicas utilizadas para o
desenvolvimento desta pesquisa, tém sua escolha
justificada pelo objeto e pelas questdes diante das
quais ele nos coloca, desta forma, propoe-se a uti-
lizagao de trés técnicas de coletas de dados: i) pes-
quisa exploratoria; ii) observacao; e iii) entrevistas
semiestruturadas.

i) pesquisa exploratoria, em primeiro lugar sdo
apresentadas as informagdes do levantamento bi-
bliografico, seguidos dos dados coletados no estu-
do preliminar realizado no curso de corte/costura
e na observagao de uma costureira fazendo uma
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camisa feminina. No Capitulo 3, “Estratégias de
aproximacao do objeto de pesquisa”, especifica-se
os percursos que foram seguidos para uma aproxi-
macao do objeto de pesquisa.

ii) utilizou-se da técnica de observagdo para apre-
ensao das atividades realizadas pelos sujeitos es-
colhidos para a pesquisa. De acordo com Velho
(1978, p. 123), “neste processo o/a pesquisador/a
deve captar as experiéncias e vivencia do objeto
de estudo e ao mesmo tempo deve mergulhar no
problema da pesquisa com uma distancia social e
psicolédgica”. Justifica-se também a opgao pela ob-
servagao a partir da constatacdo de Guérin et al.
(2001, p. 143), “uma apreensao da atividade de tra-
balho que ultrapasse as representag¢des parciais
dos diferentes atores na empresa implica na coleta
de informag¢des no momento do exercicio efetivo
dessa atividade”.

Pautou-se na observacao direta da atuacao das
costureiras, tal procedimento permitiu observar
o fendmeno estudado mais de perto e, ainda, no
momento em que esta ocorrendo o trabalho real.
Os primeiros dias de observagdo foram filmados,
importante informar que as costureiras foram avi-
sadas que estavam sendo gravadas. Além da gra-
vacao do audio e video, fez-se também um registro
escrito de alguns acontecimentos que chamaram
mais a ateng¢ao da pesquisadora (diario de campo).

Apos as primeiras observagdes, os videos foram
assistidos com o objetivo de selecionar episddios
que permitissem elencar aspectos significativos
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que pareceram pertinentes para desvelar a com-
plexidade dos saberes da mulher costureira, bus-
cando identificar e compreender quais sdo e como
foram desenvolvidos estes saberes. Desta forma,
objetiva-se compreender em que medida os sabe-
res constituidos pelas mulheres no ambito do tra-
balho reprodutivo, sdo mobilizados nas relagdes de
trabalho produtivo apontando aspectos da dinami-
ca entre estes, por meio da analise das competén-
cias evidenciadas em situagdes de trabalho.

A principio a observag¢do seria o Unico instru-
mento de coleta de dados, no entanto no decorrer
do processo por vezes, a pesquisadora considerou
muito dificil apenas observar, pois a observagao
ndo parecia nem completa, nem consistente para
responder a problematica desta pesquisa. Sendo
assim, em face da natureza dos objetivos da pes-
quisa, além da observagdo direta da atuacgdo das
costureiras, optou-se também pela realizacao de
entrevistas semiestruturadas.

iii) considerando que a atividade nao pode ser
reduzida ao que a pesquisadora conseguiu obser-
var, realizou-se também entrevistas semiestrutu-
radas. As entrevistas foram gravadas em audio e
transcritas na integra, possibilitando uma analise
que inter-relacione a percepc¢ao e a realidade das
costureiras em relagdo a realizacao de sua ativida-
de e seus saberes tedricos e praticos.

A entrevista semiestruturada possibilitou a ex-
posicao espontanea do sujeito sobre fatos e infor-
macgoes, bem como permitiu observar atitudes e
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esclarecer duvidas sobre percepgdes, sentimentos e
atitudes relativos aos saberes requeridos, mobiliza-
dos, reconhecidos e valorizados na atividade da cos-
tureira, fungao socialmente considerada feminina.

Desta forma, foram utilizados como instrumen-
to de coleta de dados, o registro escrito realizado
durante a observacgao, gravagdes em audio e o ro-
teiro de entrevista semiestruturada. Estruturou-se
o roteiro de entrevista com uma série de perguntas
simples com o objetivo de dar oportunidade paras
entrevistadas refletirem sobre sua atividade de tra-
balho, revelando aspectos de sua pratica que deno-
tasse as normas, saberes e valores pertencentes ao
oficio de costureira.

Ao mesmo tempo em que a observacao e as en-
trevistas semiestruturadas se mostraram ferra-
mentas indispensaveis para apreender os saberes
inscritos na realizacao de uma atividade de traba-
lho, reconhece-se os limites das técnicas a partir
da constatacdo de Cunha (2005) que considera a
observacao limitada aos sentidos, principalmente
a visdo e a audig¢dao e Cunha (2010), que a lingua-
gem é insuficiente na transposicao de determina-
dos saberes, compreendendo que o ser humano
sabe mais do que é capaz de expressar.

Ciente das limitagGes impostas pelo meio, in-
tencionou-se procurar elementos quanto a organi-
zacao e mobilizagcao de saberes para aproximar ao
maximo do que seria a atividade de trabalho dos
sujeitos da pesquisa, estabelecendo rela¢des entre
os aspectos observaveis dessa atividade e outras
dimensodes da atividade em geral.
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Deste modo, tais técnicas possibilitaram eviden-
ciar in loco em que medida os saberes constituidos
pelas mulheres no ambito do trabalho reprodutivo,
sdao mobilizados nas relagdes de trabalho produ-
tivo apontando aspectos da dinamica entre estes,
por meio da analise das competéncias evidencia-
das em situagdes de trabalho.

Aspectos éticos

Um dos desafios em relacao a pesquisa diz res-
peito ao posicionamento ético da/o pesquisadora/
or, em vista do necessario dialogo com os sujeitos
de pesquisa. “Etica é uma palavra com uma forte
carga emocional e plena de significados ocultos.
Nada pode ser mais devastador para um profissio-
nal do que ser acusado de uma pratica pouco ética.
” (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 75).

Sendo assim, torna-se necessario considerar o
rigor cientifico na pesquisa qualitativa, frente aos
aspectos éticos nela implicitos. No Brasil, as exi-
géncias éticas e cientificas na pesquisa que envol-
vem seres humanos, aplicaveis a todas as areas do
conhecimento, estdo expressas na Resolugao do
Conselho Nacional de Saude (CNS) n° 466, de 12
de dezembro de 2012 (BRASIL, 2012) e, especifica-
mente, a sessao III intitulada “Aspectos éticos da
pesquisa envolvendo seres humanos.”

A pesquisadora se comprometeu, conforme o
“Termo de compromisso”, a utilizar os requisitos
da CNS n° 466/12, no documento lé-se:
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(i) prever procedimentos que assegurem a
confidencialidade e a privacidade, a pro-
tecdo da imagem e a ndo estigmatizacao
dos participantes da pesquisa, garantin-
do a nio utilizagao das informages em
prejuizo das pessoas e/ou das comunida-
des, inclusive em termos de autoestima,
de prestigio e/ou de aspectos econémi-
co-financeiros (BRASIL, 2012, inciso III).

Referente a ética na pesquisa Bogdan e Biklen
(1994, p. 75) explicam: “Ainda que a palavra sugira
imagens de uma autoridade suprema, em inves-
tigacdo, a ética consiste nas normas relativas aos
procedimentos considerados corretos e incorre-
tos por determinado grupo”. Neste cenario, esta
pesquisa foi aprovada no Comité de Etica em Pes-
quisa da Universidade Federal de Minas Gerais, o
que ocorreu pela Plataforma Brasil (base nacional
e unificada de registros de pesquisas envolvendo
seres humanos para todo o sistema Comités de Eti-
ca em Pesquisa (CEP)/ Comissdo Nacional de Eti-
ca em Pesquisa (Conep), sob o numero de parecer
3.356.423, aprovado em 29 de maio de 2019, confor-
me o “Parecer consubstanciado do CEP”.

Bogdan e Biklen (1994, p. 77) “apresentam duas
perspectivas que devem orientar a pesquisa cienti-
fica: i) o consentimento informado; ii) protecao dos
sujeitos contra qualquer espécie de danos.”

Conforme o “Termo de consentimento livre e es-
clarecido”, a adesdo das participantes foi volunta-
ria, sendo-lhes assegurado o direito de se retirarem
da pesquisa a qualquer momento. A protegao das
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informacgdes fornecidas foi garantida por meio do
armazenamento do material produzido em local de
acesso restrito a pesquisadora. O anonimato das
participantes foi garantido ao substituir o nome
por nomes ficticios.

Sujeitos do estudo de caso

Sobre a escolha dos sujeitos de pesquisa, apesar
de ter desenvolvido um bom relacionamento com
as alunas do curso de corte e costura e também
com outras costureiras, nao foi facil encontrar al-
guém interessado em participar da pesquisa.

O grande desafio nao foi encontrar costureiras
dispostas a falar sobre sua atividade, mas, sim, que
estivessem a vontade diante da observagao de sua
atividade de trabalho. Além disso, existia o des-
conforto delas e de outros familiares em receber
em casa uma pessoa desconhecida, por mais boa
disposicao que as costureiras tinham, em suas fa-
las, era possivel perceber que participar da pesqui-
sa iria interferir de forma negativa no seu dia a dia.

Mais de uma vez ficou evidente que as costurei-
ras que trabalham em casa estao acostumadas a li-
dar com momentos da vida domeéstica, no esforgo
de conciliar os papéis sociais atribuidos — mae e
esposa — elas resolvem problemas que os/as filhos/
as nao solucionam sozinhos/as, ou ainda lidam
com conflitos com o conjuge, organizando as ativi-
dades de maneira que tudo funcione em conjunto
com o trabalho produtivo.
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Entender essa dinamica foi essencial para ven-
cer o embaraco inicial na abordagem das costurei-
ras, e assim adaptar o método de coleta de dados
para que todas ficassem a vontade e pudessem
colaborar da melhor maneira possivel. Apos essa
etapa, a observagao e entrevistas ocorreram com
tranquilidade. Neste contexto, optou-se por es-
colher duas costureiras como sujeitos de pesqui-
sa para investigar detalhadamente sua atividade
de trabalho, ainda que a escolha parega reduzida,
acredita-se que com os dados coletados foi possi-
vel responder as questoes e objetivos da pesquisa.

Sobre a abordagem para a observacao e entrevis-
ta, assim que as costureiras aceitaram participar,
por telefone, agendou-se o dia da primeira visita.
O processo de observacao e entrevista aconteceu
no segundo semestre de 2019. Apos o consenti-
mento de Jade e Agata (nomes ficticios) iniciou-se
o processo de observacao da atividade no respec-
tivo local de trabalho. Elas demostraram bastante
receptividade o que contribuiu para os resultados
do estudo.

Enquanto pesquisadora, exceto nos momentos
de explicacao inicial sobre a pesquisa e arguicao
das perguntas, mantive-me na maior parte do tem-
po calada, nao interrompendo de forma a nao in-
fluenciar as respostas. O objetivo era deixa-las fa-
lar livremente, expondo o maximo possivel o seu
ponto de vista, justificativas e razdes.
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Jade: 51 Anos; casada; um filho. Se interessou
por costura ainda crianga quando via a mae cos-
turando em casa. Comegou a costurar profissio-
nalmente quando precisou de uma fonte de renda
para sustentar a familia enquanto marido estava
desempregado. Depois que comecou a trabalhar
nunca mais parou, ela relata que herdou a profissao
da mae, mas de fato gostou de ser costureira. Du-
rante toda sua trajetoria alternou entre diferentes
posi¢cdes na costura, trabalhou produzindo pecas
completas sob encomenda, realizando reformas de
pecas ja prontas e como costureira faccionista. Mo-
tivada para manter o cuidado com o filho, priorizou
trabalhar em casa.

Assim que cheguei na casa de Jade, conversa-
mos sobre trivialidades estabelecendo um clima
cordial. Expliquei como seria desenvolvida a entre-
vista (eu iria fazer as perguntas e gravar o audio),
Jade sugeriu que conversassemos na sala da casa
e ndo na sala de costura. Jade considerou a sala de
costura muito quente e abafada, disse que estaria-
mos mais confortaveis na sala de casa.

Agata: 63 anos; divorciada; dois filhos. Ela
relata que sempre gostou de costurar, mas nunca
teve uma oportunidade de terminar um curso de
qualificacdo. Iniciou alguns cursos de modelagem,
corte e costura, contudo sempre acabava abando-
nando para cuidar dos filhos pequenos. Aprendeu
a costurar com a mae e a tia, trabalhava em casa
fazendo consertos e customizag¢des em roupas ja
prontas. Hoje, ja com os filhos crescidos, montou
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em casa um atelié onde produz pecas sob enco-
menda e para compor a renda, também faz alguns
trabalhos como costureira faccionista.

Ao chegar para realizar a entrevista, Agata me
recebeu em casa, no entanto logo propds que a
conversa foi realizada na sala de costura. Agata
fala com muito orgulho do atelié de costura, consi-
dera o melhor espaco da casa.

Logo apos cada entrevista anotei no diario de
campo minhas primeiras percepcoes e interpreta-
¢Oes, buscando estabelecer possiveis relagdes com
as questOes da pesquisa. Por meio da fala de Jade e
Agata foi possivel colher muitas informacdes para
desenhar o perfil das costureiras.
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2
Abordagem Ergologica
do Trabalho

Conforme preconiza Bogdan e Biklen (1994, p.
52), “a fundamentacéao teorica é o que permite a/ao
pesquisadora/or ir além de um amontoado arbitra-
rios de acontecimentos, a teoria € responsavel por
aclarar o modo de entendimento do mundo e assim
garantir coeréncia dos dados coletados”.

O conceito de género foi utilizado em seu sig-
nificado geral de recusa do essencialismo e do de-
terminismo biologico para a interpretagao das di-
ferencas entre os sexos, como se a anatomia fosse
um destino; ponderando, conforme Saffioti (2009,
p. 1), “que o ser humano constitui uma totalidade
una — do bioldgico e do social - e indivisivel, mere-
cendo e devendo ser tratado como tal.”

Busca-se na abordagem ergologica um aprofun-
damento tedrico para aprimorar a compreensao
sobre as relagdes sociais de sexo no mundo do tra-
balho. A aproximacgdo tedrico-metodolégica pluri-
disciplinar desenvolvida na abordagem ergologica
propoe um novo tratamento ao estudo da situacao
de trabalho, as normas antecedentes sdao confron-
tadas e renormalizadas pelos sujeitos.

Cunha (20144, p. 2), explica que “a complexidade
das renormalizac¢des da atividade esta em intera-
cao com os diversos niveis de normas anteceden-
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tes aos quais faz face no meio em que opera - das
prescricbes mais simples presentes na tarefa as
normas socioculturais mais gerais.”

Compreender o ponto de vista da atividade hu-
mana a partir da tensdao proposta por Schwartz
(200743, p. 13) “no tridangulo Atividade-Valores-Sa-
beres, onde toda atividade de trabalho comporta
debates de normas; os valores estao presentes no
mais microscopico dos atos de trabalho, as esco-
lhas de atividades, sobre as quais pesam os valores
geram também trajetorias de saberes”.

Desta forma, a abordagem ergologica é relevan-
te para a compreensao do conceito de atividade
“tratando entdo de atividades das multiplas di-
mensodes do ser humano nas rela¢cdes que o mesmo
estabelece com o meio multidimensional no qual
se insere” (CUNHA, 2005, p. 2).

Entre o trabalhoreprodutivo e otrabalho
produtivo

Sao outorgados varios sentidos ao termo traba-
lho, este item pretende focar na diferenciacido en-
tre trabalho produtivo e trabalho reprodutivo para
discutir as relagdes sociais de sexo.

A partir de Marx (1867 apud HIRATA; ZARIFIAN,
2003), Hirata e Zarifian constatam que o trabalho
€ em esséncia um ato que se passa entre o homem
e a natureza e considera que as trocas entre eles
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sempre se produzem em condi¢des sociais deter-
minadas, a partir deste conceito os autores ques-
tionam a necessidade de analisar o trabalho na
perspectiva de sujeitos sexuados:

Essa defini¢do tem o mérito de situar a
atividade do trabalho no ponto preciso
de imbricacdo de dois tipos de relacao
(homem-natureza e homem-homem),
porém ela é ainda muito insuficiente. Pri-
meiro, porque parte de um modelo asse-
xuado de trabalho. O sujeito do trabalho
— o homem - é apresentado nessa defini-
¢do como universal: de fato é o masculi-
no que é elevado ao universal. Em segun-
do lugar, ela também é problematica de
um outro ponto de vista, na medida em
que as relacOes suscitadas nao sao apre-
endidas de maneira idéntica. As relagdes
homem-natureza tendem a ser naturali-
zadas e fixadas como uma base imutavel
da produgao da vida humana, enquanto
as relagdes sociais — as condigdes sociais
do trabalho - sao historicizadas. Sendo
assim, essa dupla defini¢ao nao pode ser
pertinente se consideramos as relagdes
historicamente, que é o que torna pos-
sivel considerar o sexo social (HIRATA;
ZARIFIAN, 2003, p. 65).

Em Hirata e Zarifian (2009), reafirma-se que o
trabalho produtivo fundamentado na relacdo de
troca entre homem e natureza que se processa
sob condicoes sociais determinadas possibilitou o
avancgo na conceitualizacao de trabalho assalaria-
do, inaugurando a ideia de trabalho como ativida-
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de social mensuravel e passivel de ser objetivada
como trabalho abstrato. Ja o trabalho reprodutivo é
definido por Kérgoat (2002), como aquele por meio
do qual se realizam as atividades do cuidado e da
reproducao da vida, o qual é um elemento fundan-
te da divisdo sexual do trabalho e, portanto, funcio-
nal e integrado ao modo de producgao capitalista.

Neste contexto, problematiza-se a existéncia de
uma perpétua hesitagao entre o trabalho assalaria-
do exclusivo, de um lado, e o trabalho domeéstico
ou util em geral, de outro, e quando as mulheres
comecgam a entrar massivamente no trabalho pro-
dutivo, é sob um status duplo: trabalho domeéstico e
profissional, caracterizando a opressao e a explora-
cao (HIRATA; ZARIFIAN, 2003).

Segundo Kergoat (2002), a divisao do trabalho
tem por caracteristica a designagao prioritaria dos
homens a esfera produtiva e das mulheres a esfe-
ra reprodutiva, como também simultaneamente a
captacao pelos homens das fun¢des com forte va-
lor social agregado. Para Marx,

[...] qualquer que seja a forma social do
processo de producgido, ele tem de ser
continuo, deve repetir periodicamente as
mesmas fases. Uma sociedade ndo pode
deixar de produzir, como nao pode dei-
xar de consumir. Portanto, quando vis-
to como um todo interligado, e no fluxo
constante de sua renovagio permanente,
todo processo social de producao &, ao
mesmo tempo, um processo de repro-

ducdo (MARX, 1968, apud QUITANEIRO,
2003, p. 30).
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O processo de produgao e reproducao da vida
por meio do trabalho, segundo Marx, é a ativida-
de a partir da qual se constitui a historia dos seres
humanos, é para a articulagdo producao/reprodu-
cao que se volta o materialismo historico, méto-
do de analise da vida econdmica, social, politica
e intelectual, realizado através de uma perspecti-
va dialética que além de procurar estabelecer as
leis de mudancas que regem os fendmenos esteja
fundada no estudo dos fatos concretos, conscien-
te que a sintese sera constituida numa relagao de
tensao, pois a realidade contém muitas contradi-
¢oes (QUINTANEIRO, 2003).

Marx e Engels (1968) questionam a perspectiva
na qual as relagdes sociais de produgao sao natu-
rais e consideradas como leis eternas, que devem
reger a sociedade. Segundo os autores o conceito
de relagdes sociais de producao refere-se as for-
mas estabelecidas de distribuicdo dos meios de
producao e do produto e o tipo de divisdo social do
trabalho numa dada sociedade e em um periodo
historico determinado, expressa o0 modo como os
homens/mulheres se organizam entre si para pro-
duzir e as formas existentes naquela sociedade de
apropriacdao de ferramentas e tecnologia (MARX;
ENGELS, 1968).

Nas palavras dos autores,

[..] a producao da vida, tanto a propria
através do trabalho como a alheia atra-
vés da procriacdo, surge-nos agora como

uma relacao dupla: por um lado, como
uma relagdo natural e, por outro, como
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uma relacao social, social no sentido de
acdo conjugada de varios individuos, ndo
importa em que condi¢des, de que ma-
neira e com que objetivo. Segue-se que
um determinado modo de produgdo ou
estadio de desenvolvimento industrial se
encontram permanentemente ligados a
um modo de cooperagao ou a um estado
social determinado, e que esse modo de
cooperagao é ele mesmo uma forca pro-
dutiva (MARX; ENGELS, 1968, p. 35.)

Destarte, na divisao sexual do trabalho a nogao
de trabalho doméstico é a forma concreta que tor-
na o trabalho reprodutivo designado para o grupo
das mulheres em uma sociedade assalariada. Em-
bora seja importante ressaltar que a divisao sexual
do trabalho nao se originou no capitalismo, ela se
torna intensificada a partir dos desdobramentos
da reestruturagdo trazida pelo desenvolvimento do
sistema capitalista, que separa um espago/tempo
para trabalhar e ganhar um salario do espaco/tem-
po do trabalho de reproducgao.

A divisao sexual do trabalho pode ser encontra-
da em todas as sociedades. As suas modalidades
mudam no tempo e no espago, mas € constante sua
estruturacao no principio hierarquico que valoriza
mais o trabalho masculino em detrimento ao tra-
balho feminino, tal qual relatam Hirata e Kérgoat
(2003).

[..] Por toda parte e sempre, o “valor”
distingue o trabalho masculino do traba-
lho feminino: producgdo “vale” mais que

reproducgao, producao masculina “vale”
mais que produc¢do feminina (mesmo
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quando uma e outra sdo idénticas). Esse
problema do “valor” do trabalho — termo
empregado aqui no sentido antropologi-
co e ético, ndo no sentido econémico -
atravessa toda a nossa reflexao: ele induz
a uma hierarquia social. Valor e principio
de hierarquia, sob aparéncias multiplas,
permanecem imutaveis: o trabalho de
um homem pesa mais do que o trabalho
de uma mulher. E quem diz hierarquia
diz relacdo social (HIRATA; KERGOAT,
2003, p. 11).

Portanto a discriminacgao vivida pelas mulheres
nao é um problema exclusivo delas ou advindo de
uma suposta incapacidade natural, mas resultado
das relagdes sociais entre os sexos construidas ao
longo da historia. Torna-se necessario enfatizar
que a opressao da mulher na sociedade nao tem
um fundamento natural, mas sim social e histo-
rico, sendo assim é possivel vislumbrar a sua su-
peracao por meio da mudanca das praticas sociais
(KERGOAT, 1996).

A divisao sexual do trabalho trouxe uma carga
de assimetria e desigualdade quando da divisao
de tarefas entre homens e mulheres. Para além da
designacao do homem ao trabalho publico e assa-
lariado e a mulher ao trabalho doméstico e sem
remuneracao, configura-se uma relagao de poder e
uma valorizag¢do diferenciada do trabalho masculi-
no e feminino.

Segundo Hirata e Kérgoat (2007), a divisao se-
xual do trabalho se organiza a partir de dois princi-
pios: o principio de separagdo e o principio hierar-
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quizagao, primeiramente separa-se em “trabalhos
de homens” e “trabalhos de mulheres” e, poste-
riormente, atribui maior valor social agregado ao
trabalho do homem em detrimento do trabalho da
mulher. As autoras ressaltam que tais principios
organizadores rebaixam o género ao sexo biologi-
co, reduzindo as praticas sociais a “papéis sociais”
sexuados que remetem ao destino natural da espé-
cie. Fala-se em separaciao, mas também, e sobretu-
do, hierarquizacao:

Todas as sociedades conhecidas operam
segundo essa separac¢do. Separacdo, mas
também, e sobretudo, hierarquizacéo:
um trabalho de homem vale mais do que
um trabalho de mulher, tanto no plano
simbolico quanto no plano econdémico
(KERGOAT, 2000). Entretanto, se esses
principios organizadores se encontram
em todas as sociedades conhecidas, a
Historia e a Antropologia mostraram a
variabilidade extrema das modalidades
da divisdo sexual do trabalho: tal pro-
fissdo masculina numa sociedade sera
considerada feminina em outra. A mes-
ma constatacido pode ser feita em relagdo
as empresas. Quanto as relagdes sociais,
elas estao na origem dessa forma de divi-
sdo social do trabalho (HIRATA; KERGO-
AT, 2020, p. 23).

Para exemplificar os conceitos Biroli e Quintela
(2020), no texto “Divisao sexual do trabalho, sepa-
racao e hierarquizagao: contribui¢Oes para a anali-
se do género das democracias”; mobilizam a cate-
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goria da divisao sexual do trabalho como forma de
organizacao politica, os principios da divisdo sexu-
al do trabalho, separacao e hierarquia, aplicam-se
a atividade politica e relegam as mulheres, por um
lado, ao espaco fora da politica, como se essa fosse
uma atribuicao “natural” dos homens e para além
da “vocag¢dao” das mulheres (principio da separa-
¢ao0) e, por outro lado, ao adentrarem o mundo da
politica, as mulheres acabam sendo posicionadas
desigualmente (principio da hierarquia).

A dinamica complexa da reproducao de desi-
gualdades, nas quais o institucional, o estrutural
e o simbolico estao imbricados, retrata os confli-
tos em torno da participacao feminina no mundo
do trabalho.

Hirata (2003) constata que € preciso considerar a
relacdo entre os homens e as mulheres no universo
domeéstico, uma vez que o trabalho domeéstico se-
gue assumido integralmente pelas mulheres. Da-
dos do Departamento Intersindical de Estatistica
e Estudos Socioeconomicos (DIEESE), corroboram
a assertiva ao analisar as caracteristicas e limita-
¢Oes impostas pelas responsabilidades familiares
da mulher, constatou-se que “a média de horas
trabalhadas por homens é superior a das mulhe-
res no mercado de trabalho; na familia, no entanto,
as mulheres trabalham, em meédia, trés vezes mais
do que o homem. ” (DIEESE, 2012, p. 227). Outros
dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatis-
tica (IBGE), “indicam que a inserc¢ao precaria das
mulheres no mercado de trabalho assalariado esta
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fortemente atrelada a maternidade e a responsa-
bilidade com os cuidados e afazeres domésticos. ”
(IBGE, 2017, p. 34).

Neste contexto conforme proposto por Toledo
(2008), a0 mesmo tempo em que a inser¢do da mu-
lher no mundo do trabalho produtivo possibilitou o
inicio de sua libertacao, também impds a esta mu-
lher trabalhadora uma duplicagao de sua jornada
de trabalho, uma vez que ela nao foi liberada do
trabalho domeéstico.

A autora explica que as desigualdades entre os
sexos sao aprofundadas pelas relagdes de trabalho,
pois,

[...] a situacdo social das mulheres se ca-
racteriza pela desigualdade e, no fundo
de qualquer um dos aspectos em que se
manifesta essa desigualdade esta o traba-
lho, porque esta relacionada diretamente
com a forma como a mulher trabalhadora
concilia sua condigao de reprodutora do
capital e de forca de trabalho (TOLEDO,
2008, p. 41).

Evidencia-se que uma grande quantidade de
trabalho é realizada gratuitamente pelas mulheres,
que esse trabalho é invisivel e justificado sempre
em nome da natureza, do amor e do dever mater-
no. O ponto ancoragem das reivindicac¢oes de di-
versas pesquisadoras feministas era que o traba-
lho domeéstico era um “trabalho” e que, portanto,
a definicdo deste deveria obrigatoriamente incluir
aquele. Nas estatisticas do IBGE, por exemplo, o
conceito de trabalho na contabilizacdo da popula-
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¢ao ativa e ocupada, excluia boa parte das ativida-
des realizadas pelas mulheres, por isso muitas ve-
zes as mulheres eram enquadradas como inativas
responsaveis “somente” pelo trabalho domeéstico
ndo remunerado (MELO; CONSIDERA; DI SABBA-
TO, 2016).

Nesse sentido, visando desvelar a contribuigcao
feminina para a reprodugédo social e para a ativida-
de econémica no campo dito produtivo, foram in-
troduzidas no questionario da Pesquisas Nacional
de Amostra de Domicilios (PNAD) duas perguntas
sobre os afazeres domeésticos. A primeira foi in-
troduzida em 1992, “realizou afazeres domeésticos
na semana de referéncia? ”, a segunda incluida
em 2001, “quantas horas dedica normalmente por
semana aos afazeres domeésticos? ” (BRUSCHINI;
LOMBARDI; UNBEHAUM, 2006, p. 331). Estas per-
guntas possibilitaram uma maior visibilidade das
atividades realizadas pelas mulheres, permitindo
estudos baseados no uso do tempo que as mulhe-
res se dedicam aos afazeres domésticos.

A partir de tais constatacdoes, Antunes (1999)
analisa a dupla jornada de trabalho imposta as
mulheres,

[..] a mulher trabalhadora, em geral, rea-
liza sua atividade de trabalho duplamen-
te, dentro e fora de casa [...]. E, ao fazé-lo,
além da duplicidade do ato de trabalho,
ela é duplamente explorada pelo capital
[..], mas, no universo da vida privada,

ela consome horas decisivas no traba-
lho domeéstico, com o que possibilita (ao
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mesmo capital) a sua reproducgao, nessa
esfera do trabalho nao diretamente mer-
cantil, em que se criam as condigdes in-
dispensaveis para a reproducdo da forca
de trabalho de seus maridos, filhos/as e
de si propria. Sem essa esfera da repro-
ducdo ndo diretamente mercantil, as
condic¢des de reproducgao de sistema de
metabolismo social do capital estariam
bastante comprometidas, se nao inviabi-
lizada (ANTUNES, 1999, p. 108).

Quanto a menor média de horas trabalhadas pe-
las mulheres no mercado de trabalho, de acordo com
Antunes e Alves (2004) esta tendéncia é confirma-
da em diversos paises, onde o aumento significa-
tivo do trabalho feminino tem sido absorvido pelo
capital, preferencialmente no universo de trabalho
part-time, precarizado e desregulamentado. Toledo
(2008) reafirma que estas formas de organizagao
do trabalho, com horarios flexiveis e contratos pre-
carios, nao favorecem a incorporacao da mulher ao
mundo do trabalho produtivo, apenas acentuam as
desigualdades vivencias por elas, uma vez que elas
sdo empurradas a aceitar tais condig¢des de traba-
lho devido a circunstancias da familia, por um lado
a necessidade de aumentar a renda da familia ou
por vezes prover o sustento da familia.

Hirata e Kérgoat (2007, p. 600) também consta-
tam que a precarizacao e a flexibiliza¢cdo do empre-
go reforcam as formas mais estereotipadas das re-
lacOes sociais de sexo, as autoras explicam que tais
formas do trabalho e do emprego geram os de “no-
madismos sexuados e nomadismo no tempo, para
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as mulheres, é a explosdao do trabalho em tempo
parcial, geralmente associado a periodos de traba-
lho dispersos no dia e na semana”.

Nesse contexto Hirata (2011) apresenta mode-
los e configuracoes de uma divisdo entre mulhe-
res e homens do trabalho produtivo e reprodutivo,
visando uma complementaridade: “modelo tradi-
cional”, que ainda existe em alguns paises, mas é
evidentemente um modelo bastante minoritario
hoje, em que o papel reprodutivo de cuidado com
os membros da familia e do trabalho domeéstico é
assegurado de maneira inteiramente gratuita pe-
las mulheres, e o de provedor confiado inteiramen-
te aos homens. Ressalta-se que este ndo € o mode-
lo associativo familiar no qual os dois trabalham,
modelo dominante nos paises capitalistas chama-
do de “modelo de conciliagao”.

O modelo de conciliacdo esta frequentemente
associado ao “modelo de delegagcao” que possibili-
ta delegar a outras mulheres as tarefas domeésticas,
enquanto as mulheres com profissdes com maior
prestigio social se dedicam a carreira profissional,
no entanto mesmo que exista a delegacao a ges-
tao do conjunto do trabalho delegado é sempre da
competéncia das mulheres.

A possibilidade desta delegacao se deve a dois
fatores: o primeiro é a polarizagao do emprego, ou
seja, a existéncia de mulheres executivas e com
profissdes de nivel superior, tipo de trabalho em
que elas ndo podem fazer tudo o que tém de fazer
dentro de casa, o que acarreta a delegacao deste
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trabalho para outras mulheres, membros da familia
ou remuneradas. “E essa polarizacio que permite,
de um lado, a existéncia de mulheres que aceitam
estas tarefas e, de outro, mulheres que podem de-
senvolver toda uma carreira profissional, porque
possuem o lado domeéstico assegurado por outras
mulheres” (HIRATA, 2011, p. 86).

Partindo desses principios, por vezes contradi-
torios, nos quais a externalizagdo do trabalho do-
meéstico teria a fungao de apaziguamento das ten-
soes entre mulheres e homens, e permitir maior
disponibilidade das mulheres em relagdo a deman-
da produtiva do mercado de trabalho, constata-se
que essa pacificacao das relagdes sociais de sexo
nao contribui para avancar na luta pela igualdade
de género. Ao contrario, a partir do mascaramento
e da negacao, reforca-se os esteredtipos sexuados
(HIRATA; KERGOAT, 2007).

Segundo Kérgoat (2002), foi a partir da tomada
de consciéncia da opressao especifica sofrida pelas
mulheres, nog¢dao que o trabalho de cuidado estava
atrelado as relagOes afetivas da familia e baseada
na disponibilidade materna e conjugal das mulhe-
res sendo atributos “naturais” e exclusivamente
das mulheres, que deram inicio aos questionamen-
tos feministas.

Toledo (2008) explica que a opressao é uma ca-
tegoria diferente da exploragdo, a primeira é cultu-
ral e a segunda social, neste sentido na questao da
mulher é preciso distinguir opressao de exploragao.

oyTeqei], op ed130[0317 wadepioqy

soururway op sepuedwo)

u1
N



A existéncia de setores oprimidos e mar-
ginalizados nio é fruto do acaso. E o re-
sultado de um sistema que se assenta na
desigualdade e na divisdo: numa socie-
dade dividida em classes e num sistema
econOmico assentado sobre a exploragao,
a pilhagem e a submissdao de milhdes e
milhdes de seres humanos (TOLEDO,
2008, p. 16).

Dessa forma, a opressao atinge mulheres de to-
das as classes sociais e pode ter efeitos economi-
cos de maior ou menor peso, ja a exploragao é um
fato econémico e da origem a divisao da sociedade
em classes.

Diante do exposto, visando ampliar a discussao
acerca da divisao sexual do trabalho, enfatizando
a discussao das diferencas existentes entre ho-
mens e mulheres no mundo do trabalho, sobretudo
identificando e analisando a opressao e exploracao
sofrida pelas mulheres, faz-se necessario o enten-
dimento tedrico-conceitual das relagdes sociais de
sexo, categoria que permeia os estudos feministas.

Quanto as relagdes sociais, elas estao na origem
da divisao social do trabalho, as relagdes sociais
organizam, isto €, nomeiam e hierarquizam as di-
visOes da sociedade: privado/publico, trabalho ma-
nual/trabalho intelectual, capital/trabalho. A divi-
sdo social do trabalho entre os sexos é o que esta
fundamentalmente em jogo nas relagdes sociais de
sexo (HIRATA; KERGOAT, 2020).

A conceitualizagao das relagdes sociais recor-
rente entre o grupo dos homens e das mulheres no
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trabalho deu origem ao termo francéfono “relagoes
sociais de sexo ou género”. Embora sejam indisso-
ciaveis na teorizagao em termos de divisao sexu-
al do trabalho, segundo Hirata e Kérgoat (2009) as
categorias “homem” e “mulher” ndo formavam um
sistema, portanto era preciso conceitualizar a re-
lacao social que unia essas categorias. As autoras
afirmam que esta relacdo social é caracterizada
como “transversal ao conjunto do sistema social, e
por isso historicizavel. E uma relacdo de poder, de
dominacao; cada categoria nao existe a nao ser em
relagdo a outra, elas se co-constréem incessante-
mente” (HIRATA; KERGOAT, 2009, p. 47).

Também, conforme proposto por Quirino (2015),
[...] embora, enquanto definicao, as cate-
gorias “Género” e “Relacoes de Género”
(Scott, 1990), presentes nos estudos an-
glo-saxdes e “RelagOes Sociais de Sexo”
(Rial, Lago e Grassi, 2005. Hirata, 2002.
Kérgoat, 1996; 2003; 2009, entre outros),
dos estudos franceses possam ser con-
siderados sin6nimos - significando a
construgao historica e social dos sexos,
Kérgoat (1996) observa que tais termos
sdo altamente polissémicos, cada qual
contendo o mesmo leque de acepgoes
que vao da simples variavel “mulher”,

até uma analise em termos de relagdes
sociais antagbnicas (QUIRING, 2015, p. 3).

Nessa pesquisa, foi adotado o termo relagdes so-
ciais de sexo ou apenas relagdes de género, com o
intuito de enfatizar que, ainda priorizando as ana-
lises sobre as mulheres, tais estudos referem-se
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também aos homens, visto que um género so exis-
te em relacao ao outro.

Conforme reforga Quirino (2013, p. 4), é preciso
discutir a opressao sofrida pelas mulheres a par-
tir dos arranjos sociais e histéricos, nas condi¢des
de acesso aos recursos da sociedade e nas formas
de representacao dos sexos, porque “essa divisao
social expressa modos de segmentacdao no mundo
do trabalho, ou seja, as desigualdades e separacao
entre trabalho de mulher e trabalho de homem”.
Ressalta-se que as diferengas biologicas entre os
sexos nao sao negadas, no entanto enfatiza-se que
as desigualdades sofridas pelas mulheres sao re-
sultado da construgao social e historica produzida
sobre as caracteristicas bioldgicas.

Quirino (2015) corrobora a escolha da categoria
relagOes sociais de sexo, pois,

[..]aadogdo da categoria “relagdes sociais
de sex0”, ao invés de “género” ou “rela-
¢Oes de género”, leva a uma visao sexua-
da dos fundamentos e da organizagdo de
sociedade ancorados materialmente na
divisdo sexual do trabalho. Esta perspec-
tiva permite a visdo global do social em
termos dinamicos, pois ela repousa em
antagonismos e contradi¢des, bem como
em termos materialistas, “pois toda rela-
cao social tem um fundamento material”.
E como o conceito de relagdes sociais de
sexo se prende a nog¢ao de pratica social,
essa abordagem permite a passagem do

abstrato ao concreto e possibilita pensar
simultaneamente as dimensdes mate-
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riais e simbolicas que envolvem as rela-
¢Oes sociais entre homens e mulheres
(QUIRINGO, 2015, p. 6).

Dessa forma, as tarefas distintas designadas a
cada um dos sujeitos sexuados nao podem ser legi-
timadas pelas diferencas naturais. Conforme Tole-
do (2008, p. 16), “a divisao sexual do trabalho varia
grandemente no tempo e no espago, ndo se pode
encontrar explicagdes para tal divisao na natureza
do homem e da mulher, mas sim nas imposi¢oes
socioculturais”.

Considera-se também fundamental, a compre-
ensao do conceito de classe social como “sexuada”
em suas dimensoes objetivas e subjetivas, proble-
matizagdo postulada por diversas pesquisadoras
de que “a classe operaria tem dois sexos” (SOUZA-
-LOBO, 1981). Destarte, o conceito de classe utili-
zado nessa pesquisa esta assentado na concepgao
marxista de determinacao da classe pela posicao
social que os individuos ocupam na produc¢do ma-
terial, implicando em relagdes sociais de explora-
cdo (HIRATA; KERGOAT, 1994).

As imbricagdes entre classe social e género
emergem na analise situada do trabalho e os tragos
que essa relaciao assume sao transversais as for-
mas que as relacdes de produgdo tomam. Kérgoat
(2018) traz os conceitos de consubstancialidade e
coextensividade, para explicar a imbricacao e re-
troalimentacao entre as relagdes sociais de classe,
de sexo e de raca/etnia, essas trés contradi¢Oes
fundamentais do capitalismo se sobrepdem par-

oyTeqei], op ed130[0317 wadepioqy

soururway op sepuedwo)

(&)
—



cialmente (coextensao) e sdo regidas por domina-
¢ao, opressao e exploracao.

A reflexdo feminista de corte materialista, pas-
sa por dois principais momentos, o primeiro seria
marcado pela teorizagdo acerca das relagdes so-
ciais de sexo enquanto relagdes de producao ou de
exploracao, irredutiveis ao capitalismo. O segundo
momento seria caracterizado pela teoriza¢ao acer-
ca do “sexo do trabalho assalariado”, a qual condu-
ziria as nog¢oOes de divisdao sexual do trabalho e de
transversalidade e, consequentemente, a de con-
substancialidade das diferentes relagdes sociais de
exploracio (GUIMARAES, 2020). A falta de percep-
¢ao da consubstancialidade das relacoes sociais na
producdo gera desigualdades de oportunidades e
legitimam hierarquias de poder no trabalho e na
sociedade.

Entre o trabalho prescrito e o trabalho
real

Sobre o trabalho prescrito (tarefa), Santos (1997)
explica que se trata da definicao prévia da maneira
como o/a trabalhador/a deve executar o trabalho: o
modo de usar os equipamentos e as ferramentas,
o tempo concedido para operagao, o como fazer e
as regras que devem ser respeitadas. Ja no traba-
lho real (atividade) constam as intervengdes e so-
lucoes encontradas pelos/as trabalhadores/as para
a efetivagao da producao.
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Daniellou, Laville e Teiger (1989) explicam que o
trabalho operario é produto de uma divisao que se-
para, de forma radical a concepgéao (tarefa) da exe-
cucao (atividade), a empresa define previamente, a
partir de regras e de normas como o trabalho sera
executado:

[...] deste conceito teodrico do trabalho e
dos meios de trabalho provém o que cha-
mamos de trabalho prescrito, isto &, a ma-
neira como o trabalho deve ser executado:
o modo de utilizar as ferramentas e as ma-
quinas, o tempo concedido para cada ope-
racdo, os modos operatdrios e as regras a
respeitar (DANIELLOU; LAVILLE; TEIGER,
1989, p. 1).

Porém, este trabalho prescrito nunca corresponde
exatamente ao trabalho real, isto €, o que é executa-
do pelo/a trabalhador/a, os autores constatam que o
trabalho prescrito se torna irrealizavel, uma vez que
esta fundamentado em bases cientificas frageis ou
conhecimentos empiricos parciais.

Cunha (2005) amplia a discussdao em torno da
competéncia, ao constatar a importancia de reco-
nhecer que as atividades de trabalho sdo atraves-
sadas por valores e saberes estratégicos que podem
asseguram maior produtividade para a empresa. A
autora explica a existéncia de um confronto de va-
lores econémico-financeiros (da empresa) e valores
sociais que sao proprios dos/as trabalhadores/as,
tais valores perpassam os atos de trabalho e as es-
colhas sao feitas em microdecisdes tomadas a partir
desse conflito de valores. Nas palavras da autora:
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Entre o trabalho prescrito a ser feito e o
trabalho real finalmente realizado, o pro-
dutor resolve problemas que aparecem
no processo de producgao. Trabalhar é
resolver questdes que se interpdem na
realizacdo das tarefas determinadas por
outrem ou por si mesmo. Esse trabalhar,
como gerir variaveis diversas e resolver
problemas, é profundamente historico,
pois, se a dimensao do protocolo, do pla-
nificado, falha, o produtor entra em acgao
com sua competéncia para “preencher os
furos”. Nesse processo, ele se qualifica,
consolida e/ou recria tipos de saber, ele
ganha em experiéncia (CUNHA, 2005, p.
13).

Desta forma, observa-se que existe um “espaco”
entre o trabalho prescrito e o realizado e é justamen-
te esta lacuna que possibilita ao/as trabalhadores/as
mobilizar e produzir novos saberes e competéncias.

A ergonomia da atividade oferece um referencial
tedrico a esta pesquisa na medida em que seu apor-
te tem a atividade de trabalho centrada em situa-
cOes reais de trabalho, desta forma tal perspectiva
propiciou ferramentas que serviram de inspiracao
para a investigagao, visando compreender em que
medida os saberes constituidos pelas mulheres no
ambito do trabalho reprodutivo, sao mobilizados
nas relagoes de trabalho produtivo apontando as-
pectos da dinamica entre estes, por meio da ana-
lise das competéncias evidenciadas em situagdes
de trabalho.
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Conforme Guérin et al. (2001, p. 143), “uma apre-
ensao da atividade de trabalho que ultrapasse as
representacoes parciais dos diferentes atores na
empresa implica na coleta de informac¢oes no mo-
mento do exercicio efetivo dessa atividade”. Desta
forma, os autores propdem que as observagdes se-
jam realizadas seguindo, mas nao se restringindo,
aos itens: a saber: a) Deslocamentos; b) Dire¢ao do
olhar; c¢) Comunicagdes; d) Posturas; e) Gestos; f)
Sequéncias; g) Interacoes; h) Observag¢oes em ter-
mos de tomadas de decisao; i) Dimensao coletiva:
numero de pessoas no local de trabalho, distancia
entre essas pessoas, escala temporal; j) Condig¢oes
de trabalho; k) Dominio de saberes e habilidades
basicas; 1) Capacidades basicas para desenvolver
os seus trabalhos; m) Competéncias e/ou habilida-
des e saberes especificos relativos ao campo pro-
fissional; n) Renormalizag¢des (GUERIN etal., 2001,
p. 154-164).

Clot et al. (2006), ao falar sobre relagao entre a
clinica do trabalho e a ergonomia enxerga ergono-
mia como dispositivo de transformagao da situagédo
e de restauracao da saude, explica que ergonomia
da atividade com o trabalho de Alan Wisner, con-
tribui muito na concepg¢ao de que se deve adaptar
o trabalho ao homem e ndo o homem ao trabalho.

Segundo Laville (1977), a ergonomia nasceu de
necessidades praticas apoiando-se em dados sis-
tematicos e utilizando métodos cientificos. O autor
sintetiza a definicdo, “como sendo o conjunto de
conhecimentos a respeito do ser humano em ati-
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vidade, a fim de aplica-los a concepcao das tarefas,
dos instrumentos, das maquinas e dos sistemas de
producao” (LAVILLE, 1977, p. 4).

De maneira geral, ainda que o termo ergonomia
seja relativamente recente, a utilizagdo de seus co-
nhecimentos é bastante antiga, remonta a criagao
das primeiras ferramentas. Para Laville (1977), a er-
gonomia, no sentido de adaptar o ambiente natural
e construir objetos artificiais para atender as suas
conveniéncias, surge na pré-historia, quando o ho-
mem pré-historico escolheu uma pedra de formato
que melhor se adaptasse a forma e movimentos de
sua mao e descobriu que as ferramentas proporcio-
navam poder e facilitavam as tarefas como cagar,
cortar e esmagar.

Também, Paschoarelli e Silva (2010) constatam
que ha contribui¢Oes para a ergonomia em estudos
de Leonardo da Vinci (1452-1519), principalmente
os estudos anatomicos e fisiologicos. A antropo-
metria atual, conhecimento das formas e medidas
do corpo aplicado em projetos, originou-se nos es-
tudos de Da Vinci que combinou, em um mesmo
desenho, o homem inserido no circulo e no qua-
drado, promovendo estudos acerca das dimensoes
e movimentos humanos.

No século XVII, de forma mais intensificada a
partir da Primeira Revoluc¢ao Industrial, principal-
mente em construgoes, ja se observavam preocu-
pacoes em poupar a saude e integridade fisica dos/
as trabalhadores/as com a insercao das maquinas
nos postos de trabalho pesados. Destacam-se os
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estudos de Paschoarelli e Silva (2010) se dedicaram
ao planejamento do trabalho e das interfaces ergo-
ndémicas na organizagao do trabalho, construindo
instrumentos que facilitavam o carregamento de
peso. Neste contexto, de acordo com Daniellou
(2004), percebe-se que a analise ergondémica do
trabalho apresenta duas principais esferas, uma
centrada na organizaciao e no seu desempenho,
em termos de produtividade, eficiéncia, confiabili-
dade, qualidade; e outra centrada nas pessoas, em
termos de seguranca, saude, conforto, facilidade
de uso, bem-estar.

Segundo Laville (1977, p. 4), “a ergonomia am-
pliou suas bases cientificas, de um lado em direcao
a Biometria e a Biomecanica e, de outro, em dire-
¢ao a Psicologia Social e a Sociologia”. Contribuin-
do para as duas vertentes da ergonomia, chamadas
de (i) Ergonomia Americana, anglo-saxonica ou
human factors (“fatores humanos”) orientada para
concepcao de dispositivos técnicos: maquinas, fer-
ramentas, postos de trabalho, instrucdes; e a (ii) Er-
gonomia Francesa, considera a analise global das
situacoes de trabalho. Montmollin e Darses (2011)
argumentam que estas duas vertentes sao comple-
mentares, os autores defendem que seria possivel
compreender a atividade das/os trabalhadoras/es
a partir da analise minuciosa das tarefas e poste-
riormente conceber uma ferramenta, maquina ou
método para melhorar o trabalho.

Este argumento dos autores é considerado com
ressalva, a abordagem ergondémica e ergoldgica pro-
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posta nesta pesquisa compreende os/as trabalha-
dores/as como sujeitos singulares, transformados
pelo ambiente de trabalho, mas também atuantes
sobre este. Inferir sobre as possibilidades de trans-
formacao do trabalho, demanda a compreensao da
atividade, fundamentado no entendimento das ca-
racteristicas e estratégias dos sujeitos na busca de
responder as exigéncias de uma dada situacao.

De forma similar, Clot et al. (2006), discorre so-
bre os diferentes enfoques da psicologia do traba-
lho e da psicologia industrial, constata, portanto,
que psicologia do trabalho e a psicologia industrial
sdo contraditorias, porque toda a tradicao da psico-
logia industrial visa justamente adaptar o homem
ao trabalho, ela analisa a disfung¢do, mas a disfun-
cao dos homens e nao a disfuncio da situagdo, da
organizacao.

Na busca da compreensao da atividade de traba-
lho, o olhar da abordagem ergonémica é dirigido as
singularidades do sujeito em situacgao de trabalho.
A especificidade da ergonomia da atividade, surge
da distingdo entre tarefa e atividade, “a tarefa é o
que se deve fazer o que é prescrito pela organiza-
cao. A atividade é o que é feito, o que o sujeito mo-
biliza para efetuar a tarefa. ” (FALZON, 2007, p. 9).

De acordo com Guérin et al., (2001) as empresas
definem as tarefas para obter maior controle sobre
o trabalho. Para os autores, analisar ergonomica-
mente a atividade significa analisar as estratégias
usadas pelo/a trabalhador/a para administrar a
distancia entre o trabalho prescrito pela empresa e
o trabalho real frente aos imprevistos.
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E importante salientar que a abordagem ergono-
mica nao deve ser compreendida apenas como o
conjunto de ciéncias que visam desenvolver a me-
lhor maneira de se executar determinado trabalho,
que conforme descrito por Lima (1994, p. 8) “atra-
vés da padronizacdo estabeleceu a adocao siste-
matica de melhores métodos de trabalho, visando
obter melhores resultados”. A ergonomia aqui pro-
posta contrapde-se a perspectiva taylorista defen-
de-se que a organizagao do trabalho deve permitir
um espago de liberdade para o/a trabalhador/a re-
definir, a cada momento, sua atividade.

De acordo com Lima (1994), ao analisar os efei-
tos da padronizacgao e a distingdo entre trabalho
prescrito e trabalho real, tradicionalmente revela-
do pelas analises ergonomicas do trabalho, obser-
va-se que na pratica os simplismos das regras e pa-
drdes ndo sdo suficientes para executar o trabalho
conforme requerido:

A Ergonomia de lingua francesa tem
mostrado que a variabilidade é caracte-
ristica ineliminavel do trabalho, mesmo
aqueles tidos como “rotineiros” e “repe-
titivos”. Nossas proprias observagoes de
campo permitiram mostrar que ativida-
des realizadas em ciclos na escala do se-
gundo, apresentam grande diversidade,
ndo somente quantitativa, mas qualita-
tiva; pequenos gestos sdo acrescentados,
por iniciativa dos proprios operadores,
aos modos operatorios prescritos, a fim
de que eles possam realizar o trabalho

na quantidade e na qualidade desejadas
(LIMA, 1994, p. 12).
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Ao analisar a ergonomia considerando a variabili-
dade como caracteristica inerente ao trabalho, torna-
-se necessario avaliar a importancia do conhecimen-
to do/a trabalhador/a, procurando relaciona-lo as
categorias de trabalho prescrito e trabalho real, pois
é este conhecimento que possibilita ao/a trabalha-
dor/a inserir modificagdes no processo de trabalho.

Ao analisarem o trabalho em uma linha de mon-
tagem, Daniellou, Laville e Teiger (1989) fazem uma
constatagao relevante quanto ao trabalho da mulher,
segundo os autores escolhem-se mulheres porque
sdo teoricamente habeis, rapidas e capazes de su-
portar a monotonia de um trabalho repetitivo. No
entanto ao analisar o trabalho real, evidencia-se que:

[...] o posto de insergdo é ocupado por uma
mulher, o que é previsto; mas ela é baixa, o
que nao é previsto; e a regulagem do ban-
co ndo resolve as contradi¢des do posto:
alcancar as canaletas da fileira de cima
e aproximar os olhos da placa para posi-

cionar com precisdao os elementos (DA-
NIELLOU; LAVILLE; TEIGER, 1989, p. 2).

A constatag¢do dos autores reforca o proposto por
Lima (2007, p. 57), quanto a adequacao do trabalho,
ao destacar que o “trabalhador médio nao existe. O
mesmo posto de trabalho ocupado por duas pessoas
diferentes apresentara duas situag¢des de trabalho es-
pecificas”. A padronizagao pode resultar em descon-
forto e até em doencgas e em acidentes de trabalho.

Conforme Vidal (2010), em sua atividade de tra-
balho, o ser humano interage com os diversos com-
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ponentes do sistema de trabalho, com os equipa-
mentos, instrumentos, mobiliarios, e questoes
subjetivas como hierarquia e gestao organizacio-
nal. Observa-se que os/as trabalhadores/as toleram
mal as tarefas fragmentadas, com tempos curtos
para execucao, principalmente quando esse tem-
po é imposto por uma maquina ou pela geréncia,
e sentem-se bem quando sdo solicitados a resol-
verem problemas ligados a execugao das tarefas.
Logo na visdao do autor, a ergonomia busca tratar
o/a trabalhador/a como um ser que pensa e age,
nao apenas como mero executor de tarefas frag-
mentadas e apéndice das maquinas.

De acordo com Trinquet (2010) os estudos da er-
gonomia da atividade, sob a dire¢do do professor
Alain Wisner, evidenciaram, a partir da observacao
de postos de trabalho extremamente taylorisados,
a existéncia da distancia permanente entre o tra-
balho prescrito e aquele efetivamente realizado.

[...] esses ergonomistas langaram sua fa-
mosa “batalha do trabalho real”. Batalha
exclusivamente intelectual e académica,
para, finalmente, se admitir a distancia
prescrito/real. Essa “batalha” de convic-
cao foi, praticamente, ganha. Ha poucas
pessoas que negam a referida distancia,
embora ainda haja quem sonhe em supri-
mi-la. O que revela a utopia e o fantasma
gerencial, por ser completamente contra
a natureza e anti-humano por conside-

rar os humanos como robds, automatos
(TRINQUET, 2010, p. 96).
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A ergonomia diferencia o trabalho entre tra-
balho prescrito e trabalho real, onde o trabalho
prescrito refere-se aos procedimentos, as regras a
tudo que pode ser antecipado, esta relacionado a
objetividade. Na ergologia utiliza-se o termo nor-
mas antecedentes para descrever as prescri¢oes
do trabalho. As normas antecedentes estao ligadas
aos valores que elas portam e que permeiam a or-
ganizagao do trabalho, as normas sdo fundamen-
tais, mas, desempenham um papel que nio é sufi-
ciente para a execucao do trabalho. De acordo com
Schwartz (1996), as normas antecedentes possuem
uma dimensao mais ampla se comparada a nocao
de trabalho prescrito. As normas antecedentes sao
permeadas por valores, cultura e ciéncia, em ambi-
to coletivo, social.

Ja o trabalho real busca identificar os caminhos
nao previstos, na ergologia fala-se em renormali-
zacao para designar o modo particular que cada
pessoa vai executar sua atividade, transcendendo
os limites das normas antecedentes. E por meio da
subjetividade que individuo faz do uso de si, para
desempenhar cada atividade de trabalho de for-
ma diferenciada no plano do real, as escolhas que
o sujeito faz do uso de si, sao denominadas por
Schwartz (2007a) de “dramaticas do uso de si”.

Segundo Durrive e Schwartz (2018), os valores
atravessam o micro da atividade, assim como atra-
vessam toda a sociedade, logo a renormalizacgao
das normas antecedentes se da quando ha um de-
sencontro entre aqueles valores que permeiam os
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valores da organizacao, e os valores do sujeito em
situacao de trabalho.

Abordagem Ergologica do Trabalho

A proposta da construgao da perspectiva ergo-
logia se ampara em discussOes provenientes da
ergonomia da atividade, de origem francofona, e
da filosofia das normas de Georges Canguilhem
(2009). Outra fonte de influéncia para abordagem
ergologica é nocdao de Comunidade Cientifica Am-
pliada desenvolvida por Ivar Oddone (1999), como
nova concepc¢ao de pesquisa, em torno de discus-
sOes provenientes de contextos envoltos por gran-
de tensao e conflitos correlatos as mas condi¢oes
de trabalho.

Schwartz (20074, p. 13) resgata “a noc¢ao de ativi-
dade a partir enigmatica distancia entre o trabalho
prescrito e o trabalho real, tratada pela ergonomia
de tradicdo francofona”. O descompasso entre o
trabalho prescrito e o trabalho real requer do sujei-
to um debate permanente com as normas antece-
dentes a atividade.

Schwartz (2007a) na Conferéncia proferida na
Journées de Réflexion et de Débats “Intervention
et Savoirs” La Pensée au Travail, Conservatoire
National des Arts et Métiers (CNAM), faz sua con-
tribuicdo com objetivo de elucidar em que sentido
a reelaborac¢do do conceito de atividade conduz a
renovar nosso olhar sobre a relagdo entre a cons-
trucao dos saberes e as experiéncias de vida.
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[...] as vidas sociais e principalmente as
vidas das pessoas no trabalho, sdo, ja,
antes de todo agir, manipuladas por con-
ceitos: através das praticas sociais, das
formacgdes discursivas, exprime-se em
nos, através de nods, um sistema social de
colocacgao de lugares, que absorve anteci-
padamente tudo o que se podera dizer de
pertinente a esse respeito (SCHWARTZ,
20074, p. 2).

A abordagem ergoldgica permite situar de ma-
neira complexa o conceito de trabalho porque o
remete a atividade humana, o trabalho enquanto
produto da vivéncia individual e coletiva. Schwartz
(2007a) reflete sobre a necessidade de renovar nos-
so olhar sobre a relagao entre a construc¢ao dos sa-
beres e as experiéncias de vida, pensar novas for-
mas de interferéncia dos saberes na experiéncia,
para Schwartz (2007a) o uso que o sujeito faz de si
no trabalho é singular e a consciéncia desta singu-
laridade permite a objetivacao e a desnaturaliza-
cao das atividades de trabalho.

Enquanto método analitico a abordagem ergolo-
gica parte do conceito de atividade entendendo-a
como um objeto transdisciplinar para compreen-
der e intervir nas situagdes de trabalho, buscando
estabelecer um dialogo pluridisciplinar para trans-
formar o trabalho. Conforme Trinquet (2010, p. 94),
“embora a abordagem ergologica seja muito elabo-
rada cientificamente, ela ndo € uma nova disciplina,
trata-se de um método ou de uma metodologia que
permite abordar a realidade da atividade humana,
em geral, e a atividade de trabalho, em particular”.
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Durrive (2011) explica que o mundo é continua-
mente transformado pela atividade humana e essa
transformacao produz saberes de construgdes hi-
bridas, mais ou menos em aderéncia, portanto liga-
das a valores preconcebidos localmente, e mais ou
menos em desaderéncia, quer dizer, proximos de
uma elaboragao conceitual.

Assumindo a atividade de trabalho como uma
totalidade, busca-se estabelecer a relacdao entre
os saberes conceituais das disciplinas cientificas
e os saberes investidos estruturados na experién-
cia permitindo a formulacdo de um novo tipo de
conhecimento. Trinquet (2010), ao abordar a plu-
ridisciplinaridade ergologica reforca que é preciso
colocar em dialética os saberes elaborados pelas
disciplinas cientificas (saberes constituidos) com
os saberes adquiridos na experiéncia (saberes in-
vestidos). A complexidade da atividade humana
inviabiliza que sua compreensao seja realizada a
partir de uma unica disciplina, qualquer que seja
ela, sendo assim “todas sao necessarias, embora
nenhuma seja suficiente. Trata-se, portanto, de
colocar em dialética — e ndo somente de sobrepo-
-las umas sobre as outras — o conjunto dos saberes
elaborados pelas outras disciplinas. ” (TRINQUET,
2010, p. 94).

Debate de normas

De acordo com Schwartz o meio de trabalho é
sempre variavel e imprevisto, tornando necessario
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uma mobilizacdo de saberes, por meio de escolhas a
serem feitas, deixando o trabalho de ser uma mera
execucao, mas um uso de si. Schwartz (2000b) expli-
ca o termo uso de si frente as infidelidades do meio,
uso de si por si mesmo é o uso que fazemos nos mes-
mos para renormalizar as prescri¢des e criar estra-
tégias singulares para enfrentar os desafios do meio
e o uso de si pelos outros, € o uso que o outro faz de
nods para execugao do trabalho, sendo o trabalho,
em parte, heterodeterminado por meio de normas,
prescri¢cOes e valores constituidos historicamente.
Segundo Schwartz (2003), existe uma tensao
entre uso de si por si e pelos outros, toda atividade
é prevista por normas (cientificas, técnicas, organi-
zacionais, hierarquicas), que remetem a rela¢des de
desigualdades e de poder, essa dualidade é justa-
mente o que torna o trabalho um drama. Schwartz
(2003) traz o conceito “dramaticas de usos de si”,
para explicar a tensdo entre norma prescrita, infide-
lidade do meio, renormalizacio e atividade singular.
Drama porque as relagdes de forca sao
desiguais: o desenvolvimento das cién-
cias, sua incorporac¢do nas técnicas, mas
também a autoridade, o poder que con-
fere a todo argumentario social sua apre-
sentacdo, sob o modo conceitual, nao

cessaram e nio cessam de impedir o ou-
tro uso (SCHWARTZ, 2003, p. 23).

Schwartz (2007a) argumenta que apesar de todo
esse trabalho dramatico, o/a trabalhador/a preci-
sa transgredir, fazer valer suas proprias regras de
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vida e constituir sua identidade de trabalhador/a.
A dimensao coletiva do trabalho o coloca em cena
historias singulares, trazendo uma oportunidade
do/a trabalhador/a ‘desanonimar’ o meio, tentando
fazer valer ali suas proprias normas de vida, suas
proprias referéncias, por meio de uma sintese pes-
soal de valores.

Retomando o tridngulo Valores-Saber-Ativida-
de: toda atividade de trabalho comporta debates
de normas, os valores estao presentes no mais
microscopico dos atos de trabalho, as escolhas de
atividades, sobre as quais pesam os valores geram
também trajetorias de saberes. Desta forma, “cons-
troem-se, fazem-se e refazem-se indefinidamente
triangulos que colocam em tensao Atividade-Valo-
res-Saberes” (SCHWARTZ, 2007a, p. 13).

Ingredientes da competéncia

No que tange aos estudos sobre atividade hu-
mana, recorre-se as propostas de Yves Schwartz
(1998) a respeito das competéncias, no texto “Os
ingredientes da competéncia: um exercicio neces-
sario para uma questao insoluvel”, o autor define
competéncia como um conjunto de ingredientes
necessarios a execugao de qualquer atividade, des-
ta forma determinar competéncias para o traba-
lho trata-se de uma questio insoluvel, nao sendo
possivel uma defini¢do de competéncia separada
das condic¢oes do dia a dia necessarias ao viver. “A
competéncia é uma realidade vaga que recebe um
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conteudo em tendéncia no campo das atividades
sociais; sendo assim, buscar definir suas condi¢des
nos limites equivaleria a busca absurda do que po-
deriam ser as competéncias necessarias para vi-
ver” (SCHWARTZ, 1998, p. 5).

Para Schwartz (2010), compreender a atividade
de trabalho passa por perceber a existéncia de uma
relacdo dialética entre os saberes da experiéncia e
os saberes formais. “Isso permite restabelecer uma
relacdo de interfecundacgéao: a perspectiva ergologi-
ca chama isto de dispositivo dinamico a trés polos:
considerar, fazer falar esses saberes de experién-
cia investidos e, a partir dai, retrabalhar, recortar
os conceitos mais formais” (SCHWARTZ, 2010, p.
45). Neste sentido, a proposicao do Dispositivo Di-
namico a Trés Polos — DD3P ampliou e aprofundou
o conceito de Comunidade Cientifica Ampliada.

Cunha (2014b) no texto “A atividade entre a ex-
periéncia e o conceito: fundamentos da abordagem
ergologica do trabalho”, explica que a criagdo da
Comunidade Cientifica Ampliada, conduzida pelo
meédico italiano Ivar Oddone com foco na experi-
éncia de trabalho dos metalurgicos da FIAT auto-
moveis na cidade de Turim nos anos 70 que pos-
sibilitou discutir a producao de saberes na relagao
saude e trabalho, além de interpretar a realidade
laboral tendo como base os conhecimentos cienti-
ficos e a experiéncia dos operarios.

No trabalho em comum entre pesquisa-
dores e operarios na Turim dos anos 70,
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no bojo da instituicdo das Comunidades
Cientificas Ampliadas, Ivar Oddone dis-
cerne o problema do entendimento de
parte a parte para compreender ques-
toes relacionadas a saude operaria e aos
fatores de nocividade nos ambientes de
trabalho dos metalurgicos da FIAT. O que
a equipe queria era compreender “o que
faziam os operarios, o que pensavam os
operarios, qual era o sentido e os objeti-
vos de suas lutas, centradas sobre pro-
blemas de seguranca e higiene” (ODDO-
NE et al., 1981, p. 21 apud CUNHA, 2005,

p. 15).

Esse movimento teve como finalidade articular,
em uma confrontagao permanente, os conhecimen-
tos formais e a experiéncia dos trabalhadores, bus-
cando solugdes para problemas de satide e seguran-
ca nos contextos produtivos. Conforme Schwartz
(2000b) o conceito de Comunidade Cientifica Am-
pliada, proposto por Oddone, permitiu uma visao
nao mutilante do trabalho, trouxe respostas ao pro-
fundo mal-estar que o autor sentia em relagdo a di-
ferenca entre o patrimonio estocado, ensinado e o
patrimonio vivo das atividades de trabalho.

Cunha (2014a, p. 3), ressalta que os estudos de
Oddone vao além de ter contribuido substancial-
mente para o desenvolvimento de outras discipli-
nas, que ao longo dos tempos vieram se debrugar
sobre o estudo do trabalho humano, ele também
colaborou para os avangos nos modelos de preven-
cao dos riscos utilizados no ambito do trabalho.
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O conceito de Comunidade Cientifica Amplia-
da, também foi desenvolvido na tese de Yves Clot
orientada por Yves Schwartz. De acordo com Clot
etal. (2006) anog¢dao de Comunidade Cientifica Am-
pliada modifica a comunidade cientifica incluindo
os trabalhadores como protagonistas da psicologia
do trabalho:

[...] ndo seria o de propor uma psicologia
do trabalho alternativa, mas de mudar os
protagonistas da psicologia do trabalho.
Essa é uma ideia muito forte de Oddone,
que é a de os trabalhadores “entrarem”
na psicologia do trabalho por meio da
“comunidade cientifica ampliada” e, de
certa maneira, seria a psicologia do tra-
balhador. Assim, deve-se mudar a manei-
ra de fazer a psicologia do trabalho e nao
propor uma outra psicologia do trabalho.
E essa ideia eu desenvolvo na minha tese
de doutorado com a orientacdo de Yves
Schwartz. E uma ideia dele: a necessida-
de de transformar a comunidade cientifi-
ca. A comunidade cientifica deveria dei-
xar ao trabalhador a possibilidade de ele
mesmo afetar e controlar a psicologia do
trabalho mediante formas de cooperacao
entre eles, como a co-analise do trabalho,
que é o dispositivo de transformacgao. O
ponto de partida da minha entrada na
disciplina da psicologia do trabalho se-
ria, entdo, propor uma nova forma de
atividade comum no mundo do trabalho,
com os trabalhadores (CLOT et al., 2006,
p. 100).

oyTeqei], op ed130[0317 wadepioqy

soururway op sepuedwo)

(0]
o



Nas obras de Yves Schwartz o referencial ergolo-
gico avanca na construgao de espacos de discussao,
de fomento de saberes e de troca de experiéncias
possibilitando a produc¢ao de novos conhecimentos
sobre o trabalho. A no¢ao de Comunidade Cientifi-
ca Ampliada encontra-se na origem do Dispositivo
Dinamico a Trés Polos, técnica utilizada para arti-
culacao entre os eixos da abordagem ergologica:

O dispositivo a trés polos, a proposito
do qual eu comecei a falar, por volta de
1993, é uma consequéncia direta da ideia
de renonnalizacdo na atividade. Inicial-
mente, temos o polo dos conceitos que
comporta materiais para o conhecimen-
to, por exemplo, sobre a distin¢do entre
atividade prescrita e real, sobre a nog¢do
de mercado, sobre o corpo humano, so-
bre as praticas linguisticas, sobre a co-
municacao e as dificuldades de traduzir

em palavras, que nao podemos evitar
(SCHWARTZ, 2000b, p. 44).

O primeiro polo — polo da desaderéncia — com-
porta saberes relativos as disciplinas cientificas,
saberes académicos; de acordo Schwartz (2011a)
saberes formalizados, construidos a distancia tem-
poral e espacialmente variavel do que chamamos
atividade; saberes académicos, objetos de um es-
forco permanente de colocaciao em ordem tedrica,
de explicitagao metodica e critica.

No segundo polo — polo da aderéncia — concen-
tra-se os saberes investidos, saberes desenvolvidos
pelos trabalhadores em seu quotidiano, sdo sabe-
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res diversamente ligados a singularidade das si-
tuagOes vividas, entdo em desaderéncia relativa, a
proporcao que elas escapam as dimensoes as mais
singulares dessas situagdes (SCHWARTZ, 2011a).
Segundo Cunha (2005) saberes investidos estao

escondidos no corpo, configuram um patriménio de
sujeitos singulares, produto de suas experiéncias.
Estes saberes investidos no corpo-si, proveniente
do exercicio do trabalho e da luta pela vida, sao,
em certos casos, formalizados, nas conversagdes,
nas analises, nas observagoes e verbalizagdes das
atividades situadas.

[...] o polo das “forcas de convocacao e de

reconvocagao”, que € o polo dos saberes

gerados nas atividades. Os protagonistas

destas atividades, portadores destes sa-

beres, tém necessidade destes materiais

para valorizar seus saberes especificos

e transformar sua situacdo de trabalho.

Descrigcoes economicas, modelos de ges-

tao, categorizagdes sociais sao encontra-

das sem cessar em seus meios de traba-

lho e é preciso trata-los e, novamente,
(re) trata-los (SCHWARTZ, 2000D, p. 44).

Importante destacar que os saberes investidos
tém inclinacdo para reprocessar os saberes cien-
tificos, polo da desaderéncia, sao saberes mobili-
zados e produtores de renormalizac¢des. Eles sdo
convocados na dimensao singular e historica do
sujeito, estdo em aderéncia aos seus valores. Para
Schwartz (2003, p. 265) “nao ha vida humana que
nao seja chamada a viver naquilo que denomina-
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mos aderéncia: seja a mobilizagdo de nossas ener-
gias, incorporadas em nossas faculdades intelectu-
ais em nossos equipamentos biologicos”.

Cunha (2009) corrobora a afirmacao ao consta-
tar que todo trabalho é permeado por um debate de
valores que orienta as escolhas dos sujeitos:

Todo trabalho é permeado por um de-
bate de valores que orienta as escolhas
que fazem os trabalhadores no seu quo-
tidiano e que se revelam na analise, por
exemplo, das prioridades no emprego do
tempo numa jornada de trabalho. A ati-
vidade humana, portanto, é sempre um
debate entre normas antecedentes e re-
normalizagOes técnicas, operacionais,
éticas que produzem algo novo. A produ-
cao, a formalizagdo e a transmissdo e/ou
comunicacdo desses saberes produzidos
no retrabalho das normas antecedentes
por toda atividade de trabalho devem ser
objeto de confrontacdo com os saberes
produzidos nos mais diversos campos
cientificos (CUNHA, 2009, p. 230).

O terceiro polo promove o confronto entre sabe-
res em desaderéncia, ou seja, aqueles relativos as
disciplinas académicas, e os saberes em aderéncia,
aqueles relativos a experiéncia. Este polo assegu-
ra a colaboracdo para construir uma nova forma
de producao de saberes sobre trabalho. Schwartz
(2000b) explica que, diferente do primeiro e se-
gundo polo, o terceiro polo ndao contém saberes
preestabelecidos ou saberes investidos:
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O terceiro polo, contrariamente aos dois
outros, ndo contém saberes pré-estoca-
dos ou saberes investidos nas atividades
mas impoe, de uma parte, uma certa hu-
mildade dos universitarios para retornar
a palavra a atividade e, de outra parte,
uma aceitag¢do da disciplina do conceito
e de sua aprendizagem pelos protago-
nistas das atividades. Enfim, o encontro
fecundo destes dois polos ndo pode se
produzir sendo pela existéncia de um ter-
ceiro polo; aquele das exigéncias éticas
e epistemologicas. Ele se articula sobre
uma determinada filosofia da humanida-
de, uma maneira de ver o outro como seu
semelhante. Isto quer dizer que vemos
o outro como alguém com quem vamos
aprender coisas sobre o que ele faz, como
alguém de quem nao pressupomos saber
o que ele faz e porque faz, quais sdo seus
valores e como eles tém sido “(re) trata-
dos” (SCHWARTZ, 2000b, p. 44).

A citacdo explicita, que por meio do Dispositi-
vo Dinamico a Trés Polos, busca-se fazer com os
saberes cientificos sejam alimentados pelos sabe-
res da experiéncia, e vice e versa, tendo como foco
os saberes e os valores pretende-se a definicao de
atividade. Schwartz (2007a) resume o Dispositivo
Dinamico a Trés Polos:

[..] no polo 1, os saberes tendencialmen-
te produzidos na desaderéncia; no polo
2, aqueles derivados das demandas do
tratamento do vaivém entre aderéncia e
desaderéncia; O polo 3 pontua as convic-
¢Oes iniciais que impulsionam os protago-
nistas a se engajar nos processos em que
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cada um deve retrabalhar seus proprios
recursos, confrontando-os com os recur-
sos dos outros (dialogos socraticos de du-
plo sentido) (SCHWARTZ, 2007a, p. 268).

Nessa perspectiva, o Dispositivo Dinamico a
Trés Polos esta intimamente relacionado aos con-
ceitos de normas antecedentes e renormalizagdes,
logo se relaciona também com o conceito de ativi-
dade. Ele se caracteriza como um dispositivo plu-
ridisciplinar, Schwartz (2013, p. 330) “apresenta
duas dimensdes compativeis no desenvolvimento
da abordagem ergologica, com uma dimensao fi-
losofica, antropolédgica e também epistemolégica,
porque a questdo da cooperacgao pluridisciplinar
ou interdisciplinar colocava grandes problemas
epistemoldgicos”.

O Dispositivo Dinamico a Trés Polos € um con-
ceito central no estudo da abordagem ergologica
do trabalho:

[...] esse conceito, ele tem uma estreita
relacdo com nosso conceito de atividade.
Se existir atividade humana e ativida-
de industriosa como debate de normas,
quer dizer que ninguém pode anteci-
par perfeitamente as consequéncias do
debate de normas, o que chamamos de
renormaliza¢des. Renormaliza¢des sao
o resultado dos milhdes de debates de
normas que sempre se desenvolvem no
trabalho. Se quisermos conhecer a ativi-
dade humana que se apresenta frente a
nos, nas empresas, em qualquer situagdo
onde existe atividade, ndo podemos va-

oyTeqei], op ed130[0317 wadepioqy

soururway op sepuedwo)

(o]
ul



cilar quanto ao resultado. Temos que nos
dar um dispositivo para fazer o trabalho
em comum (SCHWARTZ, 2013, p. 336).

O Dispositivo Dinamico a Trés Polos abre pos-
sibilidades para confrontar saberes e valores, per-
mitindo renovar o conhecimento sobre a atividade
humana, busca-se a epistemologia da atividade.
Nao obstante, é preciso ressaltar que os sujeitos
nao se encontram limitados a um polo, compreen-
der a atividade humana nio é apenas compreender
como as pessoas detém as normas antecedentes,
as que sao ensinaveis — conceitos, saberes técnicos
e académicos pertinentes, prescri¢coes e explicita-
¢Oes metoddicas (polo 1). Inclui também entender
quais valores sdo criados, recriados e tecidos so-
cialmente, entender como a historia é construida
por meio das experiéncias e dos saberes proprios
da vida (polo 2). Schwartz (2013, p. 330), conclui
gue nenhuma situacao de trabalho pode ser abor-
dada unicamente com esse patriménio conceitual,
porque esse patrimoénio conceitual ndo pode ante-
cipar as renormalizac¢oes, temos que trabalhar em
comum entre os que detém mais ou menos concei-
tos e os que sao centros de renormalizagdes. O polo
3 é a confrontacao dos dois polos em um processo
dinamico:

Porque se nao compartilhamos esse an-
tropoldgico da atividade humana, ndo
precisamos de um dispositivo como esse.
A ideia dominante é que existe, de um

lado, os que sabem, ensinam, e, de outro,
os que aprendem. Uma ideia que foi am-
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plamente criticada por Paulo Freire. Por
isso esse terceiro polo ndo pode ser iden-
tificado a ninguém. E uma preocupacio
comum, uma visdao comum do homem
como ser de atividade (SCHWARTZ,
2013, p. 337).

Resumidamente, o Dispositivo Dinamico a Trés
Polos consiste na interacao entre sujeitos atuan-
tes em diferentes polos de pressado. De acordo com
Trinquet (2010, p. 103) “o termo polo consiste em
um lugar virtual onde se agregam, sintetizam-se
e exprimem-se objetivos, competéncias, saberes
e conhecimentos, interesses, etc., mais ou menos
comuns, da realidade coletiva”. Trinquet (2010) ex-
plica que em cada polo existem grupos de pressao
que buscam conhecer e reconhecer o seu ponto de
vista, ressalta que sao as origem e concepgoes di-
ferentes, porém, complementares, o inico meio de
dispor de uma visao, a mais larga possivel, da situ-
agcao em questao.

Abordagem ergoldogica do trabalho e

relacOes sociais de sexo

O contato com a produgdo cientifica sobre a
abordagem ergologica do trabalho ampliou as pos-
sibilidades entendimento do papel da mulher no
mundo do trabalho, bem como a importancia de se
discutir as implica¢des da divisao sexual do traba-
lho, tomando este no sentido amplo, como ativida-
de humana capaz de transformar o meio.
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Schwartz (2003) argumenta que a atividade de
trabalho é invariavelmente entrelagada de historia:

[...] toda vida humana, porque ela é em
parte uma experiéncia, é atravessada
de historia. Mas quando se trata do tra-
balho, se isto é verdade também, nao se
trata de uma “pequena histéria”, de uma
historia marcada pelo acaso das vidas
individuais: nenhuma situa¢do humana,
sem duavida, concentra, “carrega” com ela
tantos sedimentos, condensagdes, mar-
cas de debates da historia das socieda-
des humanas com elas mesmas quanto
as situagOes de trabalho: os conhecimen-
tos acionados, os sistemas produtivos, as
tecnologias utilizadas; as formas de or-
ganizagdo, os procedimentos escolhidos,
os valores de uso selecionados e, por de-
tras, as relagdes sociais que entrelagcam
e opéem os homens entre si, tudo isto cris-
taliza produtos da historia anterior da
humanidade e dos povos (SCHWARTZ,
2003, p. 23, grifos do autor).

Na constatag¢ao de que a atividade de trabalho
esta entrelacada pelas relagdes sociais, Hirata e
Kérgoat (1994) explicam que as condi¢oes de tra-
balho dos trabalhadores e das trabalhadoras sao
quase sempre assimétricas, portanto analisar os
postos de trabalho em termos de unidade de classe
operaria sem considerar o género, podera levar a
um conhecimento falso das relagbes de trabalho.

A hipotese inicial desta pesquisa é que a divisao
do trabalho, baseada na dinamica de “trabalho de
homem” e “trabalho de mulher”, toma como refe-
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réncia a diferenca sexual. Mulheres e homens sado
direcionados a assumirem diferentes fung¢des sob
a justificativa de serem biologicamente mais ade-
quados para determinadas tarefas e nao outras. No
entanto, esta divisao baseada na concepg¢ao de que
a diferenca biologica dos sexos masculino e femi-
nino representaria também uma diferenca de ha-
bilidades e competéncias, que mulheres e homens
carregariam naturalmente em seus corpos biologi-
cos, sao argumentos que contribuem para a desva-
lorizagdo do trabalho feminino, naturalizando as
desigualdades entre os sexos.

Dar visibilidade ao modo singular da atividade
feminina frente as proposi¢cdes do meio é o fio de
onde pode-se tecer a trama para compreender em
que medida os saberes constituidos pelas mulhe-
res no ambito do trabalho reprodutivo, sao mobili-
zados nas relacgoes de trabalho produtivo apontan-
do aspectos da dinamica entre estes, por meio da
analise das competéncias evidenciadas em situa-
¢Oes de trabalho.

A formacédo profissional de uma trabalhadora é
impactada por competéncias, mais ou menos invi-
siveis, decorrentes da experiéncia nas diferentes
esferas sociais. Duas dessas esferas, a do trabalho
domeéstico e a do trabalho produtivo, sao particu-
larmente importantes na estruturacdo de saberes
e na constituicao de valores pertinentes ao mundo
do trabalho. Em uma leitura das relagdes sociais de
sexo como uso de si, na abordagem ergologica, bus-
ca-se reconhecer tanto a determinacao social entre
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feminino e masculino — o uso de si pelos outros —
quanto uma estratégia de acdo sobre essa mesma
determinacao (uso de si por si).

Uma das problematizag¢des colocadas é a tendén-
cias de elegerem e supervalorizarem algumas habi-
lidades e competéncias em detrimentos de outras
e atribui-las diferentemente a mulher e a0 homem
— como se fosse um processo natural. Tal concep-
cao de naturalizagdo tem sido confrontada ao se
discutir a dinamica de incorporagao de mulheres
no mundo do trabalho, intensas transformacoes
tem sido observadas, para citar um exemplo; a cres-
cente participacdo de mulheres em areas/setores
socialmente consideradas masculinas. Ainda que
no seio das transformacdes se conservem algumas
permanéncias — designar majoritariamente as mu-
lheres atividades gratuitas e invisiveis realizadas
no espaco privado, cuidados e afazeres domésticos,
sob a forma de atributos “naturais” femininos.

Ao analisar a presenca da mulher no mundo
do trabalho, observam-se dois aspectos, o primei-
ro refere-se ao quantitativo do sexo feminino na
composicdao de determinadas areas/setores e pro-
fissdes/ocupacgdes. O segundo concerne a aspectos
qualitativos da transformacao das profissdes/ocu-
pacoes onde tarefas/atividades que reproduzam
um saber construido como socialmente feminino
torna a profissao/ocupacdo desvalorizada social-
mente. Yannoulas (2011) propde os conceitos de
feminilizacao e feminizagao para diferenciar esses
dois aspectos do trabalho da mulher:
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Um significado quantitativo que opta-
mos por denominar de feminilizagao:
refere-se ao aumento do peso relativo
do sexo feminino na composi¢cdao de uma
profissdo ou ocupagio; sua mensuragao
e analise realizam-se por meio de dados
estatisticos e um significado qualitativo
que denominaremos feminizacdo que
alude as transformagdes de significado e
valor social de uma profissao ou ocupa-
cao, originadas a partir da feminilizacao
ou aumento quantitativo e vinculadas a
concepcao de género predominante em
uma época (YANNOULAS, 2011, p. 271).

Ressalta-se que os “aspectos quantitativos sao
inerentes aos processos de transformacao da com-
posicao sexual no mundo do trabalho, todavia os
aspectos qualitativos da transformacgao dizem res-
peito a associacao de certas caracteristicas generi-
ficadas, o que torna sua compreensao nao tao evi-
dente” (YANNOULAS, 2011, p. 273).

Na perspectiva de uma analise critica, preten-
de-se discutir o papel da dimensao do sexo do in-
dividuo na construcao da atividade de trabalho,
questiona-se como a dimensao individual e o sexo
estruturam as expectativas e conformam a acao
social, sendo essa perspectiva especialmente im-
portante para compreender as diferentes trajeto-
rias percorridas por homens e mulheres no traba-
lho. Buscando captar como homens e mulheres,
socializados conforme seu sexo/corpo biologico
experienciam o processo de trabalho e sdo capazes
de realizar sua atividade, assim como refletir como
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eles sao afetados pelo ambiente organizacional
concernentes ao/a trabalhador/a.

Enquanto categoria de analise, sexo e género
sao dimensdes fundamentais da vida social, cor-
respondem a categorias mutuamente articuladas
de analise das relagdes sociais. De forma simplifi-
cada considera-se aqui que, o termo sexo remete
ao ser biologico/natural e o termo género refere-se
a gradativa construcao social/cultural a partir des-
te sexo biologico, sendo que o elemento fundador
de ordem bioldgica é, com frequéncia, destacado
para justificar, ideologicamente, aquilo que a cul-
tura estabelece como sendo personalidade e com-
portamento de homens e mulheres (PEDRO, 2005).

A partir desta assertiva, um dos problemas a se-
rem investigados nesta pesquisa é a pertinéncia de
se considerar os saberes de forma sexuada e impu-
ta-los as mulheres e aos homens de maneira natu-
ral. Parte-se do pressuposto de que nao é pertinen-
te tal naturalizacdo, neste contexto. A categoria
sexo aqui proposta busca combater o determinis-
mo biologico, focalizando a relagao entre homens
e mulheres, discutindo a opressdao da mulher como
socialmente construida.

Guimaraes (2016, p. 32) defende a tese de que a
“sociologia se constroi como reflexdo cientifica a
medida que supera e demonstra o carater funda-
mentalmente histérico e socialmente construido
dos seus objetos, anteriormente pensados como
pertencentes a natureza”. Neste sentido o autor
ressalta a importancia de estudos acerca da defi-
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nicao social dos sexos, uma vez que o termo ainda
encontra muita resisténcia em ser pensado fora do
contexto bioldgico/natural.

Weber (2003) apud Guimaraes (2016), propoe
uma inversdao metodologica, ao analisar o concei-
to de raca para a sociologia: “em lugar de pensar a
raca como expressao de caracteristicas imanentes
de uma certa biologia humana, que condicionaria o
comportamento social, Weber se perguntou sobre
0 que a crenca na ideia de raga, na sua existéncia,
poderia significar em termos de formacao de co-
munidades” (GUIMARAES, 2016, p. 7).

De forma analoga, propde-se pensar o conceito
de sexo além do determinismo biol6gico, argumen-
ta-se que, embora mulheres e homens tenham di-
ferencas biolégicas, no mundo do trabalho as difi-
culdades enfrentadas pelas mulheres geralmente
decorrem das normas de género, expectativas e
oportunidades diferentes em relagao a mulheres e
homens, e nao das diferencas bioldgicas entre os
sexos. De acordo com Guimaraes (2016, p. 18), “o
sexo enquanto objeto socioldgico é tao somente
uma relacio de poder a partir da qual operam ou-
tros processos sociais diversos”.

Ao abordar a pluridisciplinaridade na aborda-
gem ergologica e a conjungao de saberes Trinquet
(2010), faz uma analogia com a formacao de uma
molécula de agua, onde dois elementos quimicos
diferentes (hidrogénio e oxigénio) se ligam para
constituir uma substancia nova:
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A conjuncgao desses saberes é analoga a
uma situacdo quimica, quando se mistu-
ra um atomo de oxigénio — que é um gas
— com dois atomos de hidrogénio — que
também é um gas -, obtém-se a agua,
que é um liquido. Nessa agua, certamen-
te, ha oxigénio e hidrogénio, mas, a sua
natureza é muito diferente; o que sinali-
za a abertura de outras possibilidades e
aplicacOes que esses dois gazes originais
podem oferecer (TRINQUET, 2010, p. 95).

A partir da analogia o autor conclui que a agua
nao coloca em questao os valores e os interesses
intrinsecos do oxigénio e do hidrogénio, apenas
constata que a soma de varios elementos diferen-
tes resulta em um composto diferente (TRINQUET,
2010). Extrapolando o que foi dito por Trinquet
(2010), procura-se aqui estabelecer uma interlocu-
cao entre a abordagem ergologica e o conceito de
consubstancialidade elaborado por Kérgoat (2002).

Partindo da ideia de relagbes coextensivas que
se sobrepdem: a exploragao de classe e a opressao
de sexo/género como indissoluveis, tornam-se re-
levante utilizar-se do conceito de consubstancia-
lidade elaborado por Kérgoat em 1978 em termos
de articulacdo entre as relagdes sociais de sexo e
classe social, mais tarde, em termos de imbricacao
entre classe, sexo e raca (HIRATA, 2014). A auto-
ra explica o termo consubstancialidade a partir do
paradoxo das relagles sociais de sexo, exemplifi-
cando que a melhoria na situagcdo da mulher no
mercado de trabalho ao mesmo tempo intensifica
a divisao sexual do trabalho, pois:
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[..] tudo muda, mas tudo permanece
igual. Esse paradoxo me parece bastante
ilustrativo dos impasses que um tipo de
pensamento que segmenta as relagoes
sociais, que os considera isoladamente,
enfrenta. A minha tese, no entanto, é:
as relagOes sociais sao consubstanciais;
elas formam um né que nio pode ser de-
satado no nivel das praticas sociais, mas
apenas na perspectiva da analise socio-
logica; e as relagdes sociais sdo coexten-
sivas: ao se desenvolverem, as relagoes
sociais de classe, género e “raca”’ se re-
produzem e se coproduzem mutuamente
(KERGOAT, 2010, p. 94).

De acordo com Hirata (1995, p. 40), conceituar as
relagOes sociais em termos de coextensividade, ex-
plica que “a exploracao no trabalho assalariado e a
opressao de sexo sao indissoluveis; a esfera da ex-
ploragdao econdmica — ou a das relagoes de classe —
é, a0 mesmo tempo a esfera em que se exerce o po-
der masculino sobre as mulheres”. Gerando assim
desigualdades de oportunidades que legitimam
hierarquias, configurando-se uma valorizacgao dife-
renciada do trabalho masculino e feminino, sendo
aquele mais valorizado do que este.
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3
Estratégias de Aproximacao do
Objeto de Pesquisa

Para uma aproximacgao do objeto de pesquisa dois
percursos foram seguidos, levantamento bibliogra-
fico — consideragdes sobre a prescricao e inferén-
cias sobre o trabalho real — e estudo preliminar —
participar do curso de corte/costura e observar uma
costureira fazendo uma camisa feminina.

De acordo com Quivy e Campenhoudt (1998), no
Manual de Investigagdo em Ciéncias Sociais a pesquisa
exploratdria comporta tanto as operacoes de leitu-
ra, que visam essencialmente assegurar a qualida-
de da problematizagao quanto métodos comple-
mentares (observacgdo/entrevista) que ajudam a/o
pesquisadora/or a se conectar com a realidade vi-
vida pelos sujeitos de pesquisa.

Primeiro, fez-se um levantamento por producdes
cientificas sobre os temas a serem estudados, e por
meio da leitura dos resumos dos trabalhos foram se-
lecionadas teses e disserta¢des que demonstraram
maior pertinéncia com os objetivos deste estudo,
entdo foi elaborada uma sistematizagao do conhe-
cimento sobre o tema central dos mesmos. Essa sis-
tematizagdo compOe este capitulo e sdo tomadas
como parte importante na constru¢ao da pesquisa.

Esse levantamento bibliografico constituiu o
embasamento necessario e basico para a realiza-
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¢ao do estudo, conforme esclarece Gil (2002) a pes-
quisa bibliografica trata-se de uma etapa prelimi-
nar com duplo propésito: fornece fundamentacao
tedrica ao trabalho e identifica o estagio atual do
conhecimento de determinado tema. O autor es-
clarece ainda que, “a principal vantagem da pes-
quisa bibliografica reside no fato de permitir ao in-
vestigador a cobertura de uma gama de fenémenos
muito mais ampla do que aquela que poderia pes-
quisar diretamente” (GIL, 2002, p. 45).

O segundo percurso de aproximagao contou
com um estudo preliminar, a pesquisadora parti-
cipou de um curso de Corte e Costura com dura-
¢ao de 4 (quatro) meses e acompanhou durante 2
(dois) dias o trabalho de uma costureira para fabri-
car uma camisa feminina. Este estudo prévio teve
a finalidade principal de elaborar um instrumento
de coleta de dados baseado nas experiéncias re-
ais dos sujeitos de pesquisa, no seu vocabulario e
ambiente de trabalho.

Contexto do trabalho

O objetivo desta secao, de natureza descritiva, &
contextualizar o trabalho na confeccao téxtil, bus-
cando compreender como se processa a inter-rela-
¢ao entre as caracteristicas dos/as trabalhadores/
as com aquelas oriundas da situagao de trabalho.

Abrahao (2000) explica que no trabalho sempre
existe uma diferenca entre o que é previsto e o que
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é realizado e que a resposta dos/as trabalhadores/
as a esta variabilidade era entendida como o afas-
tamento do trabalho prescrito e, portanto, como um
risco a qualidade da producgao. No entanto a autora
ressalta que essa resposta se torna na verdade um
fator positivo para a produtividade, pois incorpora
as competéncias do/a trabalhador/a.

Para atingir o objetivo proposto, contextualiza-
¢ao das condigOes de trabalho na confecgao téxtil,
realizou-se uma busca por producgdes cientificas
sobre os temas a serem estudados, esta pesquisa
contou com a seleg¢do de teses e dissertagoes dis-
poniveis no banco de dados da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacoes (BDTD).? Utili-
zou-se os descritores, induastria and confecgao téx-
til. A pesquisa retornou 76 teses e dissertacoes. Por
meio da leitura dos resumos dos trabalhos foram
selecionadas teses e dissertacdes que demonstra-
ram maior consisténcia com os objetivos deste es-
tudo, e entao foi elaborada uma sistematizagao do
conhecimento sobre o tema central dos mesmos.

Para ampliar a percepg¢ao do tema, tornou-se
significativo trazer a visdo de autoras/es que dis-
cutem o tema trabalho, de forma a contribuir para
a compreensao de questoes fundamentais acerca
das tensoOes presentes no triangulo: Valores-Saber-
-Atividade.

3. Disponivel em:
http://bdtd.ibict.
br/vufind/Search/
Advanced

esmbsag ap 032(qO op oedewrxoxdy op serdorensy

soururway op sepuedwo)

O
(0]



Consideragoes sobre a prescri¢do

Mesmo nao sendo objetivo desta pesquisa ana-
lisar detalhadamente a prescri¢do das tarefas na
confecgao téxtil, essa tentativa de descri¢do sera
importante para mapear a problematica da pesqui-
sa a partir de trabalhos ja publicados.

Partindo da analise da tarefa, procurou-se reco-
nhecer nas teses selecionadas resultados relacio-
nados a instrug¢des de trabalho, requisitos fisicos e
organizacionais para execug¢ao das tarefas na con-
feccdo de roupas feitas por costureiras. Dessa ma-
neira, buscou-se identificar na literatura elemen-
tos que possam auxiliar as discussOes propostas
nesta pesquisa.

Monteiro (2008), em sua tese de doutoramento,
apresentada ao programa de Pos-Graduaciao em
Engenharia de Producao, realizou a pesquisa em
empresas do setor téxtil e de confecgdo, intencio-
nando analisar questdes referentes a organizacao
produtiva e sua relagdo com a qualidade e o desen-
volvimento de produtos.

A qualidade de produtos e processos
deve ser planejada durante o projeto do
produto, controlada durante seu proces-
so produtivo e finalmente deverdo ser
previstas fases de melhorias da quali-
dade nas quais as revisdes no processo
podem reduzir os erros cronicos da pro-

ducao (JURAN; GRYNA, 1991 apud MON-
TEIRO, 2008, p. 30).
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A partir dos diversos conceitos de qualidade dis-
cutidos na pesquisa, o autor concluiu que para se
atingir um alto grau de qualidade é necessario um
elevado controle do processo produtivo, para que
as especificagdes do projeto sejam atingidas.

Pereira e Aranha (2006) trazem uma critica a
esse modelo produtivo, no qual predominam a pa-
dronizacdo de métodos e o treinamento do/a traba-
lhador/a para seguir rigorosamente o prescrito,

Deparamo-nos, assim, com a busca da eli-
minac¢do da individualidade e a tentativa
de eliminar o que é da ordem da subjeti-
vidade das trabalhadoras, dentro de um
processo de uniformizagao no qual todas
as trabalhadoras sdo consideradas iguais
dentro de relagdes estabelecidas no mer-
cado. Sendo assim, o que determina o va-
lor trabalho ndo é a qualificacdo de cada
uma dessas trabalhadoras, a sua relagao
especifica com o trabalho e seu produto,
e sim a fria 16gica da produtividade, ain-

da que com a busca permanente da qua-
lidade (PEREIRA; ARANHA, 2006, p. 110).

As autoras levantam o debate ao constatarem
que a qualificacao da trabalhadora costureira (ge-
ralmente construida na pratica) e a qualidade do
produto final se expressam em singularidades
como, a liberdade de trabalho, o fato delas conhe-
cerem todo maquinario e dominarem todo o pro-
cesso de producao, além de questoes mais subje-
tivas como tentar cultivar a confianca e amizade,
“entre outros comportamentos e valores, tais como

esmbsag ap 032(qO op oedewrxoxdy op serdorensy

soururway op sepuedwo)

100



o trabalhar com amor, trabalhar com qualidade,
trabalhar com capricho, que se constituem num
corpo de saberes que sao fundamentais para essas
trabalhadoras.” (PEREIRA; ARANHA, 2006, p. 106).

Sobre o processo de produgao de uma empresa
de confeccao, entre outras constatacoes, Montei-
ro (2008) observou que o elevado volume de pro-
ducédo exige que a costura seja realizada de forma
mais rapida, sendo essa uma das causas do eleva-
do indice de pecas defeituosas. Outras variaveis
analisadas foram o tempo de experiéncia e a idade
dos/as operadores/as. Assim, ele identificou que
guanto maior o tempo de experiéncia menor o per-
centual de pecas produzidas com defeito. Quanto a
idade nao foi identificada relagao com o percentual
de pegas com defeito.

O objetivo geral de Monteiro (2008) em seu es-
tudo, era analisar as praticas de gestdo da quali-
dade adotadas pelas empresas, ele evidenciou que
o uso de ferramentas estatisticas da qualidade e a
gestao do sistema da qualidade foram essenciais
para conduzir o processo produtivo, sendo uma
forma para contribuir para o aprimoramento da
qualidade de processos e consequentemente dos
produtos. Desta forma, concluiu que, “uma boa
gestao da qualidade se mostrou indispensavel para
a permanéncia das empresas no mercado cada vez
mais competitivo, sendo responsavel pela reducao
do custo, perdas e retrabalhos no processo produti-
vo” (MONTEIRO, 2008, p. 218).
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A qualidade do produto também se apresentou
como tema central abordado por Fischer (2016),
a partir de uma abordagem ergologica procurou-
-se refletir sobre saberes e valores dos sujeitos da
pesquisa.

Essas situagdes provocaram reflexdes
sobre as normas coletivas de qualidade
e as escolhas individuais que perpassam
a confec¢do, conforme pudemos perce-
ber em dialogos com os coletivos de cada
setor da cooperativa. O tema que era ob-
jeto de muitas e permanentes reflexdes
do grupo, em suas proprias assembleias,
indicando algo de dificil solugao. Tais
constatagoes sinalizaram para a necessi-
dade de aprofundamento sobre quais sdo
e como vém se construindo entendimen-
tos e praticas de qualidade e em que me-
dida estao associados as ideias de identi-
dade profissional, profissionalizagdo e de
profissionalidade (FISCHER, 2016, p. 115).

A partir da pesquisa, a autora constatou que os
parametros de qualidade do trabalho foram majo-
ritariamente construidos na relagao indissociavel
entre saber-fazer. Evidenciando a problematica na-
turalizacao da divisdo social do trabalho entre con-
cepcao e execugao.

Desta forma, as diferentes perspectivas apre-
sentadas para a questao da qualidade do processo
e produto sao importantes para a reflexao em torno
das experiéncias dos/as trabalhadores/as que vi-
venciam a separag¢ao entre concepgao e execugao
e a possibilidade de construg¢do de novos saberes.
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Considerando a necessidade de sistematizar os
processos produtivos da induastria de confeccao
téxtil e buscando na engenharia ferramentas que
poderiam contribuir para o desenvolvimento do se-
tor, Vicentini (2010) desenvolveu no programa de
Po6s-Graduacdo em Engenharia Mecanica sua tese
de doutorado, ao questionar quais as particulari-
dades e qual abordagem seria mais adequada para
desenvolvimento de produtos téxteis e de confec-
¢do. A autora ressaltou que a escolha da industria
de confeccao téxtil como campo de analise se deu
por essa problematica se colocar de forma muito
diferente dos objetos usualmente estudados na
engenharia mecanica, sendo, portanto, um desafio
pesquisar como os produtos téxteis sdo produzidos.

Com o objetivo de propor um método e um con-
junto de ferramentas técnicas para desenvolvi-
mento de produtos téxteis visando possibilitar
maior agilidade e flexibilizagdo no processo pro-
dutivo, Vicentini (2010) propde um conjunto de
acoes, onde sao prescritas cada etapa do projeto e
as tarefas envolvidas. No entanto, a autora ponde-
ra sobre as dificuldades em prescrever cada tarefa,
devido as caracteristicas distintas dos produtos da
confecgao téxtil, tais como: “alto apelo estético e
de inovacao, curto ciclo de vida, exiguo tempo de
desenvolvimento, sao altamente orientados para o
mercado, e o desenvolvimento desse tipo de pro-
duto é feito com o objetivo de criar cole¢bes com
caracteristicas proprias” (VICENTINI, 2010, p. 2).
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Explicando a metodologia proposta, Vicentini
(2010) descreve que apos a realizagdao do projeto
preliminar, as solugdes construtivas sdao detalha-
das, cada componente é calculado, desenhado e
otimizado para ser enviado a linha de montagem.

A primeira etapa do projeto detalhado é
a especificagao de subsistemas, ou seja,
o detalhamento de todas as partes cons-
tituintes do produto. Até aqui o que se
propos foi uma visdo geral do produto. No
projeto detalhado serdao analisados todos
os subsistemas individualmente e serao
especificados os componentes, suas fun-
¢Oes, materiais, quantidades e métodos
de aplicagdo. Outro passo importante é a
descricao das partes e posterior desenho
de montagem cujos objetivos sdo mostrar
como os componentes se ajustam entre.

A lista de materiais deve acompanhar
este desenho (VICENTINI, 2010, p. 106).

Por fim, sdo gerados os desenhos de montagem
e também uma ficha técnica que devera conter to-
das as informagdes sobre o produto.

A partir da leitura da tese, observou-se que du-
rante a aplicagdo da metodologia de projeto, diver-
sas situacOes escaparam a prescricao da tarefa. Vi-
centini (2010, p. 130) destacou que ficou evidente
um desconforto inicial por parte dos/as trabalha-
dores/as, e explica que a principio houve resistén-
cia por parte das pessoas envolvidas no processo,
alegando que um procedimento desta natureza afe-
taria o processo de livre criacao, sendo que quanto
a execucgdo da metodologia, etapa a etapa, em al-
guns momentos tornou-se trabalhosa.
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O trabalho neste departamento € intenso
e pouco organizado, dificultando o con-
trole de custos e tempo. Também nao
ha registros e documentos das tarefas
efetuadas, apenas algumas planilhas de
custos. Apods a selecao das pecas piloto
€ que sao pesquisados fornecedores das
matérias-primas, o que ocasiona atra-
sos consideraveis na entrega da mesma,
quando nao ha necessidade de mudanca
dos tecidos escolhidos por impossibili-
dade de atendimento por parte do forne-
cedor (VICENTINI, 2010, p. 113).

Ao analisar os resultados encontrados, a autora
destacou que foram necessarias revisdes no méto-
do e ferramentas técnicas para adaptacao a reali-
dade da atividade a que se destinava a prescri¢ao
da tarefa, também relatou que foram necessarias
varias reunioes e explicagOes para a aceitagdo do
método proposto. Por exemplo, em alguns pontos:
“Houve grande dificuldade em mensurar quantita-
tivamente parametros subjetivos ligados ao vestu-
ario, o que na pratica inviabilizou sua utilizagao”
(VICENTINI, 2010, p. 131).

Apesar das dificuldades encontradas Vicentini
(2010, p. 131) concluiu que “a aplicacdo da metodo-
logia de projetos para a criacao de produtos téxteis
mostrou-se satisfatoria, por organizar de forma
sistematica todo o processo de criagao”. Sendo mo-
tivadora a possibilidade de avaliar passo a passo da
tarefa que estava sendo executada.

A partir das averiguacoes de Monteiro (2008),
Vicentini (2010) e de outros/as autores/as reforca-
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-se a importancia de debater a distancia entre tra-
balho prescrito e trabalho real para a compreensao
da relacdo do sujeito com seu trabalho.

Em relagdo a questOes inerentes ao trabalho
prescrito e os requisitos fisicos para execugao da
tarefa, constatou-se, a partir da revisao da litera-
tura, um conjunto de fatores relacionados a pre-
senca da nocividade na atividade de trabalho das
costureiras, “a funcdo requer o uso repetitivo e
coordenado do tronco, extremidades superiores e
inferiores das operarias que trabalham em postura
sentada prolongada, com a regido das costas cur-
vada e a cabeca dirigida para a maquina de costu-
ra,” (PIZYBLSKI, 2015, p. 12), condic¢oes de trabalho
frequentemente associadas a doengas ocupacio-
nais. Além da atividade de costura requerer mui-
ta atengdo e movimentos minuciosos de bracos,
maos, pernas e pés no pedal da maquina.

Também Moretto, Chesani e Grillo (2017) desta-
caram:

[...] no trabalho realizado por costureiras
as posturas incorretas, que causam dores
difusas pelo corpo devido a diminui¢do
da circulagao e cansaco dos musculos de
membros inferiores e superiores, e das
colunas lombar e cervical, pois exigem
habilidade, destreza, boa visao, atengao e
muita concentra¢do, uma vez que é uma
atividade monotona, repetitiva e can-
sativa. Essas ocorréncias interferem na

qualidade de vida dessas trabalhadoras,
uma vez que se observaram alterag¢des
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importantes nas profissionais com rela-
to de dor (MORETTO; CHESANI; GRILLO,
2017. p. 164).

De acordo com Trierweiller et al. (2008, p. 3),
“compreender as estratégias utilizadas pelos/as
trabalhadores/as para elaborar a tarefa e executar
sua atividade, diante das prescricdes e das condi-
¢oOes do trabalho, requer a identificagdo do trabalho
prescrito (tarefa), do trabalho real (atividade) e das
condigOes de trabalho”.

Neste sentido, tanto o conceito de tarefa, quanto
de atividade parte do conceito de trabalho, a tarefa
pode ser entendida como o trabalho prescrito, mas
nao deve ser confundida com o trabalho, conforme
alerta Guérin et al. (2001), a tarefa seria o resultado
antecipado, fixado dentro de condi¢des determina-
das, isso nao quer dizer que as condi¢des determi-
nadas sejam as condigdes reais e o resultado ante-
cipado seja o resultado efetivo. Ja a atividade pode
ser definida como a maneira em que os resultados
sao obtidos e os meios utilizados, sendo entendida
como uma estratégia de adaptacao a situagao real
de trabalho, objeto da prescri¢cdao. Completa-se, que
o trabalho prescrito esta contido no vasto universo
do trabalho real.

Tentativas de inferéncias sobre o trabalho real
Pereira (2011) realizou sua pesquisa de doutora-

do no programa de Pés-Graduacdao em Sociologia,
com trabalhadoras da confec¢ao, visando investi-

esmbsag ap 032(qO op oedewrxoxdy op serdorensy

soururway op sepuedwo)

107



gar como as trabalhadoras a domicilio da industria
de confecgao, inseridas nos processos de flexibili-
zacao e nas mudangas recentes no mundo do tra-
balho constroem sua identidade profissional. Ao
analisar a articulacdo entre modelo taylorista/for-
dista de produgao e a nova organizacao produtiva
que tem como principal caracteristica a flexibilida-
de, a autora fez constatagbes importantes sobre a
atividade de trabalho das costureiras.

Nessa conjuntura, ha trabalhadoras a

domicilio que maximizam suas chances,

desenvolvem suas potencialidades, des-

cobrem que tém capacidades de empre-

ender que, anteriormente eram abafadas

pela rigidez do sistema fordista, carac-

teristico ainda hoje do trabalho dentro

da fabrica. Mas, também ha aquelas que

ndo conseguem enfrentar essa nova rea-

lidade e se acham comprometidas dentro

dessa nova conjuntura. Essas trabalha-

doras se veem expostas e fragilizadas e

sem os amparos dos sistemas de regula-
¢ao coletiva (PEREIRA, 2011, p. 14).

Com o declinio, ainda que parcial, das organiza-
¢Oes tecnicistas e fragmentadas, Schwartz (2000a)
chama a atencgao para a necessidade de compre-
ender as transformagdes do trabalho a partir da
analise dos saberes, lagos coletivos, valores e as
contradi¢Oes presentes nos novos modelos de or-
ganizacao. “No modelo taylorista, existia uma am-
bicdo de previsibilidade exaustiva o que anularia
toda a producao de saber no proprio curso da ati-
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vidade, porque o posto de trabalho era apenas uma
sequéncia de solugdes ja pensadas por outros”
(SCHWARTZ, 2003, p. 22).

No entanto, sendo a atividade de trabalho atra-
vessada de historia e “toda atividade de trabalho
encontra saberes acumulados nos instrumentos,
nas técnicas, nos dispositivos coletivos; toda situ-
acao de trabalho esta saturada de normas de vidas,
de formas de exploragdo da natureza e dos homens
uns pelos outros” (SCHWARTZ, 2003, p. 23).

Pereira (2011) ao investigar o que motivou a
“escolha” das mulheres por trabalhar a domicilio,
percebeu-se que essa insercao se deu predominan-
temente por alguma forma anterior de exclusio,
sendo mulheres: “a) com filhos pequenos e que
ainda demandam cuidados; b) sem qualificacao es-
pecifica para as atividades de costura; ¢) com pou-
ca experiéncia profissional; d) consideradas com
idade avancgada para o exercicio da atividade”.

Nao obstante, averiguou que outros motivos
também foram apontados para a “escolha” desta
modalidade de trabalho, como o desejo de traba-

3

lhar por conta propria, ou ter um negodcio. Apesar
disso, “a maior parte das trabalhadoras entrevista-
das ndao manifesta qualquer desejo de formaliza-
cao de um negocio (prestacao de servigo de facgao)
ou empreendimento de fabricacdo propria” (PEREI-
RA, 2011, p. 121). Neste contexto, conforme alerta
Lima (2009), quando identificada como trabalha-
dora por conta propria “a costureira pode passar a
se alimentar de uma enganosa liberdade e auto-
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nomia, que esconde uma ideologia de exploragao,
com piores condi¢des de trabalho, maior jornada e
auséncia de direitos”.

Pereira (2011) pesquisou sobre as condi¢des do
trabalho das costureiras, contribuindo para a re-
flexao em torno da problematica desta pesquisa,
que posteriormente foram averiguadas em campo
por meio de uma analise ergoldgica do trabalho da
mulher costureira. Quanto as habilidades e com-
peténcias requeridas, Pereira (2011) constata que,
mesmo que executem atividades fragmentadas —
por exemplo, fechar ombro ou fechar lateral da ca-
misa —, as trabalhadoras precisam ter um dominio
de todo o processo de producao. Elas também pre-
cisam responsabilizar-se pela execucdo da pecga e
eventual defeito.

Barbosa (2015) corrobora a constatagao:
Trabalhando em casa e sozinhas, era
necessario ter o conhecimento de todo
o processo da costura desde a criagdo,
passando pelo desenho e confec¢do dos
moldes, o corte, o alinhavar, o costurar,
consertar, bordar e, muitas vezes, pro-
duzindo modelos proprios. Como seu
aprendizado se deu, ao longo dos anos,
distante dos espacos legitimos de forma-

¢ao, elas aprenderam muito do seu fazer,
sozinhas (BARBOSA, 2015, p. 121).

Quanto ao reconhecimento dos saberes e quali-
ficacdo, de acordo com Pereira (2011, p. 219-220) em
relacdo a formacao técnica formal, ha apontamen-
tos de que esta ndo forneceria a trabalhadora a qua-
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lificacdo necessaria para atuar como trabalhadora
da confecgao. O trabalho é aprendido nas relagdes
que estabeleceram dentro da propria industria de
confecc¢ao, nas fabricas e com trabalhadoras a do-
micilio mais experientes. No entanto, ainda assim,
prevalece a desqualificacdao do trabalho feminino
considerado inferior por demandar qualidades
constituidas na esfera do trabalho reprodutivo.

Para Hirata (2002) na esfera reprodutiva, pre-
valece producao de valores de uso e nao mercan-
tis, dificultando a valorizagao do trabalho domés-
tico e os saberes nele produzidos. Neste sentido,
Schwartz (1996, p. 147) explica que o “valor mer-
cantil do trabalho é o ponto de partida, mas ndo o
unico para o entendimento de questdes como cen-
tralidade ou nao do trabalho, ressaltando a impor-
tancia de circulagdes entre o trabalho mercantil e
outras formas de atividades”.

Schwartz (1996) questiona o que é que constitui
“valor” no trabalho, procurando delinear modelos
de quantificagdo do valor do trabalho,

[...] para a construgdao de um conceito 6b-
vio de trabalho: o tempo dedicado para o
trabalho tragaria uma clara linha de de-
marcagao entre “trabalho” e “nao-traba-
lho”, entre a esfera do tempo “puiblico” e
a esfera do tempo “privado” ou do tempo
para si mesmo, e abriria o campo para os
modelos de quantificacao e de medida

do “valor” trabalho (SCHWARTZ, 1996,
p. 148).
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O autor continua a reflexao, indicando que o en-
tendimento que o “trabalho tem valor porque é pro-
dutor ou matriz do lago social” (SCHWARTZ, 1996,
p.150), seria uma denominacao interessante para
o questionamento. Procurando aclarar o conceito,
Schwartz (1996, p. 151) afirma, “todo pensamento
sobre o valor do trabalho deve tentar articular as
circulagdes e as barreiras entre a forma do trabalho
como mercadoria e os outros momentos da vida
humana”.

No complexo entendimento do valor no traba-
lho, inserem-se os questionamentos sobre a divi-
sao sexual do trabalho domeéstico, sob o ponto de
vista da mulher trabalhadora, desafios e barreiras
enfrentadas por elas para se inserirem, permane-
cerem e ascenderem no trabalho produtivo. Con-
forme Kérgoat (2002) tem-se por caracteristica a
designacao prioritaria dos homens a esfera produ-
tiva (publico) e das mulheres a esfera reprodutiva
(privada), como também simultaneamente a cap-
tacdo pelos homens das fun¢des com forte valor
social agregado.

No programa de Po6s-Graduagao em Educacaio,
Barbosa (2015) pesquisou sobre a historia de vida
e trajetoérias profissionais de mulheres costurei-
ras, com o objetivo de compreender sobre seus
saberes na perspectiva de entender como se tor-
naram costureiras. A pesquisa constatou uma in-
visibilidade dos saberes da mulher, “saberes tao
complexos transmitidos pelas mulheres, apren-
didos, produzidos e mobilizados na atividade de
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trabalho sao naturalizados e pouco valorizados.”
(BARBOSA, 2015, p. 20).

Schwartz (2003, p. 23) relata que “fazer historia
€ requestionar e recombinar os saberes”, alertan-
do que ignorar este fato no oficio da pesquisa seria
mutilar a atividade dos homens e mulheres. Sendo
assim, percorrendo a narrativa das entrevistadas,
Barbosa (2015, p. 63) trouxe elementos sobre o sa-
ber-fazer das costureiras: “aprendeu a costurar so-
zinha, ainda na infancia, observando a tia. Olhava
a tia costurar e achava que aquilo era uma grande
coisa e queria aprender”. Além de elementos liga-
dos a fadiga e ao sofrimento: “ela adoeceu da co-
luna, justamente por causa dos anos de trabalho
sentada junto a maquina e nao pode mais voltar a
trabalhar. Chegou a fazer tratamento até que o mé-
dico informou que, se quisesse melhorar, teria que
parar de costurar” (BARBOSA, 2015, p. 70).

Em relacdo aos saberes da experiéncia e o pro-
cesso de se tornarem trabalhadoras costureiras,
Barbosa (2015) conclui que desde a infancia essas
mulheres possuiam saberes diversos relacionados
as atividades manuais, aprenderam a profissao
com outras mulheres na familia ou na vizinhan-
ca, observando e fazendo errado. Pereira (2006, p.
110) chegou a conclusoes semelhantes, “aprender
a costurar constitui-se uma atividade imbricada a
mulher. Isso porque costurar é tido como um saber
necessario ao futuro papel de esposa e mae, fazen-
do o aprendizado deste um processo totalmente
naturalizado na formag¢do das mulheres”.
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Além do saber diretamente relacionado a pra-
tica de costurar, outros saberes sdo importantes
para as trabalhadoras costureiras, a organizagao do
trabalho, as no¢des de moda e medidas do corpo
e a autogestao do trabalho sdo alguns exemplos.
Nesse sentido, a pesquisa de Barbosa (2015) reve-
lou que mesmo sem qualificacdao formal especifica
e realizando um trabalho de pouco reconhecimen-
to social, essas trabalhadoras conseguiram uma re-
munerac¢ao do seu trabalho possibilitando manter-
-se com dignidade. Desvelando que os saberes do
trabalho e da experiéncia possuem uma dimensao
central na vida destas mulheres trabalhadoras.

O trabalho na confecc¢ao téxtil é tema estudado
em diversas areas do conhecimento, Engenharia
de Producao, Engenharia Mecanica, Sociologia e
Educacgao, foram alguns exemplos destacados nes-
ta revisao de literatura.

Estudo Preliminar

A natureza qualitativa e contextual do estudo
preliminar se aproxima do procedimento metodo-
logico denominado pesquisa exploratoria, confor-
me definido por Quivy e Campenhoudt (1998, p.
72), “Define-se pesquisa exploratoria, na qualida-
de de parte integrante da pesquisa principal, como
o estudo preliminar realizado com a finalidade de
melhor adequar o instrumento de medida a reali-
dade que se pretende conhecer”.
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Poder-se-ia pensar o local escolhido para a pes-
quisa empirica, sala de costura de costureiras que
trabalham em casa, como um ambiente bastante
comum e rotineiro, o estudo preliminar permitiu a
pesquisadora minimizar os efeitos que distorcem a
percepc¢ao, permitiu que a realidade fosse percebi-
da tal como ela é, e ndo como a pesquisadora pen-
sava que fosse.

A pesquisa analitica, da maneira proposta neste
estudo, ocorreu de forma aberta e flexivel com o ob-
jetivo de encontrar pistas de reflexao, descobrir en-
foques e percepcoes, contribuindo para que, pouco
a pouco, as percepcoes da pesquisadora fosse se
ajustando a percepcao dos sujeitos de pesquisa.
Essas estratégias permitiram um entendimento do
objeto de pesquisa, e possibilitaram a defini¢ao de
um percurso metodolégico que favorecesse a sua
ampliagao.

Curso de corte e costura

Este item inicia-se com uma descri¢gdao do Curso
de Corte e Costura. O Curso é ministrado por uma
costureira com mais de 40 de profissdo, chamada
Madrepérola. Para a implantagao do curso, Madre-
pérola vivenciou algumas dificuldades pelo fato
de ndo contar com recursos financeiros para aqui-
sicdo dos equipamentos para ministrar as aulas
praticas. Outra dificuldade foi encontrar um es-
paco fisico com estrutura adequada. Assim, Ma-
drepérola precisou associar-se ao projeto “Acgao
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Social” organizado pela Paroquia Nossa Senhora
da Gloria (localizada na regiao metropolitana de
Belo Horizonte).

O curso nao é exclusivo para mulheres, no en-
tanto a responsavel pelo projeto “Acao Social” e
também a professora Madrepérola relataram que
durante o tempo em que estdo no projeto nenhum
homem fez inscri¢do no curso de Corte e Costura,
desta forma neste texto optou-se por utilizar ape-
nas o termo alunas para designar quem fez o curso.

A selecao das alunas: a cada semestre sao dis-
ponibilizadas 30 vagas distribuidas em 03 turmas.
Realiza-se uma inscri¢do previa para preencher
a quantidade de vagas em cada turma/horario. E
cobrado das alunas uma mensalidade com valor
simbolico de R$50,00 as alunas que nio tem con-
dicoes de contribuir com o valor da mensalidade é
concedida a isenc¢ao do valor.

Madrepérola ministra o curso de forma volun-
taria, o projeto social disponibiliza a sala com in-
fraestrutura e os equipamentos. A compra de insu-
mos de uso coletivo, por exemplo agulhas e linhas
sao adquiridos por meio de doag¢des. Os materiais
de uso individual sao adquiridos por cada aluna,
antes de iniciar o curso cada aluna recebe uma lis-
ta de material, deve-se providenciar uma régua/
esquadro de costura, papel Kraft, alfinetes, fita me-
trica, tecido e outros.

A professora: Madrepérola, 72 anos, viuva, dois
filhos e uma filha. Trabalhou como costureira por

4. Conforme o “Termo
de anuéncia”, para a
realizacdo da pesquisa
no curso de corte e
costura, foi solicitado
a anuéncia da
organizacao.
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mais de 40 anos, aprendeu o oficio observando a
mae costurar. Ao longo da vida procurou se apri-
morar realizando diversos cursos de modelagem e
técnicas de costura.

Madrepérola diz que atualmente nao tem condi-
¢cOes de costurar profissionalmente, ela sente mui-
tas dores, principalmente nas costas e punho. A
profissdo de costureira é considerada monoétona e
repetitiva, o trabalho é realizado na postura senta-
da, na maioria das vezes, acarreta grande sobrecar-
ga na coluna vertebral e nos membros superiores.
No entanto, Madrepérola expressa ser apaixonada
pela profissao que exerceu por mais de quarenta
anos, por isso quando se aposentou decidiu ensi-
nar o oficio.

Na elaboragdao da proposta do curso, Madrepé-
rola desenhou seu projeto para atender a demanda
de quem busca qualificagdo como costureira, ela
pretende ser participante e contribuir na melhoria
da qualidade de vida de suas alunas. Para tanto, ela
compartilha seus saberes e valores visando o em-
poderamento feminino e oferece conhecimentos
especificos para o exercicio da atividade profissio-
nal de costureira. Além disso, intenciona promover
nas alunas competéncias que considera importan-
tes para a costureira profissional, por exemplo a ca-
pacidade para comunicar ideias, ter iniciativa, ser
criativa, resolver problemas, tomar decisdes e ter
autonomia, auxiliando-as na interacdo com as/os
clientes e outros/as profissionais.
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O curso esta estruturado em duas etapas, com
duracao total de quatro meses, nos quais sao tra-
tados os conteudos de modelagem, corte e costu-
ra. Cada etapa integra um conjunto de agdes para
desenvolvimento das competéncias, com as habi-
lidades desejadas para uma costureira. O curso é
ofertado em quatro horas semanais (segunda-fei-
ra; quarta-feira ou sabado).

Para as alunas que ndo possuem experiéncia
com costura, Madrepérola descreve a estrutura re-
gular do curso: nos dois primeiros meses apresen-
ta como fazer um molde. Inicia-se com o molde de
uma saia, considerado o molde mais simples, faz-
-se alguns moldes de saias de modelos diferentes,
depois faz-se molde de blusa, vestidos e por ultimo
o molde de calga, considerado o mais dificil. Nos
meses seguintes, as alunas sdo incentivadas a es-
colher um molde e passar para o corte do tecido e
posteriormente costurar a pecga.

Essa estrutura regular nem sempre é seguida,
como as alunas tem niveis de experiéncia diferen-
tes, algumas estao no curso apenas para aprender a
fazer modelagem, outras ja querem aprender pecas
mais complexas. Madrepérola relata que o perfil de
suas alunas é composto por mulheres que tiveram
sua formacao no proprio processo de trabalho, elas
procuram no curso uma maneira de “validar” uma
experiéncia que julgam ineficiente.

Com relagao a infraestrutura do curso, o proje-
to “Acao Social” disponibiliza uma sala de aproxi-
madamente 18 m2, nesta sala contém trés mesas
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grandes para realizacao dos moldes e corte, cada
mesa comporta até 02 alunas, também tem uma
mesa com um ferro de passar e um armario para
guardar materiais e alguns retalhos de tecido. A
sala tem apenas duas janelas tipo basculante e um
ventilador no teto, portanto a sala é quente e pouco
ventilada.

Nesta sala contém seis maquinas de costura in-
dustrial, sendo trés de costura reta, duas de cos-
tura Overloque e uma Galoneira. Estes podem ser
considerados os trés tipos basicos de maquina de
costura para confeccio: Reta, € o modelo mais co-
mum e o mais utilizado pelas costureiras, usada
para costura simples, ela faz o ponto reto que é uti-
lizado para produzir a maioria dos produtos; Over-
loque, € um modelo que faz duas tarefas ao mesmo
tempo, o chuleio® e a costura, ela é usada para fazer
um melhor acabamentos nas pecas evitando que o
tecido se desfie; Galoneira costura com quatro fios,
usa duas agulhas, e é utilizada para fazer costuras
retas principalmente em tecidos com elasticidade.

Sobre a experiéncia no curso, apresenta-se, a
seguir, um resumo dos principais conhecimentos
construidos pela pesquisadora durante os quatro
meses em que participou do curso. Este relato foi
escrito em primeira pessoa para sinalizar alguns
questionamentos, observagbes e reflexdes que
essa experiéncia pratica me proporcionou.

Oito (08) alunas iniciaram o curso na turma de
segunda-feira no horario de 8 as 12h (duracao de

5. O chuleio evita que
o tecido se desfie. E o
acabamento na beira
do tecido.
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marco a julho de 2019), incluindo a pesquisadora.
Para apresenta-las utilizou-se de nomes de pedras
preciosas:

Topazio 62 anos, divorciada, 2 (dois) filhos; Tur-
malina 55 anos, casada, 2 (duas) filhas e 1 (um) fi-
lho; Turquesa 45 anos, casada, 1 (uma) filha; Ame-
tista 40 anos, casada, 1(um filho); Opala 38 anos,
casada 2 (dois) filhos; Safira 29 anos, casada, sem
filhos/as; e Rubi 20 anos, solteira, sem filhos/as.

Todas as alunas possuiam alguma familiaridade
com a costura, havendo costureiras profissionais
com ampla experiéncia na area. Ressalta-se que
nao foi tracado o perfil individual de cada aluna,
no entanto os relatos e experiéncias delas foram de
grande importancia para a pesquisa.

Durante o curso, por meio de conversas infor-
mais, verifiquei que para as alunas a decisao de fa-
zer o curso de Corte e Costura surgiu da demanda
de aprimorar seus conhecimentos. Apesar do en-
volvimento diario com a atividade de costurar elas
relatavam uma caréncia de competéncia para exer-
cer a profissdo. Observei o esfor¢o dessas mulhe-
res em fazer com que aspectos de sua experiéncia
pratica fizesse parte de um conhecimento formal.

Na minha percep¢ao enquanto aluna do curso,
sem experiéncia previa na atividade e também en-
quanto pesquisadora, questiono se a falta de reco-
nhecimento das proprias competéncias nao estaria
baseada em razdes tradicionais e culturais, supor-
tadas pela desvalorizacao dos saberes e competén-
cias ditas femininas.
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Observei que a professora Madrepérola sem-
pre valorizava os saberes das alunas, saberes pe-
los quais, para efeito de qualificagao profissional,
as alunas seriam emponderadas. Nesse sentido,
0 curso nao seguia uma estrutura rigida de ensi-
no, o intuito era aproveitar conhecimentos e ex-
periéncias diretamente relacionados com o perfil
profissional almejado para a qualificacdo de uma
costureira. Cada etapa propiciava uma qualificacdo
para a atuacao da costureira de acordo com sua ne-
cessidade ou interesse. Além disso, o curso possi-
bilitava a troca de experiéncia entre as costureiras,
valorizando saberes e experiéncias originados, ge-
ralmente, em contextos informais.

Encontrei ao longo deste estudo preliminar, refe-
réncias entre o entrelagamento do trabalho domeés-
tico e o trabalho de costurar, as quais apontam para
narrativas do feminino. Muitas sao as historias so-
bre o costurar, todas as mulheres parecem ter algo
a dizer a respeito, sao memorias e lembrancas de
contos de avos, maes e tias costureiras. Desta for-
ma, questionei-me qual o elo entre a experiéncia
da mulher construida nas relagdes sociais na esfe-
ra do trabalho reprodutivo e a experiéncia no oficio
de costureira.

Esta pesquisa procura demonstrar que a ativida-
de de costurar nao esta ligada de forma insepara-
vel do ser mulher, parte-se do principio que os sa-
beres requeridos pelo oficio ndo sdo naturais, sdo
competéncias desenvolvidas em um processo nao
formal de qualificacdo profissional.

esmbsag ap 032(qO op oedewrxoxdy op serdorensy

soururway op sepuedwo)

121



No curso de corte e costura tive aula com uma
costureira experiente e com mais sete alunas que
ja possuiam alguma experiéncia com a costura.
Neste contexto, a0 mesmo tempo em que observo e
afirmo inexistir a relagao entre ser mulher e saber
costurar, nao posso deixar de admitir que, no inicio
da pesquisa, pareceu que costurar era um saber na-
tural das mulheres.

Mas tal possibilidade de saber naturalizado foi
sendo desconstruida ja nas primeiras aulas do cur-
so, onde foi possivel evidenciar inuimeros saberes
matematicos presentes no cotidiano de uma cos-
tureira, as mulheres modelam suas competéncias
com a pratica em sua profissao.

Como eu ndo tinha nenhuma experiéncia com
costura, comecei o curso aprendendo a fazer o
molde de uma saia reta, o primeiro passo era saber
as medidas: cintura, quadril e comprimento. Com
as medidas anotadas, Madrepérola explicou que os
moldes sdao sempre trabalhados com 2 de medida.
Utilizamos um kit de gabarito para desenhar a saia.
Ela explicou cada elemento do molde, por exem-
plo a margem que serve de dobra para determinar
onde sera costurado o ziper, a linha do quadril e a
linha da cintura.

O proximo passo era determinar o ntimero do
molde no gabarito (Figura 01 — Utilizacao do mol-
de), utilizando ¥ da medida do quadril, assim, usei
a fita métrica para determinar o numero correspon-
dente e posteriormente desenhar a cintura da saia.
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Vocé tem 98 cm de quadril, vocé precisa
saber quanto é Y desta medida, neste
caso a conta esta facil de fazer, é 25 cm.
Vocé usa a fita métrica aqui no gabarito e
vé que seu numero é 48 (MADREPERO-
LA, 2021).

Figura 1 — Utilizagcdao do molde

Para desenhar o comprimento da saia, Madre-
pérola ressaltou a importancia de saber utilizar o
esquadro (Figura 02 - Utilizacao do esquadro), nas
palavras dela:

Agora é importante trabalhar bem com o
esquadro, porque é o esquadro que nao
deixa a roupa ficar torta. Entdo, vocé pre-
cisa posicionar o esquadro na linha do
quadril para tragar o comprimento da
saia (MADREPEROLA, 2021).

Fonte: Acervo pessoal da autora,
2021.
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Figura 2 — Utilizacao do esquadro

Fonte: Acervo pessoal da autora, 2021.

Depois que o molde estava desenhado eu confe-
ri a medida da cintura (lembrando de sempre uti-
lizar ¥4 da medida aferida), em que foi necessario
remarcar a linha da cintura inserindo mais 2 cm
para marcar as pences da saia. Madrepérola utili-
zou uma régua curva (Figura 3 — Utilizacao da reé-
gua curva) para redesenhar a linha da cintura ga-
rantindo que a saia tenha um melhor “caimento”.

Figura 3 — Utilizacdo da régua curva

Fonte: Acervo pessoal da autora, 2021.




Durante o curso eu aprendi a fazer moldes de
saias, vestidos e blusas, na Figura 04 destaco al-
guns moldes.

Figura 4 — Moldes feitos pela pesquisadora

Baseado apenas no relato acima, poderiamos
argumentar que nao sao todas as costureiras que
lidam com a etapa de modelagem em sua profis-
sdo. De forma equivocada poderiamos naturalizar
os saberes necessarios para a atividade realizada
diretamente na maquina de costura. Observei que
as costureiras que nao estao envolvidas com a tare-
fa de modelagem lidam com uma invisibilidade de
saberes ainda maior, e ao longo da vida mobilizam
seus saberes de forma inconsciente.

Fonte: Acervo pessoal da autora, 2021.
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Neste ponto é importante destacar que, para
mim, aprender operar a maquina de costura foi
muito mais dificil que aprender a fazer um mol-
de. Ficou claro que atividade da costureira esta
impregnada de outros saberes e valores proprios
do oficio: guiar o tecido, lidar com a velocidade da
maquina e conhecer o tipo de linha e agulha sao
alguns poucos exemplos.

Meu conhecimento matematico prévio (adquiri-
do com a escolarizagao formal) me ajudou a com-
preender as normas e regras para fazer o desenho
de uma peca de roupa, no entanto nao foi suficien-
te para aprender de forma satisfatoria a atividade.
A atividade na maquina de costura mostrou-se
ainda mais complicada para mim. Eu ndo dispunha
das habilidades necessarias para controlar a velo-
cidade do pedal da maquina, guiar o tecido corre-
tamente, passar a linha na agulha e trocar alguns
componentes da maquina.

Conforme sera melhor discutido no decorrer
da pesquisa, a todo instante as costureiras estao
medindo, quantificando, comparando, explican-
do, usando instrumentos e materiais e, de algum
modo, sistematizando saberes complexos, produzi-
dos e mobilizados na atividade de trabalho.

Trazer meu relato de experiéncia no curso de
corte e costura, tornou o objetivo da pesquisa mais
claro, uma vez que eu procurava compreender em
que medida os saberes constituidos pelas mulhe-
res no ambito do trabalho reprodutivo, sao mobili-
zados nas relagdes de trabalho produtivo apontan-
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do aspectos da dinamica entre estes, por meio da
analise das competéncias no oficio de costureira.

O curso em si nao era meu objeto de pesqui-
sa, também nao era meu objetivo unico aprender
a costurar, pensei desenvolver essa pesquisa de
modo colaborativo: expliquei claramente para a
professora e para as alunas como a pesquisa seria
desenvolvida; escolhi juntamente com elas, as au-
las que seriam gravadas (audio ou video); e avisei
0os momentos em que estava gravando.

No entanto, a selegcao dos episodios que seriam
discutidos e/ou transcritos foram feitos sem a par-
ticipacao delas. Atribuo essa exclusao na escolha
dos episodios, ao fato de que meus objetivos quan-
to ao curso eram muito especificos: eu me detive
aos trechos da gravagdao em que, para mim, a pra-
tica revelava elementos da Abordagem Ergologica
do Trabalho. Além disso, ndo revelei a transcricao
desses episodios por causa da falta de tempo na
reta final do curso e o inicio das medidas restriti-
vas devido a pandemia de Covid-19.

Observagdo: como fazer uma camisa feminina

Este item é uma tentativa de dar sentido as ob-
servacoes e relatos recolhidos em torno do tema da
costura, buscando desvelar a complexidade da ati-
vidade. Observou-se uma costureira em seu oficio.

O objetivo era produzir uma camisa feminina, o
primeiro passo foi definir a quantidade de tecido
que seria necessario, foram estimados mais ou me-

esmbsag ap 032(qO op oedewrxoxdy op serdorensy

soururway op sepuedwo)

127



nos 150 centimetros. Para determinar a quantidade
de tecido, a costureira Esmeralda relacionou o mo-
delo da camisa e as dimensdes da cliente, princi-
palmente altura e circunferéncia. Neste processo,
Esmeralda disse que pensa no comprimento total
da camisa e soma com o comprimento das man-
gas e acrescenta mais um pouco para fazer a gola e
os punhos. Ela acrescentou que a quantidade tam-
bém depende do tipo de tecido, tecidos com elas-
tano costumam encolher quando sao molhados.
No caso o tecido recomendado foi do tipo Tricoline
(100% algodao).

Para fazer a camisa Esmeralda nao fez desenho
ou molde no papel, fez a camisa copiando de ou-
tra ja pronta. No entanto, a camisa pronta era maior
que o tamanho desejado e também de modelo mas-
culino. Desta forma, Esmeralda pediu para que a
cliente experimentasse a camisa masculina, utili-
zando alfinetes, e fez todos os ajustes necessarios.
Além de reduzir o tamanho proporcionalmente, ela
precisou remodelar a camisa para o modelo femini-
no, segundo ela para deixa-la com a cintura bem de-
finida, nas palavras dela: “Percebe a diferenga que
esta desta camisa para o seu corpo. Como €& para
mulher, vocé pode dar pinga aqui [aponta a frente
da camisal, para pegar mais o jeito do seu corpo”.

Primeiro ela cortou as costas da camisa, e em se-
guida posicionou a camisa pronta dobrada sobre o
tecido dobrado e com o auxilio de um giz de costu-
ra desenhou no tecido, sempre atenta para manter
as medidas marcadas com os alfinetes, desta forma
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poderia garantir que o tamanho estaria de acordo.
Depois de cortado, ao abrir o tecido as costas da
camisa ficou uma peca inteira. O mesmo proce-
dimento de desenho e corte foi realizado para as
mangas, gola e punhos. Para cortar a frente da ca-
misa, Esmeralda n3o utilizou o tecido dobrado, ela
explicou que o modelo sera aberto na frente com
botoes, por isso ele cortou duas pegas do tecido.
Depois de elaborar o desenho no tecido, Esme-

ralda realizou o corte, neste momento observou-se
que ela nao cortava na marcacao realizada no teci-
do, ela explicou:

Aqui vocé tem que deixar sobra de pano.

Como eu ja acostumei a cortar eu nem

uso a fita, mas vocé tem que deixar uns

2,0 centimetros de largura mais ou me-

nos (ela pega a fita métrica e mede). Se

na hora de cortar vocé ficar na duvida se

vai ficar apertado, vocé deixa mais tecido

ainda. Esses 2,0 centimetros é onde vai

ficar a costura para dentro do tecido (ES-
MERALDA, 2021).

Esmeralda é uma senhora de 69 anos que apren-
deu a costurar ainda crianga, comprou sua primei-
ra maquina de costura aos 15 anos e comecou a
costurar para gerar renda para a familia.

Comecei a costurar quando era crianca,
com o auxilio de minha m3ae. Eu ja tenta-
va fazer algumas coisas que saiam meio
ruim, né? Ai com 15 anos eu acho que ja
comecei a fazer conserto de roupas e rou-
pas para fora. (ESMERALDA, 2021).
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Esmeralda concluiu o Ensino Fundamental I (42
série) e nao frequentou nenhum curso de qualifi-
cacao de corte e costura, ao ser questionada se sua
profissao demanda conhecimentos especificos, por
exemplo matematica, ela respondeu que achava
que nao, no entanto disse:

No comecgo era muito dificil. Eu fazia a
cava da camisa muito pequena e ai na
hora de provar eu sabia que tinha que
aumentar bem mais. Ai com o tempo eu
ja tive uma noc¢ao bem maior do tamanho

que eu ia fazer para nao precisar cortar
tanto (ESMERALDA, 2021).

Ao demonstrar a confeccdo de uma camisa fe-
minina, é possivel identificar que Esmeralda vai
aperfeicoando os seus conhecimentos por meio da
pratica, ela nao utiliza moldes prontos, ela tira as
medidas da cliente e faz seus proprios modelos e
assim desenvolve novas competéncias.

Neste contexto de observagao, destaca-se o sa-
ber matematico na profissio de costureira, este
pode ser associado ao uso da fita métrica em to-
das as etapas do processo, com intuito de aferir as
medidas necessarias para confeccdo de uma peca,
unidades de medidas expressas em metros e centi-
metros. Regras de arredondamento, a costureira faz
uso somente de numeros inteiros desconsiderando
a parte decimal, nesse caso, Esmeralda explica: “o
numero depois da virgula nao vai fazer diferenga na
hora de costurar a peg¢a”. Além de tirar as medidas, é
preciso calcular o tamanho e a propor¢ao da roupa a
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ser costurada. Estes sao alguns conceitos matema-
ticos que fazem parte da atividade de costureiras.

Diante de tudo o que foi realizado, entende-se
que a dificuldade de aproximagdao com o objeto de
pesquisa foi minimizada com os procedimentos
descritos. De uma maneira geral procurou-se pro-
mover a interaciao entre pesquisadora e sujeito,
permitindo assim, responder a problematica em
questao: qual a relacdo entre os saberes da mulher
— constituidos nas relagles sociais na esfera do
trabalho reprodutivo — e a competéncia — saberes
mobilizados nas situag¢des de trabalho produtivo
no oficio de costureira.

Avancando na construc¢dao do objeto de estudo,
realizou-se um estudo de caso com o objetivo de
buscar respostas para as questOes apresentadas.
Diante do prévio levantamento sobre o campo de
pesquisa realizado no curso de Corte e Costura e na
observacao de uma costureira fazendo uma camisa
feminina, optou-se por selecionar duas costureiras
que exerciam o oficio e trabalhavam em casa.
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4
Oficio de Costureira

Na perspectiva da abordagem ergolédgica do traba-
lho, tracou-se como objetivo compreender a ativida-
de, a partir de aspectos identificados como normas,
valores e saberes expressos no oficio de costureira.

Apresenta-se a analise das informacgdes coleta-
das, a qual busca discutir como as costureiras mobi-
lizam diferentes valores e saberes, por meio de um
debate de normas que situa e constroéi a atividade,
a luz da abordagem ergolodgica, teoria a qual langa
um olhar que expande a atividade de trabalho.

O oficio de costureira enquadra a relagdo entre o
sistema formal de profissionalizacao e os saberes
que se constroem nas situagoes do dia a dia e na
situacao de trabalho. Essa conjuntura induz a ne-
cessidade de um continuo processo de normas, re-
normalizacoes, valores e saberes, para garantir que
a atividade seja realizada.

Profissao ou oficio de costureira?

A construgdo historica separa o conceito de ofi-
cio e de profissao promovendo uma sequéncia de
debates sobre ambos os termos, estendida sob di-
versos aspectos. Nesta pesquisa, os dois termos se-
rao utilizados, mas sera priorizado o termo oficio
para definir a funcao de trabalho da costureira.
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Parainiciar a contextualiza¢do torna-se necessa-
rio considerar a diferenga dos vocabulos profissdo
e oficio. O termo profissao vem do latim profesione
que remete ao ato ou efeito de professar. Targino
(2000, p. 63), define profissao como “declaragao
ou confissdo publica de uma crenca, sentimento,
opinido ou modo de ser, conduzindo a concepgao
ampla de atividade ou ocupacgao especializada, que
requer preparo e formagao”.

A palavra oficio é originaria da palavra latina
officiu (dever), Sousa Neto (2005, p. 250) explica
que a definicao de “dever da palavra oficio repre-
senta certo saber-fazer aqueles que comungam do
mesmo conjunto de conhecimentos e habilidades,
e sdo capazes de reproduzir certos objetos e/ou ob-
jetivos com base nos mesmos rituais”.

Os oficios relacionados a confecgao téxtil apre-
sentam uma dindmica significativa que envolve
questoes sociais e a forma que o trabalho é histori-
camente atribuido as mulheres, visto que as mulhe-
res sempre estiveram envolvidas com a atividade
e, embora nem sempre valorizadas como trabalha-
doras profissionais, tais oficios foram responsaveis
por transformagdes tanto na vida familiar e social
das mulheres, quanto na prépria organizagao do
trabalho ao longo da historia.

Richard Sennett (2009), em seu livro O artifice,
relata que desde a antiguidade os oficios relacio-
nados a confeccao téxtil (fiagdo; tecelagem e cos-
tura) eram atividades reservadas para as mulheres,
que lhes conferiam respeitabilidade na vida publi-

soururway op sepuedwo)

BITOINISOD) 9P OO

133



ca. O oficio de costureira possui um carater utili-
tario para a sociedade, tendo importante papel na
vida das mulheres cuja realizacao esta relacionada
ao valor atribuido ao resultado de seu trabalho. No
relato de Jade percebe-se que ver a roupa pronta é
fonte de grande satisfacao e orgulho:

Minha avo comprava os tecidos e fazia

roupas para o pessoal, sem molde sem

nada. Eu via minha avo, minhas tias e mi-

nha mae costurar, minha avo “pedalan-

do” aquela maquininha - ela tinha aque-

la maquina antiga de pezinho de pedalar

— e de repente tinha um vestido pronto.

Elas me ensinaram a costurar, a primei-

ra pega que eu fiz foi uma saia. Para mim

é um troféu quando vejo a roupa pronta
(JADE, 2021).

Dubar (2012), no texto “A construgdo de si pela
atividade de trabalho: a socializagdo profissional”
explica que os estudos dos socidlogos funcionalis-
tas americanos distinguem dois tipos de atividades
de trabalho: as profissdoes e os oficios. As profis-
sOes sao consideradas escolhas e areas auténomas
que permitem a construcao de uma carreira, a so-
ciologia funcionalista das profissdoes busca enfati-
zar caracteristicas comuns capazes de identificar
qualquer profissdo, diferenciando-as dos oficios.
Na visao funcionalista, uma atividade s6 pode ser
considerada uma profissdo se ela possuir um con-
junto especifico e preciso de atributos, os critérios
adotados para definir profissdoes baseiam-se:
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[...] na presenca de um corpo de conhe-
cimento especializado e abstrato; na
autonomia no exercicio profissional; na
capacidade de autoregulamentacio; na
existéncia de procedimentos de creden-
ciamento; no exercicio da autoridade
sobre os clientes; e na publicacao de um
codigo de ética (DINIZ, 2001, p. 18-22).

As teorias funcionalistas atribuem uma superio-
ridade da profissdo em relacdo aos oficios, entre-
tanto, Angelin (2010) traz uma ressalva sobre a opo-
sicdo entre profissao e oficio, o autor explica como
surgiu a nocao de superioridade das profissoes:

[...] antes da multiplicacao das universi-
dades no século XIII, o trabalho era algo
consagrado e todos os trabalhadores,
sejam eles das artes liberais (artistas,
intelectuais) ou das artes mecanicas,
(artesaos, trabalhadores manuais) eram
provenientes de uma mesma organiza-
¢ao corporativa. A separagao entre artes
liberais e artes mecanicas s6 ocorreu com
a expansao e fortalecimento das univer-
sidades, gerando, por fim, uma oposi¢do
entre profissdes — que surgiram das ar-
tes liberais e que eram ensinadas na uni-
versidade e estavam ligadas ao conheci-
mento técnico-cientifico, e os oficios que
surge das artes mecanicas, [..] onde as
maos trabalham mais do que a cabeca e
que se limitam a determinados ntimeros
de operagao mecanica. A partir disso, a
profissao passa ser associada ao espirito,
ao intelectual, ao nobre e o oficio surge
associado a mao, bragos, baixo, etc (AN-
GELIN, 2010, p. 187).

soururway op sepuedwo)

BITOINISOD) 9P OO

135



Cabe evidenciar que as teorias funcionalistas
das profissdes sao alvo de criticas por outras cor-
rentes de pensamento. Por exemplo, teorias que
ressaltam o papel dos mecanismos econdmicos,
tendo como base a teoria marxista, e a questdo do
poder e das estratégias profissionais.

No Brasil, o oficio de costureira é reconhecido
pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), mas
a profissdao nao é regulamentada. A regulamenta-
¢ao depende da existéncia de leis que atribuem di-
reitos e deveres especificos de cada profissao, tra-
mita na Camara dos Deputados o Projeto de Lei n®
7.806/14° de autoria do deputado Amauri Teixeira
(PT-BA) que prevé a regulamentacao da profissao
de costureira em todo o territorio nacional.

No texto do projeto de Lei n° 7.806/14 classifica-
-se como costureira:

Art. 20 — Costureira (o) é a (o) profissional
que projeta e modela confec¢des de rou-
pas sob encomenda, atuando em todas
as etapas da confeccio, desde o desenho
do modelo até o seu formato final, po-
dendo atuar coletivamente em fabricas/

oficinas, em cooperativas e no proprio
ambiente residencial (BRASIL, 2014).

Entre outras medidas, o projeto pretende esta-
belecer que a profissdo seja exercida apenas por
maiores de 18 anos, que passaram por curso de for-
macao especifico, reconhecido pelo MTE. As cos-
tureiras em exercicio de sua profissao, assim como

6. Dados disponiveis
em: https://
www.camara.
leg.br/propostas-
legislativas/620217.
Acesso em: 16.08.2021.
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as novas que desejarem abracgar a profissao apos a
promulgacao desta lei, deveriam inscrever-se nos
Conselhos Regionais de Costura (CRC) de sua res-
pectiva regiao.

Ao debater o projeto, alguns criticos argumen-
tam que a exigéncia de curso especifico e a inscri-
¢ao no CRC pode ser considerado uma limitagdo ao
exercicio profissional, visto que muitas costureiras
ingressam em seus oficios a partir de conhecimen-
tos adquiridos com familiares, e muitas desenvol-
vem suas habilidades de maneira empirica. Eles
alegam também que a regulamentac¢do da profis-
sdo pode engessar o setor téxtil, podendo causar
conflitos trabalhistas com as diferentes categorias.

O projeto também preveé:

Art. 17° — A jornada de trabalho das cos-
tureiras, tendo em vista o desgaste, o
esforco repetitivo, e as doencas e proble-
mas posturais, sera limitada em seis ho-
ras diarias e em trinta semanais, sendo
que as horas que excederem este tempo,
nao superior a duas horas diarias, serao

consideradas horas extras pagas a razao
de 100%.

Art. 19° — As costureiras terao direito a
insalubridade de 20%, incidente sobre
o conjunto de seu salario, dispensando
laudo técnico para a sua comprovacgao
(BRASIL, 2014).

O Projeto de Lei n° 7.806/14 aborda temas im-
portantes quanto a regulamentacao do trabalho
de costureira, por exemplo, os limites de jornada,
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as pausas, o intervalo para refei¢oes, os adicionais
de insalubridade e o piso salarial nacional. Discu-
tir tais temas sao importantes no intuito de ame-
nizar a situagao precaria vivida por muitas costu-
reiras. Nesta pesquisa nao se pretende discutir a
pertinéncia dos itens propostos no Projeto de Lei
n® 7.806/14, contudo, apresentar contrapontos é
essencial para fortalecer o debate, defende-se aqui
a importancia de discutir medidas para proteger,
principalmente, mulheres trabalhadoras, pouco
qualificadas, de baixa renda e com filhos pequenos.

Ciente da peculiaridade e heterogeneidade da
ocupacao de costureira, propde-se pensar, de for-
ma bastante simplista, o oficio em duas categorias
distintas. Costureiras da producao industrial em
grande escala estdo mais vulneraveis ao trabalho
escravo, trabalho precarizado e trabalho em con-
dig¢Oes insalubres. Ja as costureiras que trabalham
em casa, sao considerados trabalhadoras autono-
mas que, em geral, vivem em condi¢cOes bastante
precarias, sem acesso a direitos sociais basicos.

O ramo de confeccdes, setor que faz uso inten-
sivo do trabalho empregando majoritariamente
mulheres, é fortemente marcado pela informalida-
de. Colombi, Lemos e Corréa (2020), analisam a re-
forma trabalhista de 20177 Lei n° 13.429/2017, que
versa sobre trabalho temporario e prestagao de ser-
vicos, e a Lei 13.467/2017, que introduz novas mo-
dalidades de contratagao e alteragSes na jornada
de trabalho, formas de remuneracdo e condigcdes
de trabalho.

7. A Reforma
Trabalhista é um
processo que ainda
ndo se esgotou. Desde
a aprovacgao dessas
leis, em 2017, até a
crise da pandemia da
Covid-19, inimeras
medidas provisoérias
no campo trabalhista
foram aprovadas.
Somente no governo
Bolsonaro, sdo mais
de 17 MPs que versam
sobre o tema, dentre
elas: a MP 905/2019
do Contrato Verde e
Amarelo, revogada em
2020, que propunha
reduzir encargos

para patrdes que
contratassem jovens
no primeiro emprego
e pessoas acima de
55 anos que estavam
fora do mercado

de trabalho formal.
Além dessa MP, ha
outras como as MPs
927 e 936 aprovadas
no contexto da
pandemia. Em todas
elas, prevalece a légica
de que a flexibilizacdo
seria o caminho

para combater o
desemprego e a
informalidade,
evidenciando que o
processo é mesmo

de uma ampla
contrarreforma
trabalhista que ainda
nao se esgotou.
(COLOMBI; LEMOS;
CORREA, 2020, p.
241).
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A reforma trabalhista, legislacao que flexibiliza
as relagdes de trabalho, tem sido amplamente de-
fendida pelos empresarios que contratam direta-
mente costureiras assalariadas com carteira assi-
nada no setor da confecg¢ao, o principal argumento
seria o aumento na geragao de empregos formais
no setor, garantindo a competitividade das empre-
sas diante do baixo custo de producao do setor in-
formal. No entanto, as autoras constatam que, “até
o momento, a reforma ndo gerou resultados positi-
vos sobre o mercado de trabalho” (COLOMBI; LE-
MOS; CORREA, 2020, p. 243).

Sorj (2004) constata que a costureira que traba-
lha na sua propria casa para as empresas de con-
fecgao sdo o elo mais precarizado na cadeia de re-
lagdes distintas do oficio de costureira. Tentando
fugir de uma relagao formalizada com as trabalha-
doras em domicilio — o que elevaria muito o cus-
to do trabalho -, as empresas transferem para as
proprias costureiras os custos sociais de direitos
trabalhistas e protegao previdenciaria.

Ao ser questionada sobre o contrato formal de
trabalho mediante vinculo trabalhista reconhecido
pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) De-
creto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, Jade pon-
dera sobre a questao, explica que a modalidade te-
ria vantagens por incluir protec¢des legais, incluindo
as relativas a auxilio em caso de acidente ou adoe-
cimento, liceng¢a maternidade e aposentadoria.

[...] seria melhor em parte, porque eu teria
meus direitos. Trabalhando em casa, se
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eu nado pagar o INSS eu nao tenho seguro
nenhum. Tem muita gente que trabalha
de costureira e ndao paga um centavo de
INSS. Essa pessoa trabalhou para nada.
Teve a profissdo, ganhou dinheiro, mas
ndo teve uma coisa digna. Eu hoje pago,
eu foquei na minha cabeca eu tenho que
pagar meu INSS, porque se eu passar mal
na costura, eu vou sobreviver de que?
(JADE, 2021).

Jade considera importante ter seus direitos re-
conhecidos, para ter direito a todos os beneficios
previdenciarios e a aposentadoria ela decidiu for-
malizar-se na condigao de trabalhadora autonoma,
esforca-se em fazer a contribuig¢do ao Instituto Na-
cional do Seguro Social (INSS), orgao do Ministério
da Previdéncia Social. Jade disse que paga mais de
R$100,00 (cem reais) por més na guia de recolhi-
mento do INSS, e destaca que este valor representa
um custo adicional e que muitas vezes faz falta na
composicao da renda da familia, por isso ela nem
sempre consegue realizar com o pagamento.

Para muitas costureiras, formalizar-se na con-
dicao de trabalhadoras auténomas representa um
custo com o qual, dada a baixa remuneracio, nao
conseguem arcar. Desta forma o oficio apresen-
ta um carater ainda mais instavel, segundo Sorj
(2004, p. 26) “a existéncia ou nao de vinculos com
o sistema de previdéncia social publica sinaliza
quanto ao grau de precarizagao dessas ocupacoes”.

Na visao de empresarios do setor de confeccoes,
substituir o vinculo de trabalho por uma relagdo de
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prestacao de servicos, traz a autonomia e a autor-
responsabiliza¢do para a/o trabalhadora/or estimu-
lando o ideario do empreendedorismo. No entanto,
0 que se observa na realidade é que flexibilizacao
ameaca os direitos trabalhistas, aprofunda as con-
dicoes de precariedade das trabalhadoras do setor,
“a reforma trabalhista se refere, notadamente, ao
objetivo de esvaziamento das garantias sociais.”
(COLOMBI; LEMOS; CORREA, 2020, p. 243).
Atualmente as atividades das costureiras es-
tdo agrupadas na Classificacdo Brasileira de Ocu-
pacoes (CBO)® sob o registro 7630 — Profissionais
polivalentes da confec¢ao de roupas, a categoria é
descrita da seguinte forma, profissionais que,
[..] projetam e modelam confecc¢des de
roupas sob encomenda; confeccionam
pecas-piloto; preparam pegas e costuram
roupas em tecidos, couros e peles; prepa-
ram produtos para armazenagem e expe-
dicao, incluindo atividades de passadora,
embalagem e controle de estoques; rea-
lizam manutencdo produtiva. Atuam em
todas as etapas da confecgao de roupas

sob medida, desde o desenho do modelo
até sua expedicao.

E importante destacar que, na pesquisa, a des-
cri¢ao formal das fungles das costureiras proposta
pela CBO, nao foi utilizada como limitador, trou-
xe-se essa informag¢do como composi¢ao de mais
uma das possiveis colocacOes das costureiras no
mercado de trabalho. Normalmente as costureiras

8. A CBO trata do
reconhecimento

da existéncia de
ocupacdes no mercado
de trabalho brasileiro
e é publicada pelo
Ministério do
Trabalho e Emprego
(MTE). Ver em: https://
WWW.0Ccupacoes.com.
br/cbo-mte/763210-
costureiro-na-
confeccao-em-serie.
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se deslocam entre varias posi¢oes ao longo de sua
trajetoria profissional e acabam experimentando
novas posicoes de atuagao na tentativa de melho-
rar suas condicoes de trabalho. Nesta pesquisa foi
discutido o trabalho das costureiras que trabalham
em casa, trabalhadoras sem vinculo trabalhista re-
conhecido pela CLT.

De acordo com Sorj e Abreu (1993) o oficio de
costureiras apresentam elevado nivel de informali-
dade, fendmeno notavel do crescimento do merca-
do informal de trabalho no Brasil, particularmente
no caso do trabalho no domicilio. As autoras clas-
sificam as unidades econémicas pertencentes ao
setor informal da seguinte forma: “caracterizam-se
por produzir em pequena escala e pelo baixo nivel
de organizacao e inexisténcia de separacao entre
capital e trabalho enquanto fatores de producao,
ja que seu proprietario € também um trabalhador”
(SORJ; ABREU, 1993, p. 154).

O questionamento especifico que se faz neste
momento é: seria o trabalho das costureiras sem
vinculo trabalhista reconhecido CLT uma ativida-
de desprovida de normas?

De acordo Schwartz (2013) em qualquer situagao
de trabalho tem-se normas antecedentes, o traba-
lho nao deve ser visto como um espago apartado
do meio de vida, a atividade emerge debate de nor-
mas e uso de si simultaneamente:

O conceito de uso de si que se desdobra
pelo uso de si por si ou por outros, sao

conceitos complicados, porque outros
podem ser muitos grupos, muitas forcas
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diferentes. Mas quer dizer que nio se
pode trabalhar sem encontrar essa ques-
tdo: qual sera o meu o uso de si a fazer?
Em que grau eu aceito as varias normas
antecedentes, prescri¢des, isto &, o uso
de si que os outros queriam que eu fi-
zesse, o uso de si pelos outros? Em que
grau nao as aceito, “renormatizo” essas
normas? Isso € uma escolha que pode ser
visivel ou néo visivel, consciente ou nao
consciente, mas quer dizer que é um de-
bate, e ndo podemos encerrar esse deba-
te em um campo pequeno. Eis a questao:
para qual mundo aceitar esse uso de si
pelos outros, por qué valor, para produzir
qual mundo? (SCHWARTZ, 2013, p. 337).

Ou seja, a singularidade humana faz com que
cada atividade seja tinica e esses conceitos de uso
de si e de debate de normas permitem apontar e
localizar as dimensdes da atividade industriosa.

Buscando compreender melhor a questao recor-
re-se a obra de Abdallah Nouroudine (2011), no tex-
to “Como conhecer o trabalho quando o trabalho
nao € mais o trabalho? ”, o autor examina se uma
atividade humana socializada pode ser realmen-
te informal estudando sucintamente a questao
da norma na atividade humana. Primeiramente o
autor diferencia trabalho mercantil, trabalho nao
mercantil e trabalho informal, posteriormente afir-
ma que o trabalho mercantil estabelece a norma
dominante do trabalho, “a importancia do trabalho
mercantil € tamanha que, na linguagem corrente,
os termos trabalho e trabalho mercantil se impuse-
ram como sinénimos” (NOUROUDINE, 2011, p. 70).
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O autor apoia-se no conceito de trabalho mer-
cantil definido por Schwartz (2011a), prestagao re-
munerada em uma sociedade mercantil e de direito.
Schwartz (2011a) também reforca que a abordagem
mercantil do trabalho tende progressivamente su-
focar outras defini¢des do termo:

[...] na medida em que nos obriga a sair
de nossa reflexao que toma o trabalho
no stricto sensu, mercantil, como se esse
fosse verdadeiramente o unico trabalho
digno de atencao, unico lugar de envolvi-
mento, de uso e de usura de nossas facul-
dades industriosas. Como se uma dife-
renca de natureza separasse essas duas
formas de atividade humana, prestacio
mercantil ou ndo mercantil. Outra ma-
neira de dizer: seria esquecer os outros
‘nascimentos do trabalho’, esquecer as
dimensdes antropologicas do génio hu-
mano, para se interessar por ele so6 quan-
do esta enquadrado em uma relagdo mer-
cantil. Ou ainda, esquecer o conteudo tao
diversificado do trabalho dito ‘informal’,
em que se encontram, sobre o planeta
inteiro, todas as continuidades entre as
formas ditas ‘domésticas’ e o trabalho
‘por contrato’ (SCHWARTZ, 2011a, p. 31).

Ao estabelecer o trabalho mercantil como nor-
ma, outros tipos de trabalho seriam copias imper-
feitas do padrao, neste sentido Nouroudine (2011)
ressalta as contradigdes em torno da no¢ao mer-
cantil do trabalho e a ideia de atividade humana
socializada informal:
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O ‘trabalho informal’ se distingue parcial-
mente do trabalho mercantil no plano dos
objetivos. A logica econémica do ‘traba-
lho informal’ é orientada para os objeti-
vos do ganho e da solidariedade familiar,
ao passo que a do trabalho mercantil esta
centrada no objetivo do ganho. No entan-
to, no ‘trabalho informal’ o objetivo do
ganho esta subordinado a exigéncia da
solidariedade familiar. Ainda que a ex-
periéncia dos paises do Terceiro Mundo
revele que o ‘trabalho informal’ permite
apenas adquirir um ganho financeiro in-
suficiente e realizar uma modesta solida-
riedade familiar, esta tltima constitui um
ponto de demarcagao importante entre o
‘trabalho informal’ e o trabalho mercantil
(NOUROUDINE, 2011, p. 72).

De acordo com Freidson (1998), grande parcela
de trabalho é efetuada em casa e na comunidade,
mas boa parte dele nao é reconhecida como traba-
lho: algumas vezes, porque nao é normalmente re-
compensada; outras, porque nao se realiza em tem-
po integral. Outros tipos de trabalho sao pagos e
realizados em tempo integral, mas informalmente,
a margem da economia oficial.

Briguglio (2020), percorrem nuances entre for-
malidade e informalidade na modalidade de traba-
lho domiciliar no ramo da producgao de confecgdes,
expressa entre os trabalhos considerados produ-
tivos e os trabalhos domésticos. As autoras cons-
tatam, “que a compreensao de que o trabalho do-
miciliar é atravessado pelas tendéncias globais de
ampliacao da extragdo de valor por meio da inten-
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sificacao do trabalho precario, informal e desprote-
gido executado majoritariamente pelas mulheres”
(BRIGUGLIO, 2020, p. 59).

Oficio de costureira: normas, saberes e
valores

A partir dos dados empiricos da pesquisa, cons-
tatou-se que a atividade das costureiras nao apre-
senta um procedimento formal escrito. No entanto,
a atividade nao é desprovida de normas, as costu-
reiras fazem de seu trabalho um espaco de normas
que tenham pertinéncia com a atividade.

Nouroudine (2011) conclui que as normas do tra-
balho informal sdo diferentes das normas do traba-
lho mercantil, no trabalho informal é preciso bus-
car as normas nos relatos do sujeito em situacao
de trabalho.

Ela é, notadamente, de acesso relativa-
mente dificil. Muitas vezes é preciso bus-
ca-la na fala, e ndo na escrita. Sua fun-
¢ao organizadora s6 se da a perceber na
trama das atividades sociais. Isso impli-
ca acionar uma analise aprofundada das
atividades. Mas, como cada norma intrin-
seca a uma determinada atividade esta
estreitamente correlacionada as normas
de outras atividades, a coeréncia de uma
norma particular s6 pode ser esbocada
em uma abordagem sintética da realida-
de social propria ao coletivo de vida em
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questdo. Quando este é organizado de
maneira tal que a satisfacdo das neces-
sidades de seus membros pode passar
igualmente pelo trabalho mercantil, pelo
trabalho ndo mercantil e pelo ‘trabalho
informal’ (e que essas diferentes formas
do trabalho, em vez de se oporem siste-
maticamente, muitas vezes se comple-
tam), surge um fendmeno de circulagido
das normas, valores, atividades, saberes
de uma forma de trabalho para outra que
complexifica o esforco de compreendé-
-las (NOUROUDINE, 2011, p. 70).

O empenho da pesquisa estava justamente em
buscar na observagao da atividade e na fala das
costureiras quais normas e valores faziam senti-
dos para elas e para o oficio. Observou-se, que ca-
racteristicas como pontualidade, compromisso e
capricho sdo extremamente valorizadas e percebi-
das como atributos de uma boa costureira.“Para ser
uma boa costureira precisa de capricho, qualidade,
dedicacio e responsabilidade com prazo. E um
conjunto de coisas, pontualidade e capricho, para
vocé nio ter prejuizo” (AGATA, 2021).

Na observagdo da atividade foi possivel eviden-
ciar normas antecedentes, por exemplo estabele-
cer um prazo de entrega, planejamento na compra
de insumos (linhas; agulhas; botdes; outros), orga-
nizar o espaco de trabalho.

Vocé tem que ter uma disciplina, vocé
tem dia e hora para entregar a roupa. En-
tdo vocé tem que ter disciplina, pacién-
cia e amor pela pl’OﬁSSéO, porque se voceé
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nao tiver amor vocé nao trabalha bem. O
compromisso precisa estar em primeiro
lugar (JADE, 2021).

Tais normas nao estao escritas, Jade usa a pala-
vra “disciplina” para expressar que as seis horas da
manh3 precisa estar na sala de costura. Agata usa
a palavra “responsabilidade” para dizer que quan-
do ela combina uma data de entrega com a cliente
ela cumpre o que foi acordado. Na obra O normal e
o patologico George Canguilhem (2009, p. 52) esta-
belece que viver é normativo, “esse ponto de vis-
ta é o da normatividade vital. Viver €, mesmo para
uma ameba, preferir e excluir. Um tubo digestivo,
orgaos sexuais sdo normas do comportamento de
um organismo”.

Observando a atividade de trabalho, constatou-
-se que cada costureira interpreta e aplica as nor-
mas a partir de um conjunto de elementos que sao
influenciados pelo contexto especifico em que a si-
tuacao de trabalho se desenvolve. Jade relata que
procura trabalhar em casa como se estivesse em
uma fabrica, tem o horario certo para se dedicar a
atividade, “A minha disciplina & como se eu estives-
se em uma fabrica, s6 paro para tomar café e almo-
car, ndo faco hora de almogo, nem nada. Quando eu
estou focada na costura, € s6 costura” (JADE, 2021).

Agatalida com a organizacdo do tempo de forma
diferente, ela ndo estabelece um horario fixo para
iniciar o trabalho. O foco dela esta em entregar a
roupa no prazo determinado por isso diversas ve-
zes tem uma longa jornada de trabalho costurando.
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Nao tem hora certa nao, tem dia que eu
levanto mais cedo organizo s6 um cafe-
zinho e ja vou para a costura. Comeco a
fazer uma pega, se eu vejo que aquela
peca ficou boa eu continuo o resto. Se eu
tenho muito servigo com o prazo peque-
no para entregar eu trabalho 12 a 15 horas
por dia. Quando tenho pouca encomenda
eu trabalho bem menos (AGATA, 2021).

Ao examinar a interagdo estabelecida entre as
normas criadas pelas proprias costureiras, € possi-
vel constatar que, de alguma maneira, as experién-
cias singulares de cada uma sao convocadas. Elas
desenvolvem estratégias que legitimam sua con-
dicao de profissionais, levando a produc¢do de um
saber incrustado na sua experiéncia. O foco sdo os
valores intrinsecos as costureiras ao reelaborarem
as normas no trabalho e gerir sentidos para suas
atividades.

De acordo Schwartz (2011b, p. 33) “a atividade
nao é um puro encadeamento de normas e proce-
dimentos”, uma atividade de trabalho é sempre o
lugar, mais ou menos infinitesimalmente, de rea-
preciagao, de julgamentos sobre os procedimen-
tos, os quadros, os objetos do trabalho, e por ai nao
cessa de ligar um vaivém entre o micro do trabalho
e o macro da vida social cristalizada, incorporada
nessas normas.

O espaco de trabalho representa o ponto de par-
tida para as costureiras desenvolverem suas habi-
lidades na pratica da renormalizacdo. Importante
destacar que deter certo controle do espago é de-
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terminante para que elas possam reinterpretar e
reinventar as normas. Para as costureiras escolhi-
das como sujeitos de pesquisa, o espaco de traba-
lho é o mesmo espaco de casa, tal fato leva a outras
questdes que serao melhor discutidas nos proxi-
mos capitulos.

Nas palavras de Canguilhem (2009, p. 78), “a
vida nao é, portanto, para o ser vivo, uma dedugao
monotona, um movimento retilineo; ela ignora a
rigidez geomeétrica, ela & debate ou explicagdo com
um meio em que ha fugas, vazios, esquivamentos e
resisténcias inesperadas”.

Ainda que o trabalho da costureira possa ser
pouco valorizado e reconhecido socialmente, o
produto final do trabalho esta associado a valo-
res além do valor monetario. Durante a pesquisa
foi evidenciado que as costureiras demostram um
sentimento de gratiddo em relagdao a oportunida-
de de mostrarem seu potencial, elas consideram
que seu sucesso profissional é proporcionado pelo
beneficio de uma oportunidade, esse fator € muito
importante do ponto de vista do reconhecimento
profissional. Ficou evidente na fala das entrevis-
tadas que elas enfatizam e valorizam e a relacao
de confianca que constroem nas intera¢des com as
clientes, a confianca estabelecida promove o em-
penho para o constante aprendizado.

A individualidade de cada costureira esta im-
pressa nas roupas produzidas, mostrando que o
oficio de costura nao é constituido somente por
tecidos, aviamentos e moldes padronizados, mas
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também indica a presenca do sujeito, de jeitos pro-
prios de trabalhar, de renormalizacao, de escolhas,
de valores e saberes. Para cada costureira, realizar
um trabalho de qualidade é uma questao de honra,
ndo se trata apenas de manter a cliente satisfeita,
mas também, uma forma de mostrar a sua compe-
téncia profissional e pessoal.

A atividade de costura é constituida por normas,
valores e saberes, no oficio das costureiras os sa-
beres envolvidos sdao constituidos com a pratica
diaria na confecgao de pecgas, por isso a atividade
acaba sendo considerada como um trabalho basi-
camente de execugao, sem qualquer evolucao cria-
tiva por parte do executor. No entanto ainda que
a atividade pareca essencialmente manual, frag-
mentada e repetitiva, cada costureira desenvolve
saberes e valores, sao conhecedoras de varios tipos
de tecidos, insumos, acessorios, acabamentos e até
nog¢oes de manutengao no maquinario de costura.

Dessa forma, em seu relato, Jade explica como
organiza seu trabalho, citando inclusive que preci-
sar ter nogdes basicas de como dar manutencao na
maquina de costura:

A minha primeira organizagao é limpar
as maquinas, tirar 6leo de maquina, pas-
sar alcool para ndo sujar a roupa. Testar
se a maquina esta costurando bem, ver
se nao tem nenhum ponto errado. Eu ndo
gasto muito dinheiro com a manutencao
das maquinas, eu mesmo arrumo, nao
preciso sempre chamar o técnico. As ve-

zes é problema simples de arrumar, por
exemplo quando os pontos da linha fi-
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cam arrebentando, ja sei onde tenho que
regular o parafuso para nao ficar frouxo.
Ano passado eu chamei o técnico para ar-
rumar uma maquina que estragou a car-
retilha, ele arrumou, mas nao ficou boa.
Depois ele me orientou pelo WhatsApp
e eu consegui mexer nela sozinha, agora
a maquina esta costurando (JADE, 2021).

Freidson (1998) explica a relagao entre trabalho
qualificado e nao-qualificado a partir do conceito
de divisao do trabalho proposto por Marx:

O trabalho qualificado se distingue do
nao-qualificado por um critério adicio-
nal — o grau em que essas atividades sao
simples e repetitivas, ou variam de um
oficio para outro. Aquilo que Karl Marx
chamou “divisdo de trabalho parcelar”,
um numero relativamente pequeno de
acOes simples, repetitivas e invariaveis,
representa o que decidi chamar especia-
lizacao mecanica. No outro extremo fica
o trabalho especializado que nao pode
ser desempenhado mecanicamente, pois
as contingéncias de uma tarefa em parti-
cular variam tanto, em relacao a outras,
que o trabalhador precisa ter conside-
ravel discernimento para adaptar seu
conhecimento e sua qualificagdo a cada
circunstancia, a fim de trabalhar com su-
cesso (FREIDSON, 1998, p. 2).

Sennett (2009), percebe que em todo trabalho a
habilidade torna-se sincronizada com a atividade,
ndo se trata apenas da aquisicdo de um conheci-
mento em profundidade, mas o dialogo constante
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entre o fazer e o pensar, de forma indissociada. O
autor explica que “em patamares mais elevados, a
técnica deixa de ser uma atividade mecanica; as
pessoas sao capazes de sentir plenamente e pen-
sar profundamente o que estao fazendo quando o
fazem bem” (SENNETT, 2009, p. 30).

Nessa perspectiva, Agata relata como realiza o
aprimoramento técnico de seu ofici: ela forja seu
corpo e sua mente na realizagao da atividade e res-
salta que se sente muito feliz em aprender e ensi-
nar o oficio em seu dia a dia:

Para sentar na maquina e fazer ou con-
sertar uma roupa tem que ter muito trei-
no. Eu peguei minha maquina e fui cos-
turando, errando muito e aprendendo
muito também. Fui descobrindo coisas
maravilhosas costurando, mas eu nunca
tinha ensinado ninguém, ai minha vizi-
nha queria aprender a costurar e eu en-
sinei o que eu sabia, com isso eu aprendi
ainda mais. E maravilhoso quando vocé
encontra alguém que ama a costura igual
vocé ama, vocé se apaixona ainda mais.
Por isso nao posso dizer que sei tudo da

costura, eu aprendo todo dia (AGATA,
2021).

De acordo com Sennett (2009), toda atividade
se baseia em aptidao técnica desenvolvida em alto
grau, o autor aponta que se deve, portanto, descon-
fiar das supostas habilidades inatas e sem treina-
mento. Logo pode-se afirmar que, ao ver o traba-
lho de uma costureira é fato que ela aprendeu uma
técnica complexa por meio de muito estudo, ainda
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que esse processo de formag¢do nao seja formal-
mente reconhecido.

Outro ponto problematico é que o oficio de cos-
tureira, por vezes, é associado a um trabalho do-
meéstico e nao profissionalizado. De fato, no estudo
empirico e no estudo teodrico foi possivel eviden-
ciar que, na maioria dos casos, o aprendizado do
oficio da costura se estabeleceu a partir de um en-
sino nao formal, mas é importante destacar que
isto ndo é obstaculo para estas mulheres exerce-
rem a profissao.

Eu aprendi a costurar com minha avo, ela
me orientava, me mostrou como cortava
o tecido se era pelo avesso ou pelo direi-
to. A primeira pega que ela me ensinou
foi uma saia, sem molde sem nada, ela s6
media a cintura e marcava mais ou me-
nos o comprimento, cortava o pano e co-
locava o ziper. Depois dessa saia eu em-

polguei com a costura, nunca mais parei
de costurar (AGATA, 2021).

Sem uma qualificacao formal, o que se observou
na pratica é a utilizacdo de outros meios para va-
lidar os saberes envolvidos no oficio, as costurei-
ras nao sao meras executoras de processos prede-
terminados, estas profissionais agregam diversos
valores a atividade. Tais evidéncias, podem ser
encontradas nas falas das entrevistadas que sdo
exemplificadas nas passagens:

Fagco meu trabalho com qualidade, é tao
bom vocé ver uma pessoa usando uma

peca que voceé fez, traz um orgulho, vocé
se sente realizada, porque é uma coi-
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sa que a gente fez. Me da muito prazer
quando alguém pega uma pecga que eu
fiz, olha e fala assim: “a peca dela ndo
tem nenhum defeito, ficou perfeita”
(JADE, 2021).

Observa-se um elemento de motivagao na fala
de Jade, o desejo de qualidade faz com que ela rea-
lize o seu trabalho numa constante busca pela per-
feicdo. Assim, como Sennett (2009, p. 30) observa
na atividade do carpinteiro, “ainda que sua ativi-
dade tenha carater pratico, sua lida nao é apenas
meio para alcancar um outro fim”.

Ser costureira para mim é uma honra,
porque sabendo que fiz um trabalho, que
outra pessoa viu, gostou e elogiou, eu ja
nao me sinto muito inutil. Para mim é um
troféu quando a cliente experimenta a
roupa e eu vejo que ela gostou. Me sinto
realizada quando ela veste a roupa e diz
“estou linda”. Se eu fiz meu trabalho com
capricho e eu mesma gostei a cliente vai
ficar mais grata ainda. Quando alguém
vé meu trabalho e pergunta: “nossa que
roupa linda e maravilhosa, quem fez?”,

fico muito feliz e tento fazer ainda me-
lhor da proxima vez (AGATA, 2021).

A relagao entre os saberes e os valores estdo ar-
ticulados a atividade, chamam atenc¢ao para a sin-
gularidade do sujeito ao apresentar o produto de
seu trabalho, tanto Jade quanto Agata expressam
na costura sua maneira de relacionar consigo mes-
mas e com o outro, a busca por qualidade e a con-
feccao de um bom trabalho sdo os principais fato-
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res da forma como elas se apropriam de saberes e o
que atribuem como valor.

Fischer (2016), que aborda o assunto de forma
semelhante, relata, por exemplo, que a forma que a
costureira faz o acabamento de uma peca, costuras
e bainhas, pode tornar a roupa uma obra prima:

A estética e o toque do acabamento po-
dem fazer da roupa uma obra-prima ou
acabar com a peca. E sempre necessario
ter um bom conhecimento sobre fecha-
mentos, forros, comportamento de teci-
dos técnicas, tradicionais de acabamen-

tos ou técnicas para tecidos especificos
(FISCHER, 2016, p. 165).

E valido afirmar que, embora existam qualifi-
cacoes formais em relacao a atividade da costura,
essa qualificacao ndo é fator determinante para
executar a profissao, até porque a profissdo da cos-
tureira ainda é uma atividade nao regulamentada
no Brasil, conforme ja mencionado. Os saberes pro-
fissionais das costureiras entrevistadas foram va-
lidados no trabalho real, por meio de experiéncias
anteriores e na pratica diaria de costura.

Apoiando-se nas pesquisas empiricas aprofun-
dadas de Everett Hughes (1955), descrito no artigo
“The making of a physician - A fabricacdo de um
médico”, Dubar (2012) corrobora o argumento em-
pirico ao explicar que se tornar um profissional meé-
dico nao estava unicamente associado ao ingresso
na universidade e na aquisi¢cao de conhecimentos
tedricos e abstratos, o éxito da formagao profissio-
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nal era atingido a partir da iniciagao ao trabalho
real (oposto de trabalho prescrito). O autor conclui
que “nao se trata fundamentalmente de acumula-
¢ao de conhecimentos, e sim de incorporagao de
uma defini¢do de si e de uma projecao no futuro,
envolvendo, antes de tudo, o compartilhamento de
uma cultura do trabalho profissional e a exigéncia
do trabalho bem feito” (DUBAR, 2012, p. 357).

Também para a costureira o fazer esta relacio-
nado ao pensar, ao desenvolver esta relacdo elas
aperfeicoam sua técnica, a qual deixa de ser ape-
nas uma habilidade para tornar-se um saber sin-
cronizado com a situacao de trabalho, gerando no-
vas competéncias.
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5
Situacao de Trabalho em
Contexto Domestico

O tema geral que enquadra este item é o da rela-
¢do entre o trabalho reprodutivo e o trabalho produ-
tivo, saberes e competéncias que se constroem nas
situacoes do dia a dia no ambiente doméstico, visto
que ambos acontecem no mesmo espaco fisico.

O referencial tedrico que embasou o capitulo é
sintetizado pelo conceito de consubstancialidade,
para compreender as relagdes sociais por meio do
cruzamento das categorias de exploracdo e domi-
nac¢ao que lhes configuram, a saber: a classe, araga
e o0 género.

As relagbes de género no espacgo produtivo e na
esfera reprodutiva apresentam relaciao de explo-
racao e opressao, respectivamente, uma vez que a
responsabilidade da realizagdo das tarefas domés-
ticas pelas mulheres que desempenham um traba-
lho assalariado no mundo da producao caracteriza
a “dupla jornada de trabalho” (NOGUEIRA, 2010) e
muitas vezes “maultipla jornada de trabalho” (GUI-
MARAES; QUIRINO, 2017), para as mulheres. Nesta
pesquisa evidenciou-se que o trabalho da mulher
vem se configurando em um trabalho multiplo e si-
multaneo.
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Trabalho multiplo e simultaneo

Buscando compreender a complexa relacao de
poder entre homens e mulheres, e a resultante
opressao feminina, recordar-se o entendimento de
capitalismo patriarcal defendido no texto “Género,
patriarcado, trabalho e classe”, entendendo por pa-
triarcado uma formacdo social em que os homens
detém o poder, ou ainda mais simplesmente o po-
der é dos homens. Ele é assim, quase sinénimo de
“dominag¢do masculina” ou de “opressdao das mu-
lheres” (HIRATA, 2018).

O conceito capitalismo patriarcal permite avan-
car na compressao da complexidade das relagdes
sociais de sexo, possibilitando desnaturalizar uma
série de construgdes sobre o papel social de homens
e mulheres. A introdugao desta pesquisa propds dis-
cutir a problematica opressao feminina, mostrando
que ha um grupo social que é sobrecarregado por
um certo tipo de trabalho invisivel, designado pela
divisao social e sexual do trabalho, tal constatacao
esta presente nos relatos das costureiras.

Ao ser questionada sobre como organiza o tra-
balho de costura e o trabalho domeéstico, Jade ex-
plica que este € um ponto bastante polémico em
casa, ela sozinha desempenha os dois trabalhos, o
marido nao divide os afazeres domésticos, por isso
ela precisa realizar as tarefas domésticas no perio-
do que seria de seu descanso.

O problema é organizar o trabalho, por-
que as vezes tem muita roupa para cos-
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turar e prazo curto. Eu faco assim: o dia
que tenho muita costura, eu estou focada
na costura, nem em casa eu mexo muito,
deixo tudo a “deus dara” mesmo. Quando
chega o final de semana eu trabalho até
o meio dia na costura e depois vou para
o servigo de casa, vou lavar, passar, fazer
faxina. O servico de casa de uma semana
inteira eu tenho que fazer todo no saba-
do de tarde (JADE , 2021).

As relacOes sociais de sexo ocorrem em varios
espacos de interagdo social, como na moradia com
a familia e no local de trabalho. No caso das costu-
reiras a esfera privada — contexto domeéstico — e a
esfera publica - oficio de costureira — acontece no
mesmo espaco fisico, desta forma apresenta-se um
conjunto de novas experiéncias vivenciadas pelas
mulheres.

A inser¢do da mulher no mundo do trabalho pro-
dutivo é tema investigado em diversas pesquisas,
Claudia Mazzei Nogueira (2006), propoe o termo
“trabalho duplicado” frente a divisdo sexual do tra-
balho, a responsabilidade da realiza¢do das tarefas
domeésticas pelas mulheres que exercem um traba-
lho remunerado no mundo da producao, caracteri-
zando assim, uma dupla jornada de trabalho.

[..] o combate a opressdo contra a mu-
lher se torna mais acentuado, onde era
preciso mais do que nunca lutar pela sua
emancipagdo econdémica e social, pelo
seu direito ao trabalho, com todas as es-

pecificidades que isso implica, como por
exemplo, salarios iguais para trabalhos
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iguais, além da reivindicagdo de uma di-
visdo mais justa no trabalho doméstico,
na esfera reprodutiva, libertando, ao me-
nos parcialmente, a mulher da dupla jor-
nada (NOGUEIRA, 2010, p. 59).

Observou-se durante a pesquisa que o traba-
lho das costureiras esta sobreposto ao papel que
a mulher desempenha como dona de casa, como
esposa e como mae. Nao existe uma separacao en-
tre o tempo dedicado ao trabalho remunerado de
costura e o tempo das tarefas domésticas no es-
paco doméstico. Neste caso, o conceito de “traba-
lho duplicado” parece insuficiente para apreender
a dinamica real de trabalho. Como as costureiras
permanecem no mesmo espago, ndo ocorre uma
interrupg¢ao da jornada de trabalho na costura,
pelo contrario, ela é continua nesse espago, onde
diferentes tarefas sdo realizadas, elas realizam um
trabalho multiplo e simultaneo.

Para discutir o impacto deste trabalho multiplo e
simultaneo, o conceito de “sujeito sexuado do tra-
balho” proposto por Kérgoat, torna-se primordial,
tal diferenciacdo do sujeito no trabalho permite
apreender o lugar das mulheres na produgao e na
reproducdo social. Avila e Ferreira (2020) discutem
no artigo “Reflexdes acerca da constitui¢dao sexua-
da do sujeito em Daniéle Kérgoat”, a condicao he-
terogénea e sexuada da classe e a centralidade do
trabalho nas relagoes sociais de sexo, reafirmadas
no conjunto das pesquisa empirica e elaboragao te-
orica de Daniele Kérgoat.
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Kérgoat ao desvelar os processos de ex-
ploracdo e dominagao das mulheres no
mundo do trabalho, desvendando os
seus mecanismos de reproducido e, ao
mesmo tempo, os movimentos cotidia-
nos de tensdao nas praticas cotidianas
de trabalho, constroi uma analise critica
que possibilita a compreensao dessa rea-
lidade, aportando, assim, uma base ana-
litica importante para a acao dos sujeitos
do trabalho na reflexdo sobre o vivido in-
dividualmente e o problema coletivo, que
so através da reflexdo e da acéo coletiva
pode avancar, no sentido de criar o mo-
vimento da sua propria emancipacéo. E
exatamente nesse sentido que a relagao
entre individuo e coletivo é foco central
da sua analise critica (AVILA; FERREIRA,
2020, p. 44).

Hirata (2018) corrobora os argumentos ao desta-
car que o que constroi a possibilidade de tomada
de consciéncia de género nao é o reconhecimento
de uma identidade como mulher, mas, antes, o des-
vendamento no processo de reflexao coletiva sobre
a naturalizacdo dessa condicdo e a consequente
reivindicagdo da qualificagdo profissional que é, a
um sé tempo, a negac¢ao da vocagao e do dom.

Embora a opressao feminina esteja fortemente
ancorada na sociedade patriarcal, essa opressao, é
claro, nao atinge de maneira igual todas as mulhe-
res, no entanto, com base em pesquisas empiricas
amplas e diversificadas, Hirata (2018) conclui que a
opressao das mulheres ainda persiste:
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Podemos concluir essa apresentacdo su-
maria das desigualdades entre mulheres
e homens no trabalho, nos referindo a
constatacao feita sistematicamente hoje
a partir das pesquisas empiricas em ci-
éncias sociais: a posicdo das mulheres
e dos homens na hierarquia social, em
termos de reparticao do trabalho domés-
tico, de hierarquia profissional ou de re-
presentagao politica ndo é a mesma nas
sociedades contemporaneas. O paradoxo
dessa desigualdade persiste, a despeito
do fato de que as mulheres tém niveis de
educacao superiores aos dos homens em
quase todos os niveis de escolaridade e
em praticamente todos os paises indus-
trializados (HIRATA, 2018, p. 18).

Portanto, torna-se necessario dar visibilidade as
relagGes que se constroem na esfera privada, a fim
de aproximar-se da compreensao do trabalho real
das mulheres, especialmente do contingente fe-
minino que trabalha em domicilio. As relagdes de
classe sdao sexuadas e as relagdes sociais de sexo
sao atravessadas por pontos de vista de classe -
relacoes de sexo e relagdes de classe organizam a
totalidade das praticas sociais (KERGOAT, 2018).

As costureiras entrevistadas acumulam multi-
plas desvantagens sociais — de classe, de género
e de raga — o impacto de tais desvantagens sociais
na vida das mulheres trabalhadoras, nao s6 na vida
produtiva, mas, principalmente, na relaciao entre
trabalho produtivo e reprodutivo, retine no oficio
de costureira um conjunto de caracteristicas indi-
cativas de sua desvalorizacao social: longas jorna-
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das de trabalho, baixa remuneragao e auséncia de
protecoes trabalhista e previdenciarias.

Dois termos - interseccionalidade e consubs-
tancialidade — buscam explicar o entrelacamento
das variaveis sociais para assinalar a persisténcia
das desigualdades, tanto entre sexos, quanto entre
racas e entre classes, embora distinto, ambos par-
tem da premissa segundo o qual as relagOes sociais
de sexo, de raca e de classe sdo interdependentes e
indissociaveis.

De acordo com Hirata (2018), pode-se situar a
origem do conceito de interseccionalidade nas ela-
borac¢des teodricas do blackfeminism (feminismo
negro), cuja critica coletiva se voltou de maneira
radical contra o feminismo branco e de classe meé-
dia. Por sua vez, a concepgao de consubstancialida-
de, proposta por Daniéle Kérgoat (2002), foi elabo-
rada em termos da articulagao entre sexo e classe
social, para ser desenvolvida, mais tarde, em ter-
mos de imbricacgao entre classe, sexo e raca. Hirata
(2018) ressalta que, embora os conceitos tenham
implicacOes teodricas diferentes o principal ponto
de convergéncia é a nao hierarquizacao das rela-
¢Oes sociais, uma nao tem prioridade sobre outra:

Embora ambas partam da intersecgao, ou
da consubstancialidade: a intersecg¢ao no
ponto de partida da sua conceptualiza-
¢do é aquela entre sexo e raga, enquanto
a de Kérgoat é aquela entre sexo e classe
o que fatalmente tera implicagOes teori-

cas e politicas significativamente dife-
rentes. Um ponto maior de convergéncia
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entre ambas é a proposta de nao hierar-
quizacao dos tipos de opressdo (HIRATA,
2018, p. 20).

Para além da nao hierarquizacdao das relagdes
sociais (género; classe; e raga) os conceitos, con-
substancialidade e interseccionalidade, apresen-
tam implicacOes tedricas e politicas significativa-
mente distintas. Daniele Kérgoat elucida melhor a
diferenca na conferéncia “Pensar o intricamento
dos sistemas de dominacao: género, classe e raga”,
proferida em 2006 no 11° Congresso da Associacao
Francesa de Sociologia — versdao ampliada e orga-
nizada no artigo “Dindmica e consubstancialidade
das relagdes sociais” de 2010.

A autora, apresenta uma critica a concepg¢ao de
interseccionalidade, ao afirmar que a ideia de in-
terseccdo dificulta pensar as relagdes sociais de
maneira movel e historicamente determinada, co-
loca as relagdes em posicdes fixas o que leva a na-
turalizar as categorias analiticas.

Dito de outra forma, a multiplicidade de
categorias mascara as relacOes sociais.
Ora, ndo podemos dissociar as catego-
rias das relagOes sociais dentro das quais
foram construidas. Assim, trabalhar com
categorias, mesmo que reformuladas em
termos de intersecgdes, implica correr
o risco de tornar invisiveis alguns pon-
tos que podem tanto revelar os aspectos
mais fortes da dominag¢dao como sugerir
estratégias de resisténcia. A nogdo de

multiposicionalidade apresenta, portan-
to, um problema, pois nao ha propria-
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mente “posi¢des” ou, mais especifica-
mente, estas nao sdo fixas; por estarem
inseridas em relagdes dindmicas, estdo
em perpétua evolucdao e renegociagao
(KERGOAT, 2010, p. 98).

Neste ponto, considera-se a conceituacdao con-
substancialidade mais abrangente para perfazer o
desafio imposto a analise empirica, na pesquisa foi
possivel perceber que as categorias analiticas es-
tdo sobrepostas, as costureiras sdo mulheres (gé-
nero), negras (raga) e pobres (classe).

Segundo Kérgoat (2010) relacionar essas trés
categorias de analise que compdem as relagoes
sociais, nao significa fazer uma volta em todas as
relagOes sociais, uma a uma, mas analisar as inter-
seccOes e interpenetragdes que formam esse no
no seio de uma individualidade ou de um grupo. O
conceito de consubstancialidade compreende que
o campo social é atravessado por tensdes entre
grupos de interesses diferentes, envolvendo rela-
¢Oes de poder, dominagao, opressao e exploragao.

As costureiras foram classificadas como negras
apenas com base no fenotipo racial, que apresenta
o biotipo classico do negro: cabelos encaracolados,
nariz largo, labios grossos, e pele escura, ciente
que discutir a categoria raga esta muito além de
tais atributos, conforme acentua Santos, Alarcon
e Rocha (2020, p. 219) é preciso apreender muito
mais do que o tom da pele e os caracteres aparen-
tes, é preciso fazer mediagles socio historicas que
caracterizam a singularidade dos individuos, con-
textos e particularidades das “relagoes sociais que
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demonstram as determinag¢des que cercam as Vi-
das das pessoas nao brancas, sobretudo com maior
intensidade daquelas identificadas em seu fenoti-
po como pretas e pardas”.

Portanto, nesta pesquisa, fez-se a opg¢ao por ana-
lisar apenas as categorias género e classe. Impor-
tante ressaltar que essas relagdes — género e classe
— “sao relagbes de producao, nelas, entrecruzam-
-se exploracdo, dominacio e opressio” (KERGOAT,
2010, p. 86).

Na pesquisa empirica foi possivel perceber que
as costureiras trabalham muitas horas por dia, tra-
balham também aos sabados, domingos e feriados.
Jade e Agata relataram que quando tem muita de-
manda, trabalham enquanto aguentarem, nesse
contexto, as costureiras trabalham sem jornada de
trabalho definida e muitas vezes incorporam a fa-
milia no trabalho produtivo, principalmente outras
mulheres da familia (filhas; irmas; mae):

Quando eu tenho muito servigo, estou
muito apertada, eu chamo alguma costu-
reira para me a'ljudar, geralmente chamo
a minha irma. E uma chance para ela nao

ficar parada e ganhar um dinheiro. E as-
sim, uma ajudando a outra (JADE, 2021).

A marca dessa forma da inser¢ao de outras mu-
lheres no trabalho produtivo (no caso de Jade, a
irma) denota ainda mais precarizagdo das condi-
cOes de trabalho. Nesta modalidade é comum que
outros membros da familia sejam incorporados
as atividades, principalmente rede de mulheres:
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maes, avos, tias, filhas. Além do mais, os espagos
coexistem, utensilios domésticos acabam se mis-
turando com maquinas, equipamentos industriais,
tecidos e matéria-prima.

Quanto ao contexto socioecondémico das costu-
reiras muitos relatos foram ouvidos, e embora as
costureiras tivessem historias de vida singulares,
algumas caracteristicas uniam suas falas. Por mais
particular que fosse cada trajetoria, ainda assim,
as historias das costureiras traziam pontos seme-
lhantes, por exemplo: tiveram contato com o ofi-
cio na infancia; aprenderam a costurar com outras
mulheres, em geral avo, mae ou tia; a costura fazia
parte do dia a dia da familia; citaram habilidades
manuais como facilitadora para o interesse em cos-
turar. Outra marca forte foi a questao da opcao pelo
oficio, elas iniciaram na profissao principalmente
motivadas pela necessidade em ter uma fonte de
renda, talvez inseridas na costura sem escolha.

Apresenta-se o contexto socioecondmico das
costureiras, sujeitos da pesquisa (Jade e Agata),
expondo as questdes que elas revelaram vivenciar.
Sao mulheres provenientes de camadas de mais
baixa renda, com pouca escolaridade e com poucas
oportunidades de emprego.

De acordo Sorj, Jorge e Abreu (1993, p. 165), o
trabalho domeéstico remunerado é a ocupacao res-
ponsavel pela inser¢cdo de parcela expressiva de
mulheres no mercado de trabalho, devido a pouca
escolaridade muitas mulheres estao ligadas as ativi-
dades que geram baixa remuneragao, aumentando
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alacuna entre rendimentos e escolaridade, atuando
perversamente, seja como desestimulo a escolari-
zacao feminina, seja como desestimulo a incorpora-
¢ao pelas mulheres de uma identidade ocupacional
para além de sua identidade doméstica.

Importante destacar que as constatacoes das
autoras sado referentes aos dados da década de
1990, analisados no artigo intitulado: “Desigualda-
de de género e raga: o informal no Brasil em 1990”.
O contexto dos dados do artigo reflete a realidade
narrada por Jade e Agata, elas trabalharam no ser-
vigo domeéstico remunerado ainda jovens, se inse-
riam no mercado de trabalho préximo da década
de 1990.

Em um estudo mais recente, Bila Sorj (2014)
constata que o trabalho domeéstico remunerado
vem passando por mudancgas importantes nas ulti-
mas décadas, sugere mudancas na identidade das
trabalhadoras nota-se também um envelhecimen-
to da categoria, ou seja, a ocupacao esta deixando
de ser a principal porta de entrada no mercado de
trabalho para mulheres jovens e pobres. No entan-
to, embora observe-se acentuada entrada de mu-
lheres em outras atividades, “o emprego domeéstico
continua a ser a maior ocupagao de mulheres no
Brasil: 17% das mulheres ocupadas sao trabalhado-
ras domeésticas” (SORJ, 2014, p. 125).

As mulheres precisam conciliar o trabalho re-
munerado com os afazeres domésticos e o cuida-
do com a familia, sendo assim elas permanecem
ligadas a atividade que geram baixa remuneracao
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e sem protecao da legislacao trabalhista ou previ-
denciaria, caso das entrevistadas. Antes de se tor-
narem costureiras elas tiveram como unica oportu-
nidade de gerar renda, o trabalho como empregada
doméstica.

Trabalhei na casa da minha cunhada
como empregada domeéstica, na época
ela me chamou até para me ajudar, por-
que meu marido estava desempregado.
Ela ja tinha uma confecc¢do, ela disse as-
sim: vocé me ajuda com o servic¢o de casa
e quando tiver uma folga no servigo de
casa vocé me ajuda na confecg¢do. Vocé
tira uma linha, arremata uma pecga e vai
me auxiliando em algumas coisas (JADE,
2021).

Jade relata que trabalhar como empregada do-
meéstica foi sua primeira oportunidade para compor
a renda da familia, no entanto “agarrou” a chance
de aprimorar-se no oficio de costureira para melho-
rar a condi¢do de vida da familia.

Quando terminava o servigo de casa (lim-
par; lavar e passar) eu ia para a confeccao
ajudar minha cunhada. Ela viu meu inte-
resse e foi me instruindo. Cada dia eu fi-
cava em uma maquina e ela me ensinan-
do, no overloque, na reta e na galoneira.
A minha cunhada tinha dificuldade em
enfiar a linha na agulha, eu ja tinha essa
facilidade, ela ia me ensinando os de-
talhes de onde ir passando a linha e no
final dava certo. E um conjunto de tudo,
vocé tem que aprender a enfiar a linha no
local certo para a costura ficar adequada.
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Porque se colocar errado a linha a costura
sai errada também, tem que saber manu-
sear um pouquinho de tudo (JADE, 2021).

O primeiro emprego de Agata também foi como
empregada domeéstica:
Comecei a trabalhar quando eu tinha 10
anos, eu fui trabalhar com uma vizinha
ajudando ela em casa e cuidando dos
filhos dela. Saia da escola e ja ia direto
para a casa dela, eu ficava la até a noite.
Um més depois ela perguntou se eu que-
ria aprender a costurar. Ela me ensinou a
arrematar, a costurar na maquina de cos-
tura reta e no overloque. Eu sai de 1a com
18 anos e logo depois me empreguei em

uma confecc¢do, mas ai ja era costureira
(AGATA, 2021).

Jade e Agata conseguiram por meio da costura
encontrar um modo de administrar a casa e familia
e ao mesmo tempo garantir uma fonte de renda.
Sorj (2004), ao estudar as costureiras a domicilio,
consta que esta € uma atividade essencialmente
feminina e invisivel. Esta caracterizagao do con-
texto social dos sujeitos da pesquisa, ainda que es-
pecifica, sintetiza bem a dinamica social de outras
costureiras e permite apreender um pouco sobre
diferentes caminhos que levam as mulheres a tra-
balhar como costureiras.

As mulheres enfrentam grandes dificuldades
para conciliar o trabalho remunerado com o tra-
balho domeéstico ndo pago, com isso o oficio de
costureira, reine um conjunto de caracteristicas
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indicativas de sua desvalorizagao social, baixa re-
muneracao; longas jornadas de trabalho; e ausén-
cia de protecao da legislacao, sao alguns exemplos.
Sorj (2004), no artigo “Trabalho remunerado e
nao-remunerado”, enfatiza que a articulagao entre
a esfera da produgao econémica — trabalho remu-
nerado - e a esfera da reproducao — cuidados com a
familia — ndo podem ser compreendidos de manei-
ra isolada. A autora aponta como tanto as obriga-
¢Oes domeésticas quanto as mas oportunidades de
trabalho impdem limites as mulheres, ressalta que,
quanto menor seu preparo e sua qualificacdo, mais
dificil é para elas negociarem as tarefas domeésti-
cas, levantando a questao de uma participac¢ao di-
ferenciada de mulheres no mercado de trabalho.
Conforme Hirata (2018) a divisdo sexual do tra-
balho domeéstico é central para compreender as
condicgOes de trabalho profissional das mulheres,
[...] quanto a divisdo sexual do trabalho
domeéstico: se indicamos desigualdades
gritantes no que diz respeito ao trabalho
profissional, pior ainda parecem ser as
desigualdades no ambito do trabalho do-
mestico: o que é atribuido a um e a outro
sexo é um fator imediato de desigualdade
e de discriminagao. A atribuigao do traba-
lho doméstico as mulheres permaneceu
intacto em todas as regides do mundo,
com diferencas de grau na sua realizacéao,

dos modelos tradicionais aos modelos de
delegacao (HIRATA, 2018, p. 18).
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De uma maneira geral, a questao da conciliagao
entre trabalho e vida familiar é tema central da vida
das mulheres, no entanto elas vivenciam situagdes
sociais e culturais diferentes, por isso, no caso das
costureiras, a questao é ainda mais evidente. Elas
sao mulheres de familias mais pobres, estdo em
desvantagem em relac¢do a insercao no mercado de
trabalho, quando comparadas ao grupo de mulhe-
res de renda superior, as costureiras nao tém a pos-
sibilidade transferir o trabalho domeéstico (modelo
de delegacgdo).

Precarizacgao do trabalho

Apreender a dindmica de trabalho das costu-
reiras demandou uma série de consideracdes e
cautelas para evitar impropriedades, devido a pe-
culiaridade do oficio que em muitos cenarios ca-
racteriza a costureira como empregada informal ou
como empreendedora autébnoma. A pesquisa reve-
lou que, embora o oficio de costureira se apresen-
te como uma importante fonte de renda para ina-
meras mulheres, essa entrada feminina no mundo
de trabalho veio acompanhada pela precarizagao,
fazendo com que as mulheres sejam as mais preju-
dicadas pelos processos de informalidade e flexibi-
lidade do trabalho.

Percebeu-se dois mecanismos que expressam a
multiplicagdo de condig¢des precarizadas no oficio
de costureira, gerando flexibiliza¢do do contrato de
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trabalho, das condi¢des de trabalho, da jornada de
trabalho e uma extensiao do espago produtivo no
espaco privado/domeéstico, primeiramente a mo-
dalidade de trabalho domiciliar e posteriormente o
incentivo ao empreendedorismo de si.

O trabalho domiciliar, de forma genérica, pode
ser conceitualmente expresso como atividade re-
munerada exercida no espaco de moradia de quem
o realiza. Assumem as formas assalariadas ou por
conta propria, podendo o trabalhador realizar todo
o processo produtivo ou apenas uma de suas eta-
pas (NEVES; PEDROSA, 2007).

Conforme Briguglio (2020), o trabalho domi-
ciliar corresponde a uma enorme variedade de
atividades que abrigam diferencas significativas
entre si, sobretudo acerca do processo de traba-
lho que repercutem no grau de autonomia das/os
trabalhadoras/es domiciliares. As autoras afirmam
que desde a década de 1990 o trabalho domiciliar
transformou-se e ampliou-se significativamente,
sendo que as estratégias de reducao de custos da
producgao por meio da externalizagao, subcontrata-
¢ao e terceirizagao sao exemplos muito objetivos
de como tanto o crescimento quanto as mudangas
no trabalho domiciliar estdo associadas ao novo
padrao de acumulagio capitalista, que produziu
novas formas de gestao e organizac¢ao do trabalho.

Especificamente no setor de confecgéo, o traba-
lho domiciliar é largamente utilizado sendo pos-
sivel estabelecer o nexo opressao-exploragao ex-
presso na gestao do trabalho informal e precario
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que articula desigualdades de classe e sexo/género
o trabalho domiciliar é atravessado pelas tendén-
cias globais de ampliagdo da extragao de valor por
meio da intensificagdo do trabalho precario, infor-
mal e desprotegido executado majoritariamente
pelas mulheres (BRIGUGLIO, 2020).

A atualidade e relevancia da divisao sexual do
trabalho e das relages sociais de sexo, estao situa-
das como ferramentas necessarias para a compre-
ensao do trabalho em domicilio, ja que as frontei-
ras entre publico e privado - trabalho produtivo e
trabalho reprodutivo — estao encobertas na ativi-
dade das costureiras. Faz-se necessario, tais con-
ceitos para uma reflexao critica sobre a atividade e
o processo produtivo geralmente é estruturado de
forma bastante precarizada, onde o espaco domés-
tico passa a ter dupla significagdo: espaco do tra-
balho produtivo e espago para a vida privada, este
tipo de organizacao cria uma imagem de disponi-
bilidade permanente da mulher, as atividades sao
organizadas de maneiras excessiva, intermitentes
e simultaneas, interferindo nas atividades familia-
res, no lazer e no descanso.

A Figura 05, ilustra o espago de trabalho de Jade,
ela esta submetida a condi¢Ges bastante precarias,
o espaco da sala de costura é escuro e mal ventilado.
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Figura 5 — Sala de costura

- -

—

E possivel perceber que o espaco esti sempre
abarrotado de roupas, tecidos e linhas, o arranjo fi-
sico, posicionamento relativo aos recursos produ-
tivos, ou seja, a combina¢ao dos diversos equipa-
mentos, maquinas e materiais ndo estdo dispostos

adequadamente, fator importante que prejudica a
realizag¢do da atividade. O arranjo fisico da sala de
costura ocupa espago com os itens domésticos da
casa, fazendo com que a propria casa se torne uma
extensao da fabrica.

Fonte: Acervo pessoal da autora, 2021.

0JM}SWO(J 0IX3NUO0)D) W OoyJeqel], ap 0\}581’1]]8

Joururudj op SB[Z)U@]Q({[UO:)

176



A pesquisa realizada por Briguglio (2020), che-
gou a conclusdoes semelhantes, pois as autoras
observaram que a garagem, sala e/ou cozinha, c6-
modos da casa, eram transformados pela producao
faccionada, oferecendo pouca ou nenhuma quali-
dade para o exercicio da costura, sendo que a ilu-
minacao é falha e as cadeiras ndo sao ergondmicas.

Outro fator bastante importante € o ni-
vel de isolamento que essa modalidade
de trabalho impde. As mulheres passam
dias, as vezes semanas, sem sair de casa.
E, na maioria dos casos, o isolamento é
rompido apenas quando as costureiras
necessitam ir até o armarinho comprar
linhas e botdes, e/ou quando a maquina
de costura precisa de consertos. A ma-
quina de costura, muitas vezes localiza-
da nas cozinhas, disputa espago com o
fogao e a mesa de jantar, transformando
o cotidiano e subordinando o tempo da
reproducao da vida ao tempo do trabalho
na producdo de confecgdes. A maneira
como as costureiras vivenciam o espago
da casa é traduzido em expropriacao e
sofrimento, revelado na fala de uma in-
terlocutora, em entrevista concedida em
2017: “A minha casa é uma bagunca e so-
fro com isso” (BRIGUGLIO, 2020, p. 60).

Quanto ao empreendedorismo, duas modalida-
des sdo identificadas, a atividade de costurar roupa
completa e ajustar roupas em casa apresenta-se de
forma mais positiva em relagdo grau de autono-
mia das costureiras, constatou-se que tanto Jade
quanto Agata se sentem mais valorizadas nesta
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modalidade do oficio, observou-se um sentimento
de satisfacdo e valor como ser humano, o trabalho
remunerado lhes confere poder para sustentar a si
e a seu grupo familiar.

Outra forma de empreendedorismo observado
na atividade das costureiras é trabalho destituido
de direitos trabalhistas, Costa e Mueller (2020) tra-
zem os termos “empreendedorismo de si”, ou “em-
preendedores individuais”, ideologia que surge no
capitalismo contemporaneo, no limiar do século
XXI, como novas formas de precarizagao do traba-
lho. Colombi, Lemos e Corréa (2020) corroboram os
argumentos ao explicar como o ideario do empre-
endedorismo invisibiliza os conflitos inerentes a
relagcao de exploracgao

Em primeiro lugar, o esvaziamento do
patamar de prote¢do ancorado no con-
trato de trabalho acentua a precariedade
da trabalhadora formal do setor de con-
feccdo. Ao mesmo tempo, 0os empresarios
almejam que as trabalhadoras assumam,
progressivamente, o papel de gestoras
de sua trajetoria profissional e busquem
0 acesso aos direitos sociais individual-
mente na esfera do mercado. Em segundo
lugar, o incentivo ao empreendedorismo
dissimula a rela¢do de subordinacao e in-
visibiliza os conflitos inerentes a relagao
de exploracdo ao promover relagdes en-

tre “empresas” (COLOMBI; LEMOS; COR-
REA, 2020, p. 255).

De acordo com as autoras esse € um caso tipi-
co de como a terceirizagdo substitui o vinculo de
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trabalho por uma relagao de prestagao de servicos,
nao se trata mais de uma relagao entre empregado
e empregador, mas entre empresas supostamente
autonomas, estimulando o ideario do empreende-
dorismo.
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6
Competéncias no Oficio
de Costureira

De acordo com objetivo especifico da pesquisa
— avaliar as competéncias desenvolvidas pelas mu-
lheres evidenciadas em situagao de trabalho, no
oficio de costureira — discute-se o tema da compe-
téncia estabelecendo conexdes com uma realidade
empirica especifica, a das costureiras que traba-
lham em casa.

No inicio da pesquisa uma das questdes centrais
estava no entendimento da constitui¢do de compe-
téncias profissionais pelas mulheres na atividade,
no entanto, no decorrer da pesquisa percebeu-se
que interrogar-se unicamente sobre competéncias
profissionais nao fazia sentido. Abordagem Ergolo-
gica do Trabalho preconiza que é preciso reconhe-
cer no conceito de competéncia um debate de nor-
mas permanente com o contexto social, cultural
e historico, sdo desenvolvidas competéncias para
viver e ndo apenas competéncias para o trabalho.

No que tange aos estudos sobre atividade hu-
mana, recorre-se as propostas de Yves Schwartz
(1998) a respeito das competéncias, no texto “Os
ingredientes da competéncia: um exercicio neces-
sario para uma questdo insoluvel”, o autor define
competéncia como um conjunto de ingredientes
necessarios a execugao de qualquer atividade, des-
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ta forma determinar competéncias para o traba-
lho trata-se de uma questao insoluvel, nao sendo
possivel uma defini¢do de competéncia separada
das condig¢des do dia a dia necessarias ao viver. “A
competéncia é uma realidade vaga que recebe um
conteudo em tendéncia no campo das atividades
sociais; sendo assim, buscar definir suas condi¢oes
nos limites equivaleria a busca absurda do que po-
deriam ser as competéncias necessarias para vi-
ver” (SCHWARTZ, 1998, p. 5).

Considera-se pertinente utilizar a abordagem er-
gologica para uma analise centrada nas situagdes
reais de trabalho e a perspectiva da mulher, des-
vendando as vivéncias das costureiras em relagao
a organizacdo do trabalho. Além disso, os pressu-
postos da Ergologia possibilitam apreender ativida-
de como resultado de muitos componentes, que va-
riam de acordo com cada individuo e cada contexto.

Os ingredientes da competéncia das

costureiras

No oficio de costureira o processo de trabalho
pode ocorrer em diferentes dimensdes, a vivéncia
das costureiras em relacao a organizacao do traba-
lho sera estudada considerando os ingredientes da
competéncia para que o trabalho seja realizado a
contento, segundo Schwartz (1998):

BIT2INISOY) 9p ODIJO ou seruladuo))

soururway op sepuedwo)

181



O primeiro ingrediente da competéncia
industriosa contempla e mede o grau
de apropriacdo do primeiro momento,
isto &, em que a situagcao se desenrola
em conformidade a imagem de um pro-
tocolo experimental. Essa referéncia a
pratica cientifica indica que todo proces-
so ergoldgico deve tentar antecipar suas
sequéncias, e portanto, ao modo desta,
neutralizar e, até um certo ponto, anu-
lar a dimensao “conjuntural” da situacao
de trabalho, o fato de esta ocorrer aqui e
agora pela mediacao de seres singulares
com objetos e ambientes técnicos parti-
culares (SCHWARTZ, 1998, p. 106).

Esse primeiro ingrediente da competéncia adota
conteudos variados, abrange o dominio do conhe-
cimento necessario para exercer a atividade, do-
minio das normas e dos protocolos em situagao de
trabalho.

Para que a maquina de costura funcione corre-
tamente existem procedimentos basicos a serem
seguidos, espera-se que as costureiras sejam capa-
zes de dominar a maquina para que o equipamento
funcione corretamente no seu trabalho. “O desafio
maior da costura é vocé conseguir dominar a ma-
quina, para sentar na maquina e costurar mesmo,
tem que ter muito treino sendo vocé nao consegue”
(JADE, 2021).

Um dos primeiros pontos a ser verificado an-
tes de comecgar a costurar € a colocacao correta da
agulha na maquina, um simples erro ao colocar a
agulha pode levar ao funcionamento incorreto do
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equipamento. No manual de instru¢des da maqui-
na reta, produzida por uma fabricante mundial de
maquinas de costura doméstica, a colocagdo da
agulha é descrita da seguinte forma:

Desligue a maquina antes de manusear
a area da agulha. Selecione o tamanho
apropriado de agulha de acordo com o
tecido e a linha usados. 1) gire manual-
mente o volante em sua dire¢do até que a
barra da agulha alcance sua posicao mais
elevada. 2) solte o parafuso, e introduza a
agulha com seus recortes voltados para a
direita. 3) introduza a agulha o maximo
que puder no sentido da seta. 4) aperte
firmemente o parafuso. 5) Certifique-se
de que o rasgo longo da agulha esteja
voltado para a esquerda.

Jade utiliza a maquina de costura reta da marca
Yamata, a colocacgao e substituicdo de agulhas na
maquina é tarefa frequente no seu dia a dia de tra-
balho, ela domina a técnica para colocar a agulha na
maquina sem utilizar a prescri¢ao descrita no ma-
nual, Jade explica a atividade da seguinte forma:

Quando eu preciso trocar a agulha eu
afrouxo o parafuso aqui (indica o parafu-
so na maquina) até a agulha cair, nao tira
o parafuso todo. Pego a agulha nova, tem
que ter cuidado para colocar a agulha do
lado certo, o lado reto da agulha fica para
a esquerda ou lado que tem a “cava” da
agulha fica para a direita. Ai é s6 encai-
xar a agulha e apertar o parafuso. E um
processo muito simples (JADE, 2021).
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A costureira deve executar diversas tarefas an-
tes de iniciar a utilizacdo da maquina de costura,
outros exemplos de procedimentos descritos no
manual de instrugao sao: colocar a bobina na caixa
de bobina; passar a linha no cabecgote da maquina;
ajustar a tensao da linha; e ajustar o comprimento
do ponto. No caso das costureiras entrevistadas, os
manuais de instru¢do ou procedimentos escritos
nao estiao disponiveis e também ndo fazem par-
te da rotina para desenvolvimento das atividades
realizadas. Para garantir a execugao da atividade,
as costureiras sao treinadas na pratica e tém suas
duvidas esclarecidas por outras costureiras mais
experientes. Para Agata nio é possivel identificar
como ela aprendeu cada procedimento que deve
executar na maquina, ela simplesmente domina
esse saber: “Nunca li o manual. Acho que aprendi
errando, olhando e perguntando como fazia. As ve-
zes dava errado ai eu fazia de novo e dava certo”.A

Segundo Schwartz (1998, p. 108), “determinar o
primeiro ingrediente da competéncia, dominio téc-
nico-conceitual, em cada caso particular e avaliar
seu grau de apropriagao pelos individuos supoe,
portanto, procedimentos ajustados a propria defi-
nicdo desse tipo de ingrediente”. Sendo assim, nes-
sa pesquisa nao se buscou condutas das costurei-
ras visando maior aproximagao aos procedimentos
formais a serem seguidos, ndo foi identificada a
rotina de treinamentos dos procedimentos e nem
treinamento individualizado para as costureiras.
Constatou-se que tanto Jade quanto Agata cons-
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tituem atributos consubstanciais para executar a
atividade de trabalho.

O dominio dos procedimentos antecedentes,
ou seja, do conhecimento que as costureiras pos-
suem sobre a maquina de costura é importante
para orientar as atividades no oficio, no entanto
as competéncias previstas estdo muito longe de
serem suficientes para dar conta das situacoes do
dia a dia. O conhecimento construido por meio da
experiéncia profissional € um ponto forte no oficio
de costureira e representa o segundo ingrediente da
competéncia. De acordo com Schwartz (1998) a com-
peténcia segue um protocolo de experimentacao,
experiéncia ou encontro:

O que também chamamos de Registro 2
ou dimensao “experimental” nos parece
ser uma caracteristica universal de todo
processo ergoldgico: nao existe situagao
de atividade que nao seja afetada pela
infiltracdo do historico no protocolo. Isso
requer, portanto, uma forma de com-
peténcia ajustada ao tratamento dessa
infiltracdo, tratamento por definicao ja-
mais padronizado e que, por isso mes-

mo, reforca a contingéncia da situagdo
(SCHWARTZ, 1998, p. 106).

Nesse sentido, a experiéncia construida permite
gue a costureira constitua conhecimentos praticos
de acordo com as situagoes vivenciadas. Determi-
nar a espessura e o tipo de agulha corretamente de
acordo com o tipo de tecido que sera costurado é
um ponto importante a ser verificado antes de co-
mecar a atividade,
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Muita gente tem medo de costurar, fala
assim: “ndo vou costurar porque toda
hora eu quebro uma agulha”. A costura
€ assim mesmo, até nds que somos pro-
fissionais dependendo do que vocé vai
fazer as vezes vocé quebra agulha uma
atras da outra (JADE, 2021).

No manual de instrugao da maquina consta uma
tabela de agulhas sugeridas para cada tipo de teci-
do, no entanto a simples descri¢ao deste procedi-
mento no manual ndo é suficiente.

A costureira precisa dominar os procedimentos
para a escolha correta das agulhas. Agata explica o
processo:

Existe varios tipos de agulhas, todas vao
da numerag¢do mais baixa para tecidos
mais finos e numeragdo mais alta para
tecidos mais grossos. Cada tipo de agulha
faz um tipo de ponto. A que eu mais uso
é agulha de ponta para costurar tecidos

de algodao. Eu também uso a agulha para
tecidos com elastano (AGATA, 2021).

Ainda que Agata nio utilize o manual de ins-
trucdo, e faca a escolha das agulhas baseada na
propria experiéncia, poderia argumentar que as in-
formacgdes descritas por ela estdao previstas no ma-
nual. No entanto, a costureira além de dominar os
processos de uma vasta gama de tarefas prevista,
precisa estar atenta ao que ha de inédito em cada
situacao, Jade relata sua experiéncia com agulhas:

Eu uso a agulha mais forte que tem, da
marca Orange, é a mais cara de todas. Ela
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custa R$15 o pacotinho com 10 agulhas,
mas vale a pena comprar ela, dura mui-
to mais. Se eu compro outra marca mais
barata quebra muita agulha ai toda hora
eu tenho que parar a maquina, atrasa
todo meu trabalho. E também meu lucro
vai embora, fica todo nas agulhas (JADE,
2021).

Na fala de Jade, evidencia-se como ela lida com
situacoes imprevistas e desafiadoras e como toma
as melhores decisdes em cada situagao, podendo,
desta forma, desenvolver competéncias estratégi-
cas de gestao do negocio, envolve, o dominio de
elementos economicos (pre¢o da agulha; relacao
custo x beneficio; calculo de lucro), organizacio-
nais e operacionais — tempo gasto para substitui-
¢ao das agulhas — numa sequéncia que vai do geral
ao particular, de forma articulada. A tarefa previs-
ta, aparentemente simples, de substituicao da agu-
lha na maquina tem grande impacto na atividade
da costureira, impacta diretamente nos valores
percebidos como atributos de uma boa costureira,
pontualidade, compromisso e qualidade. Jade re-
lata que “quando a agulha quebra, vocé vai abrir
a costura, vocé vé que o tecido esta todo furado, o
tecido rasga”.

Este carater impreciso da atividade coloca desa-
fios para as costureiras que sdao os de diagnosticar
adequadamente os problemas, mostrando-se mo-
bilizadas para atuar naquela situacio. Agata evi-
dencia o aspecto inusitado das demandas da ativi-
dade ao falar do problema de quebra de agulha ao
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costurar um tipo de blusa especifico com aplicagao
de paeté:
Eu fiz uma blusa de paeté aqui, que pelo
amor de Deus!! Vocé acredita que teve
um dia que eu gastei mais de 10 agulhas
no overloque, por causa do paeté? Vocé
acredita que mesmo se ficasse uma fais-

ca do paeté a agulha quebrava? (AGATA,
2021).

As falas das costureiras evidenciaram que, con-
forme o tempo de experiéncia no desenvolvimento
das atividades, vao criando habilidades para agir
diante das situacdes, Agata explica como consegue
costurar as blusas com aplicacdo de paeté: “Para eu
conseguir costurar eu tive que tirar 1 cm de fora a
fora no paeté para eu passar a costura na reta e de-
pois s6 passar uma beiradinha no overloque”.

O dominio da atividade, que somente as experi-
éncias sdo capazes de fornecer, ndo pode ser pre-
visto e descrito em normas e procedimentos. As
experiéncias vivenciadas permitem que as costu-
reiras aprimorem o conhecimento sobre o oficio, a
conjugacao dos ingredientes 1 e 2 no dia a dia de
trabalho conduz ao terceiro ingrediente da competén-
cia que se refere a capacidade de realizar a articu-
lacdo entre as normas antecedentes e as experién-
cias.

[...] um terceiro ingrediente da competén-
cia pode ser definido como capacidade
e propensao variaveis para “estabelecer

uma dialética” ou uma consonancia en-
tre os dois primeiros. Trata-se, entao, de
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uma disposicao mais ou menos aguda
para identificar de modo continuo uma
situacdo como atualizacdo circunstan-
ciada, e, portanto, requerendo um trata-
mento ajustado a ser criado, de uma con-
figuracao genérica permitindo em teoria
uma programacao sequencial de opera-
¢cOes (SCHWARTZ, 1998, p. 106).

Em uma situagao real os ingredientes 1 e 2 se
mostrardo mais eficientes quando colocados em
interagao, a intervencao sera bem-sucedida quan-
do o procedimento formal e a face singular de cada
situacdo de trabalho estiverem em sinergia, ou
seja, supdem um bom equilibrio dos ingredientes,
compreender o que ha de padrao em uma dada si-
tuagao e, a0 mesmo tempo, perceber o que ela tem
de distinto (SCHWARTZ, 1998).

Tem um jeito de guiar o tecido. Cada te-
cido vocé guia de um jeito, vocé tem que
deixar o tecido ir normal. Se vocé espi-
char a peca para fazer rapido, no final
a pecga vai ficar maior que a medida. Ja
aconteceu de eu fazer a roupa e ir puxan-
do o tecido, assim sem sentir, ai quando
a peca saiu la no final ela estava “des-
beicada”, estava com excesso de viés.

Tudo tem que ter esse manuseio correto
(JADE, 2021).

Foi possivel identificar que as costureiras usam
tanto o conhecimento possivel de ser prescrito
quanto as suas proprias experiéncias para realizar
o trabalho, a atividade desenvolvida pelas costu-
reiras ao guiar o tecido requer um conhecimento
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técnico/tedrico — ajustes da maquina — além de
experiéncia em relacdo a forma de lidar com cada
tipo de tecido, ja que a atividade de guiar o tecido
requer um gesto especifico.

No guiar o tecido, a aten¢do da costureira esta
voltada para o gesto, para além do conhecimento
técnico/tedrico em escolher o tipo adequado de
agulha, ajustar a tensao da linha, o tamanho do
ponto e outros ajustes da maquina, a experiéncia
e a habilidade de lidar com o tecido sao extrema-
mente importantes e determinantes a realizacao
da atividade.

Quando vocé vai costurar um tecido que
estica muito, a lycra por exemplo, vocé
prende o tecido na maquina vocé tem
que puxar o tecido um pouco, ndo tem
mistério nem truque é so jeitinho de cos-
turar mesmo. Se vocé esticar muito o te-

cido, a maquina vai pular o ponto, ai nao
fica bom (AGATA, 2021).

E nesse ambito do gesto que se localiza uma im-
portante fonte de competéncia no oficio de costu-
reira, ou seja, a capacidade de compreender quais
acoes sao necessarias para desenvolver a ativida-
de. A competéncia das costureiras esta em enten-
der os ajustes da maquina, sob os quais exercem
pouco de controle, e por meio de gestos concretos
(Agata fala em “jeitinho de costurar”) e viabilizar o
trabalho real executado.

Vocé nunca deve empurrar ou puxar o
tecido na maquina, esse é o trabalho da
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maquina. O nosso trabalho € s6 guiar o
tecido para seguir a medida e ndo deixar
a costura ficar torta. Para vocé ter mais
controle da maquina vocé precisa pisar
no pedal com as pontas dos dedos (AGA-
TA, 2021).

No relato acima Agata fala como deve intervir na
maquina de costura de modo a permitir que a ativi-
dade seja realizada com sucesso, a experiéncia do
gesto constitui condig¢ao para a aquisi¢do da com-
peténcia. As competéncias estao relacionadas com
as situacoes do trabalho real, a partir do exercicio
da atividade a costureira desenvolve o saber-fazer
ancorado em um conhecimento técnico/teodrico.

Tem tecido que é ruim de trabalhar, me-
xer com tecido com muito elastano é
muito dificil, mas tem que fazer. Vocé
precisa preparar tudo muito bem quan-
do vai trabalhar com tecido tipo lycra. A
agulha tem que ser aquela de ponta ar-
redondada, se usar a agulha do dia a dia
que a gente usa para outros tecidos ela
vai furar o tecido todo. A agulha ponta
bola quando bate no tecido da lycra nao
fura o fio do tecido.

Outro item importante é a tensao na li-
nha, se estiver muito apertado a linha vai
romper e vai embolar tudo no tecido, se a
linha estiver muito solta o ponto vai ficar
frouxo (JADE, 2021).

A fala de Jade ilustra de modo representativo o
conhecimento construido na pratica, que atua si-
nergicamente com o conhecimento técnico/teori-
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co. “Eu fago assim, antes de costurar a peca final eu
pego um pedacgo do tecido e vou testando o tipo de
ponto, a tensdo na linha e o modo de guiar o teci-
do. Gosto de saber como o tecido vai se comportar®
(JADE, 2021).

As costureiras suscitam suas competéncias no
exercicio diario de sua atividade, espagco perma-
nente de debates de normas e valores. As compe-
téncias estao relacionadas, ndo de forma exclusiva,
com as micro decisdes que precisam ser tomadas
no dia a dia, que podem ser traduzidas pela cria-
tividade e inventividade que prosperam a cada si-
tuacao enfrentada e que se materializa em novos
arranjos que contribuem para atualizar permanen-
temente o oficio de costureira.

Foi possivel perceber que muitas vezes o traba-
lho da costureira é fortemente influenciado pelas
condi¢cOes de trabalho, principalmente pela de-
manda de atividades a serem realizadas aliada a
falta de estrutura fisica adequada para desenvolveé-
-las. Esses fatores remetem ao quarto ingrediente de
competéncia, o ponto de vista do trabalhador sobre
o debate de normas e valores, as impostas e as ins-
tituidas na atividade, Schwartz (1998) alerta para a
recorréncia parcial do ingrediente quatro em todos
os outros:

Recorréncia: temos dito que o terceiro in-
grediente (a instauragao de uma dialética
entre os dois primeiros) supunha traba-
lho, esforco, uso de si; que esse trabalho,

como qualquer trabalho, tinha niveis, di-
ferencas possiveis de qualidade na sua
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realizagdo; que as modalidades desse uso
de si, mais ou menos retraidas, mais ou
menos dilatadas, estabeleciam portanto
lacos dialéticos com as formas possiveis
de armazenamento na forma de patrimé-
nio oferecidas e construidas no meio de
trabalho (constatacdao que delimita a de-
finicdo do ingrediente 4). Contudo, isso
so6 vale, de modo provavelmente mais
indireto, para os dois primeiros. Gere-se
melhor o trabalho como encontro (ingre-
diente 2), como acumulo e interface de
singularidades, ele sera mais bem incor-
porado por meio de vigilancia, atencéo,
interesse por todos os sintomas dessa
historicidade contanto que se consiga
nele inscrever patriménios (SCHWARTZ,
1998, p. 118).

Detectou-se nas falas das costureiras uma com-
peténcia basica para aquisi¢do das demais, diz res-
peito a motivacdo delas com o seu trabalho, sem a
identificacao com o oficio, sem o impulso do que-
rer, o processo de aquisicao de competéncias nado
avanga ou pelo menos nao se da na mesma inten-
sidade de quando existe esse engajamento, Aga-
ta afirma: “Com uma agulha de mao eu faria meu
trabalho, a costureira tem que saber se virar com
o que ela tem”. Notoriamente, para que esse enga-
jamento se sustente a costureira busca condic¢oes
para que ocorra essa motivagao:

Eu tenho este tanto de maquina, cada
maquina faz um tipo de costura. Entao
eu uso varias maquinas para adiantar

meu trabalho. Eu faria tudo que eu fago
em uma maquina s6? Sim, claro que fa-
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ria. A questiao € o tempo, tendo muitas
maquinas eu ganho tempo, eu ndo preci-
so ficar trocando de linha ou trocando de
ponto. Eu consigo fazer varias pecas sem
um atraso na entrega, porque eu s6 uma
pessoa produzindo (AGATA, 2021).

No oficio de costureira a atividade pode ocorrer
tanto no espaco publico quanto no espacgo privado,
o trabalho exige grande dedicagao das mulheres, e
faz com que tenham que realizar o processo de tra-
balho produtivo e o trabalho reprodutivo no mes-
mo espaco fisico.

Durante a pesquisa observou-se o arranjo fisico
designado como espacgo para realizagao do traba-
lho produtivo de costura dentro da propria casa das
entrevistadas. Este local, chamado aqui de sala de
costura, corresponde a distribuicao fisica dos ele-
mentos do oficio no espago doméstico, sendo as-
sim, observou-se: iluminagdo, temperatura, venti-
lacdo, mobiliario e as maquinas utilizadas.

Jade reservou em sua casa um quarto para ser a
sala costura, o quarto esta localizado ao lado da co-
zinha. Observou-se que a iluminacao, a ventilacao
e a temperatura sao inadequadas, provocando des-
conforto durante as atividades realizadas na jor-
nada de trabalho. Sobre o mobiliario, Jade utiliza
uma cadeira nao acolchoada e sem possibilidade
de ajustes para o posicionamento correto, a cadeira
inadequada favorece o desconforto postural.

Agata relatou sentir dores nas costas, em vir-
tude da incorreta postura ao desempenhar suas
atividades. Na sala de costura de Agata ficam trés
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maquinas: maquina reta, maquina para fazer bai-
nha e overloque. Para realizar a atividade de for-
ma mais eficaz e no mais curto espago de tempo a
Agata precisa utilizar a maquina correta, adequa-
damente regulada e com acessorios necessarios,
para isso ela utiliza a mesa de costura para deixar
todos os objetos (pinca; bobina; tesoura; linhas) a
serem manipulados sempre ao seu alcance. Com
isso frequentemente adota uma mesma postura
durante toda a jornada de trabalho, a essa rotina de
trabalho inadequado o corpo responde em forma
de dor, e este fator provavelmente contribui para a
desarmonia no trabalho de Agata.

Ainda que nodiaadiaas costureiras nem sempre
tenham as melhores condi¢des de trabalho para se
manterem motivadas, elas demostram satisfacao
diante das atividades realizadas, o que remete ao
quarto ingrediente da competéncia das costureiras
para atuar no oficio.

O quinto ingrediente da competéncia trata do forta-
lecimento das potencialidades, Schwartz (2007a,
p. 214) fala em “ativacdo ou a duplica¢dao do poten-
cial da pessoa, com suas incidéncias sobre cada in-
grediente”.

Criatividade existe, porque se vocé nao
souber, como diz.. as vezes vocé pega
uma roupa dificil, ai aquela roupa vocé
ndo esta sabendo montar, vocé gera uma
criatividade para facilitar o modo de fa-
zer a roupa tem hora que ajuda. Tem hora
que vocé nunca fez aquela pecga, vocé

tem que ter a criatividade de tentar fazer
uma peca primeiro para ver se fica boa
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e depois vocé prosseguir com as outras
(JADE, 2021).

O desejo por oportunidades de aprender — Jade
fala em criatividade — e o objetivo de garantir a me-
lhor qualidade no trabalho realizado esta expresso
nas falas das costureiras. Foi possivel perceber que
as costureiras gostam muito do que fazem e, por
isso, buscam aprimorar-se com as condigdes dispo-
niveis para o trabalho. “E maravilhoso quando vocé
conhece pessoas que amam a costura igual vocé
ama, vocé se apaixona ainda mais. Por isso nao
posso dizer que sei tudo sobre costura, eu aprendo
todo dia” (AGATA, 2021).

A natureza do trabalho de costura realizado em
casa confere a costureira a capacidade de articu-
lacao do processo de trabalho produtivo e o traba-
lho reprodutivo, diz respeito ao debate de normas
e valores que cada mulher vive em seu meio para
implicar-se na realizacao de algo,

Eu costurava dentro de casa, ai era mais
dificil. O feijdo estava la no fogo de re-
pente um gritava: “olha o feijao queiman-
do”. Outra hora era os meninos brigando.
Eu saia correndo para olhar, com isso eu
me distraia da costura. Minha vida era

assim enquanto os meninos estavam pe-
quenos (AGATA, 2021).

Mesmo diante de situagOes geradoras de estres-
ses — jornada multipla e simultanea — as quais des-
motivam e frustram, as costureiras permaneceram
no oficio, sem prejudicar o resultado do trabalho
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desenvolvido. “Para ser uma costureira tem que sa-
ber o que quer, ter boa vontade. Porque a costura é
estressante, as vezes a gente fica meio estressada
e depois comeca a ver que aquilo nao é um bicho
de sete cabecas que a gente imagina” (JADE, 2021).

Conforme Schwartz (2007a, p. 216) a partir do
momento em que um meio tem valor para vocé,
todos os ingredientes da competéncia podem ser
potencializados e desenvolvidos. Sendo assim,
desvendar a jornada multipla e simultanea das
mulheres em relacdo a organizag¢ao do trabalho -
produtivo e reprodutivo — possibilita compreender
saberes e valores operantes nas situacdes de tra-
balho, Cunha (2014a) fala em: olhar de forma mais
plural sobre a experiéncia como um caminho para
encontrar um sujeito mais inteiro, pleno de senti-
dos no manejo do dia a dia do trabalho e da vida.

A abordagem ergolédgica destaca a importancia
das relagOes interpessoais presentes nas situagoes
de vivéncia do dia a dia de trabalho e a capacidade
das pessoas se colocarem de forma ativa frente a
essas situagdes, vale demarcar, que as normas, sa-
beres e valores que perpassam o trabalho sao pro-
venientes de um sujeito historico dotado de inten-
cionalidade no seu agir. O trabalho da costureira
implica na capacidade de saber lidar com as pes-
soas e ter controle do proprio comportamento, no
exercicio das competéncias a costureira faz uso de
si por si e uso de si pelos outros.

Embora cada costureira desenvolva a atividade
de forma individual em casa, o carater coletivo do
trabalho foi identificado no oficio das costureiras.
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Jade informa sobre essa competéncia no processo
de trabalho:
Eu compro a linha e faco aquele modelo,
aquela linha fica aqui parada até “Deus
sabe quando”, até aparecer outro tecido
no mesmo tom, vai s6 acumulando linha,
esta cheio de linha no quartinho, fica 1a
parado.

Falo com todo mundo que costura: an-
tes de comprar linha pega meu telefone
e vem aqui em casa e olha se eu tenho.
Quando eu tenho, deixo a pessoa levar.
Geralmente a gente faz uma troca de co-
nes de linhas (JADE, 2021).

O sexto ingrediente da competéncia constitui a ca-
pacidade de “tirar partido das sinergias de com-
peténcias, em situagao de trabalho” (SCHWARTZ,
2007b, p. 197). O sexto ingrediente representa, con-
forme Durrive (2011, p. 62), a origem e o resulta-
do de tudo o que a pessoa realiza: a qualidade das
interagOes, as sinergias coletivas, a ligacao com os
outros — essa ligagdo que da um sentido global ao
agir individual.

Segundo Schwartz (2007b) o sexto ingrediente
da competéncia é essencialmente a capacidade de
avaliar para si e para os outros, seu proprio perfil
de ingredientes. O autor discute a constituicdo de
entidades coletivas relativamente pertinentes:

[..] no “agir em competéncia”, alguma
coisa se movimenta em torno da cria-

¢ao, da qualidade e da perenidade dessas
entidades coletivas relativamente per-
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tinentes. Dissemos a que ponto isso era
um fildo de eficacia e de performance e
que nada se faria corretamente se nao
se criasse permanentemente essas cir-
culagdes coletivas, visiveis ou invisiveis,
formais ou informais, que estao fora de
todas as prescricdes ou organogramas,
mas que sao a propria vida no trabalho
(SCHWARTZ, 2007b, p. 216).

No trabalho das costureiras a constituicao das
entidades coletivas relativamente pertinentes esta
intimamente relacionada a competéncia de mobili-
zar redes de apoio com outras mulheres na mesma
situacao, relacionam-se ao lago informal entre as
costureiras que se arranjam para cCompor seu espa-
¢o de trabalho.

Quando eu tenho alguma diﬁculd?.de na
costura, geralmente eu chamo a Angela
[amiga costureira] ela me ajuda. Ela fez
curso de modelagem sabe desenhar e
cortar qualquer modelo de roupa, ela tem
o conjunto certo para entender de costu-

ra. A Angela sempre tem outras ideias de
como fazer a roupa (JADE, 2021).

Tendo explanado cada ingrediente da compe-
téncia, constatou-se ndo ser possivel prescrever
uma lista de competéncias necessarias ao oficio
de costureira. Cada ingrediente oferece pistas que
guiam as costureiras para um agir em competéncia.
Schwartz (2007b) usa o termo “agir em competén-
cia”, ao invés de competéncia, justamente porque
competéncia ndao é uma no¢ao simples e homogé-
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nea, o agir em competéncia supde uma combina-
cao de ingredientes e estes sdo importantes para
garantir a qualidade do trabalho a ser realizado.

Agir em competéncia

A partir dos dados empiricos desta pesquisa, foi
possivel observar que o dominio das técnicas do
oficio e o tempo de experiéncia na costura, aliados
a motivacao das costureiras, favorecem o agir em
competéncias nas atividades de trabalho. Por outro
lado, a falta de condi¢des adequadas de trabalho,
especialmente em relagdo a materiais, equipamen-
tos e estrutura adequados, prejudica o trabalho
produtivo das mulheres.

O trabalho das costureiras apresenta mudancas
frequentes e sdo influenciadas por questoes do-
meésticas que permeiam a vida das mulheres. Essas
mudancas causam impactos importantes na reali-
zacdo do trabalho, no caso de Agata ela trabalhava
na sala de televisao da casa, deixava os filhos en-
tretidos com a televisao enquanto tentava realizar
algumas atividades do oficio, no entanto sua aten-
cao estava focada no cuidado com os filhos.

Quando meus filhos eram pequenos era
uma loucura, eles eram grudados comi-
go. Eu costurava na sala de casa, eles fi-
cavam assistindo TV e eu o tempo todo
de olho neles. Um menino chorava eu le-

vantava da maquina correndo e ia acudir.
O servico nao rendia, de dia eu so fazia

BIT2INISOY) 9p ODIJO ou seruladuo))

soururway op sepuedwo)

200



o servico simples. Eu tirava o atraso do
servico quando eles estavam dormindo,
nessa época eu trabalhava até de madru-
gada (AGATA, 2021).

As condigOes para o agir em competéncia cons-
tituem-se por meio de uma permanente gestao
de si mesmo, uma relacao com a propria historia.
Schwartz (2004) explica da seguinte forma:

A gestao, como verdadeiro problema
humano, advém por toda parte onde ha
variabilidade, historia, onde é necessa-
rio dar conta de algo sem poder recorrer
a procedimentos estereotipados. Toda
gestdo supoe escolhas, arbitragens, uma
hierarquizacao de atos e objetivos, por-
tanto, de valores em nome dos quais es-
tas decisoes se elaboram (SCHWARTZ,
2004, p. 23).

O autor corrobora o argumento ao afirmar que na
transformacao do trabalho reside micro historias e
valores multiplos — do si bioldgico e do si social. As
competéncias que as costureiras aplicam nas ati-
vidades de trabalho se configuram a partir de uma
combinacido de ingredientes que estao presentes
nas situacoes de trabalho, para Schwartz (2007b) a
competéncia esta no encontro do sujeito com a ati-
vidade, sendo antes de tudo um agir aqui e agora.

Referenda-se que compreender em que medida
os saberes constituidos pelas mulheres no ambi-
to do trabalho reprodutivo, sio mobilizados nas
relagbes de trabalho produtivo, prevé articulacao
de conceito, como normas antecedentes, as renor-
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malizacOes e o uso de si, assim como apreender a
maneira que se aplicam o debate de normas, sabe-
res e valores nas atividades desempenhadas pelas
costureiras.

Schwartz (2011b) na Conferéncia proferida no IV
Congresso Nacional de Servigo Social na Satude da
Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade Es-
tadual de Campinas (UNICAMP) e Universidade Es-
tadual Paulista (UNESP) sob o titulo “Intervention,
expeérience et production de savoirs: Questions de
rencontres”, traduzida no texto “Intervencao, expe-
riéncia e producgao de saberes”, fala de valores que
ndo tém conteudo perfeitamente definido e estabi-
lizado, mas que ancorada nas normas de vida dos
profissionais, um trabalho extremamente afiado de
articulacdo entre as regras gerais construidas nos
procedimentos do oficio e uma extrema disponibi-
lidade diante dos casos singulares.

[...] a experiéncia e as microescolhas de
gestao das situagdes se ancoram em um
patriménio de saberes acumulados e re-
gulados por coeréncias internas nascidas
de encontros fecundos entre normas an-
tecedentes da profissdo e da saude. Des-
sa forma, tem-se que o saber pertinente
para se tratar a situacdo é um saber data-
do, que deve ser, para fazer sentido na si-
tuacdo singular do aqui e agora, de acor-

do com esta bela expressao: “esmiug¢ado”
(SCHWARTZ, 2011b, p. 24).

No oficio das costureiras o confronto entre as
normas antecedentes e a necessidade de renorma-
lizagdo ocorre de forma muito parecida, o prazo de
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entrega da roupa é uma imposicao, principalmente
na producao de pecas em grande quantidade para
confecgles. Para Jade a qualidade da roupa € um
valor extremamente importante:
Eu gosto de entregar a roupa passada,
para ficar mais ajeitadinha para ver se
ficou boa, tem tecido que amassa muito.
Eu passo a roupa conforme eu vou cos-
turando, por exemplo eu passo a roupa
antes de fazer o acabamento no overlo-

que, quero garantir que a costura vai ficar
tudo para o mesmo lado (JADE, 2021).

Para garantir a qualidade no servigo realizado
Jade insere mais uma tarefa no oficio, passar a rou-
pa, essa tarefa adicional pode levar ao atraso na
entrega da roupa, logo ocorre uma renormalizacao
que pode ser negativa do ponto de vista das impo-
sicOes do proprio servigo. Contudo, nao realizar a
atividade de tal forma, frustra e desmotiva a cos-
tureira para o trabalho, e, consequentemente com-
promete o trabalho realizado, uma vez que dificulta
o desenvolvimento das atividades de acordo com
0 que a costureira entende ser “com qualidade”.
Schwartz (2011b) fala da relacao estreita, frequen-
temente subestimada ou tdo simplesmente igno-
rada, entre a ligacao com o mundo dos valores e a
maneira de realizar a atividade.

Schwartz (2000a) diz que trabalho é uso de si,
quer dizer que ele € uma mobilizagao das compe-
téncias e dos recursos do individuo, sendo que a
forma como as escolhas se processam é sempre
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singular e implica um debate de normas e valores.
Logo, ainda que o servico de costura em larga esca-
la se apresente com uma mera execugao, a costu-
reira ndo age de forma mecanizada, ha um uso de
si que jamais é abandonado no confronto entre as
normas antecedentes e a necessidade de renorma-
lizacao, trata-se da capacidade de escolha com os
recursos possiveis.

[..] toda atividade de trabalho era uma
espécie de dramatica, uma arbitragem
permanente entre o uso de si “por si mes-
mo” e o uso de si “pelos outros” — os ou-
tros remetendo tanto a vizinhanca de tra-
balho, aos proximos, quanto aos quadros
hierarquicos, a empresa, as suas regras, a
toda sorte de ambientes que demandam
a pessoa realizar um certo numero de
objetivos com os quais ela compartilha —
ou nao compartilha ou compartilha mais
ou menos - e tudo esta ai! (SCHWART?Z,
2007a, p. 202).

As normas antecedentes correspondem a tudo
que direciona o oficio, sao procedimentos elabora-
dos para orientar as costureiras sobre suas condu-
tas na execucao do trabalho, ja o uso de si repre-
senta o lado humano diante dos casos singulares
da situacdo de trabalho, trata-se de uma série de
elementos combinados para fazer emergir o agir
competente. Schwartz (2012, p. 106) “constata que
a experiéncia vivida e produtiva do trabalho nao
pode jamais ser adequadamente pré-descrita no
instante por ajustamentos de palavras, de sequén-

BIT2INISOY) 9p ODIJO ou seruladuo))

soururway op sepuedwo)

204



cias de frases, porque toda configuragao social da
atividade é sempre, em parte, inédita”.
Durrive (2011), corrobora a afirmacao:

Toda situacdao de trabalho se presta a
uma dupla abordagem. E o local onde
se realiza uma tarefa, pensada anterior-
mente e provocadora de uma intensa
atividade intelectual pelo trabalhador.
Mas é igualmente um momento tinico da
vida, com suas arbitragens. Nesse caso,
a tarefa ndo é mais vista como primeira,
ela entra no ‘debate de normas’ que ca-
racteriza a atividade do trabalhador sob
o angulo vital, aquele das escolhas que
um ser humano nao cessa de fazer (DUR-
RIVE, 2011, p. 47).

De acordo com o autor as normas antecedentes
tém duas caracteristicas importantes, primeira-
mente se refere ao fato de se posicionarem antes
de comecar o trabalho que elas tornam possivel,
a segunda caracteristica € que elas ndo levam em
conta a singularidade de quem se prepara para
agir. Na mesma diregao, Viegas (2013) citando Yves
Schwartz, afirma que nenhuma situag¢do de traba-
lho pode ser abordada unicamente a partir das nor-
mas antecedentes ou procedimentos, porque nao
se pode antecipar as renormalizac¢des, nas palavras
do autor:

Se existir atividade humana e ativida-
de industriosa como debate de normas,
quer dizer que ninguém pode anteci-
par perfeitamente as consequéncias do
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debate de normas, o que chamamos de
renormalizagdes. Renormalizacdes sdo
o resultado dos milhdes de debates de
normas que sempre se desenvolvem no
trabalho. Se quisermos conhecer a ativi-
dade humana que se apresenta frente a
nos, nas empresas, em qualquer situagao
onde existe atividade, ndo podemos va-
cilar quanto ao resultado (VIEGAS, 2013,
p. 347).

Schwartz (2007b) evoca o conceito de “dramati-
cas de uso de si” para ampliar a discussdo das com-
peténcias, demostrando que cada individuo articu-
la os ingredientes a sua maneira, com sua historia
e seu perfil. As falas das costureiras, descritas ao
longo do texto, evidenciam como os ingredientes
da competéncia sdo geridos, a experiéncia constru-
ida pelas mulheres é determinante para a tomada
de decisao, além disso contribui para o desenvol-
vimento das potencialidades de cada costureira,
possibilitando atualizacdo de saberes e habilidade
na atividade, favorecendo um cenario de sucesso
do trabalho.

A atividade aparece como uma dramatica, por-
que cria a necessidade de se fazer escolhas (mi-
croescolhas), um drama individual ou coletivo, a
dramatica do uso de si tem lugar quando ocorrem
eventos que rompem os ritmos das sequéncias ha-
bituais, antecipaveis, da vida. Dai a necessidade de
reagir, no sentido de tratar esses eventos, fazer uso
de si. “Ao mesmo tempo, isso produz novos even-
tos e, por conseguinte, transforma a relagdo com o

BIT2INISOY) 9p ODIJO ou seruladuo))

soururway op sepuedwo)

206



meio e entre as pessoas”. (DURRIVE; SCHWART?Z,
2018 p. 16).

A competéncia é requisitada precisamente quan-
do as normas antecedentes se mostram discrepan-
tes em relacdo as demandas reais da situagao de
trabalho. O agir competente remete sempre ao in-
dividuo, as suas habilidades, aos seus saberes e as
suas arbitragens. De acordo com Naujorks (2017,
p. 34) a dimensao das atividades corriqueiras, do
dia a dia € o espago por exceléncia da reproducao
da agdo humana. Entretanto, apesar de seu carater
corriqueiro, esta dimensao da atividade constitui-
-se como o espago da agao que foge justamente ao
prescrito e ao normativo. E no dia a dia de trabalho
que a distancia entre a dimensao prescrita do tra-
balho e o real do trabalho, tal como ele é de fato re-
alizado, se evidencia. Ou seja, é na atividade diaria
que o sujeito encontra as aberturas para, frente a
uma impossibilidade da normatividade da experi-
éncia, realizar sua acdao enquanto sujeito.

A abordagem ergologica destaca a importancia
das relagdes interpessoais presentes nas situagoes
de vivéncia do dia a dia de trabalho e a capacidade
das pessoas se colocarem de forma ativa frente a
essas situagdes, vale demarcar, que as normas, sa-
beres e valores que perpassam o trabalho sao pro-
venientes de um sujeito historico dotado de inten-
cionalidade no seu agir.

De acordo com Naujorks (2017) a dimensao das
atividades corriqueiras, do dia a dia é o espacgo por
exceléncia da reproducdo da acao humana. Entre-
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tanto, apesar de seu carater corriqueiro, essa di-
mensdo da atividade constitui-se como o espago
da agao que foge justamente ao prescrito e ao nor-
mativo. E no dia a dia de trabalho que a distancia
entre a dimensao prescrita do trabalho e o real do
trabalho, tal como ele é de fato realizado, se evi-
dencia. Ou seja, é na atividade diaria que o sujeito
encontra as aberturas para, frente a uma impossi-
bilidade da normatividade da experiéncia, realizar
sua agao enquanto sujeito.

BI12INJSO)) 3p OIJO Ou seduaduro))

soururuay op seuieduwo)

208



7
Atividade e Divisao Sexual

do Trabalho

Um dos problemas proposto nesta pesquisa é a
pertinéncia de se considerar as competéncias de
forma sexuada e imputa-las as mulheres e aos ho-
mens de maneira natural. Parte-se do pressupos-
to que nao é pertinente tal naturalizacdo, neste
contexto, a categoria género aqui proposta busca
combater o determinismo biologico, focalizando
a relagdo entre homens e mulheres, discutindo a
opressao da mulher como socialmente construida.

Na divisao sexual do trabalho, o papel da mulher
esta definido para contribui¢do a reproducédo social
sem remunerac¢ao, as mulheres dividem seu tempo
entre suas atividades no mundo de trabalho produ-
tivo e a realizagao das tarefas domeésticas relativas
aos cuidados da familia, trabalho reprodutivo.

Para Hirata (2002), a articulacio entre traba-
lho produtivo remunerado e trabalho reprodutivo
doméstico deve conduzir a uma nova abordagem
dentro da divisao sexual do trabalho que permita
ampliar com categorias extremamente simplista,
na esfera produtiva, entendida como producao de
valores, e esfera reprodutiva, a producao de valores
de uso nao mercantis, dando lugar a elaboracao de
novos conceitos que ultrapassem a universalidade
aparente dessas categorias baseadas em um mode-
lo masculino.
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Atividade: circulacao de saberes e

valores

Os aportes tedricos e metodologicos utilizados
na pesquisa contribuiram para uma maior aproxi-
macao do trabalho real das costureiras e, por con-
seguinte, da defasagem entre as dimensdes da
prescri¢do e do efetivamente realizado. Atividade
foi um conceito central que possibilitou compreen-
der o trabalho como um lugar permanente de micro
escolhas, de debate de normas e valores. Segundo
Schwartz (2004), analisar a atividade de trabalho
implica se interessar por todos os usos de si que
se fazem nessa atividade, por todas as circulagdes
ali presentes, pelos efeitos das conjunturas e pelas
determinacgoes histodricas sobre essa atividade.

Pela dindamica social da divisao sexual do tra-
balho, as mulheres sdo as principais responsaveis
pelo trabalho domeéstico, portanto enfrentam o de-
safio de compatibiliza-lo com o trabalho remunera-
do, isto se da por intermédio de métodos diversos,
via gestdo do tempo com horas adicionais de tra-
balho a noite e redugdo do intervalo de descanso,
por exemplo.

Olhar para a atividade de trabalho das costurei-
ras implicou em observar os usos de si — uso de si
por si e uso de si pelos outros — que essas mulheres
realizam no seu dia a dia. Para Schwartz (2004, p.
39), toda atividade humana é comensuravel a uma
experiéncia, a uma negociacao problematica entre

oyreqedi], Op [enxa§ OLSTAI(T 9 IpepIA}Y

soururway op sepuedwo)

210



normas antecedentes e as normas de sujeitos sin-
gulares, sempre a serem redefinidas aqui e agora, o
gue torna possivel, entre o tempo de trabalho assa-
lariado e o tempo privado, a circulagao de valores e
de patriménios.

A circulacao de valores e saberes independe de
onde, quando e quem realiza a atividade, pois toda
acao humana envolve usos de si para si e para os
outros, no entanto, para compreender os valores
e saberes que circulam na atividade da costureira
que trabalha em casa, é preciso trazer a discussao
proposta pela divisao sexual do trabalho e das re-
lacOes sociais de sexo para determinar como a ati-
vidade da mulher é determinada parcialmente por
normas antecedentes e também por normas que
se reconstroem no encontro, sempre singular, com
variabilidades inscritas nas situagdes de trabalho
no contexto domeéstico.

Helena Hirata e Danieéle Kérgoat (2020) no texto
“Atualidade da divisdo sexual e centralidade do tra-
balho das mulheres”, revisitam as defini¢des de di-
visao sexual do trabalho e relagdes sociais de sexo,
mostrando a atualidade tedrica desses conceitos
para pensar a definicao do trabalho e sua centrali-
dade. A problematica da divisao sexual do trabalho
e a questao correspondente de relagdes sociais de
sexo tém uma longa historia:

Elas nascem na Franca, no fim dos anos
1970, num contexto social e econdmi-
co bastante particular: o do movimento

feminista da segunda onda e de movi-
mentos sociais entdo muito fortes, com
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a emergéncia de novos atores até entao
invisibilizados (os jovens, as mulheres,
os/as imigrantes). Também se deve lem-
brar o movimento macico de assalaria-
mento crescente das mulheres, iniciado
nos anos 1960. Em tal contexto, tratava-
-se para nos, socidlogas feministas, de
destrinchar as velhas conceitualiza¢oes
em vigor na Sociologia. A partir da afir-
macao de que o trabalho doméstico era
trabalho, no sentido pleno, contestamos
a separacao entre Sociologia da Familia
e Sociologia do Trabalho, mostrando que
a teorizacdo em termos de papéis sociais
era inadequada para pensar a realidade
do trabalho. Afirmamos que era impossi-
vel falar de divisdo social do trabalho an-
corando-a na doxa marxista, sem dar um
lugar determinante a divisdo sexual do
trabalho (HIRATA; KERGOAT, 2020, p. 23).

Schwartz (2000a) desvenda o trabalho como lu-
gar de debate, sempre envolvendo uso de si, uso
de si pelos outros, visto que o trabalho €, em parte,
normas heterodeterminadas e valores construidos
historicamente. E também uso de si por si, ja que
o sujeito cria estratégias singulares para enfrentar
os desafios do seu meio. No oficio de costureira,
essa realidade faz emergir no curso da atividade
novos valores e saberes.

No trabalho, o sujeito é colocado diante de di-
ferentes racionalidades e valores, Schwartz (2004)
propde a abordagem do trabalho como atividade
industriosa, o conceito nao esta associado ao espa-
co fisico das industrias, trata-se de uma realidade
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muito mais ampla, o autor define o conceito como
uma ag¢ao humana qualquer - trabalho para si, tra-
balho domeéstico, atividade ludica, esportiva — e
também o trabalho economicamente reconhecido.

O vocabulo ‘atividade’ ndo faz mais, niti-
damente, a distingdo com os servigos ou
as prestagdes multiplas de que avida coti-
diana, fora do tempo remunerado, € o cal-
deirdo e o espacgo. Mas, justamente, isso
ndo é um indicio de que é preciso pensar,
ao mesmo tempo, tanto as especificida-
des nao redutiveis entre os espagos e os
tipos de exigéncias, quanto as circula-
¢Oes em todos os sentidos (para retomar
um termo utilizado anteriormente) entre
os diferentes ‘usos de si’ nas diferentes
esferas, tornados possiveis por sua inclu-
sdo no conceito geral de atividade? Des-
se ponto de vista, datar o ‘nascimento’ do
trabalho quando da emergéncia do regi-
me salarial é cortar suas comensurabili-
dades - mais ou menos frouxas, mais ou
menos estreitas — com as outras formas
da atividade humana, por exemplo, com
as atividades tradicionalmente assumi-
das pelas mulheres na familia ou no gru-
po social, e cujas raizes remete a outras
épocas (SCHWARTZ, 2004, p. 39).

Hirata e Kérgoat (2020) explicam que, no que diz
respeito ao trabalho feminino, as profissdes reque-
rem qualidades que sdo consideradas inatas (pelo
sexo, mas também pela origem étnica), e ndo ad-
quiridas por uma aprendizagem, portanto, sao fa-
tos da natureza e nao da cultura:
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[...] € como se a menina originaria de
classes populares, por sua educacao es-
pecifica de futura reprodutora e o exer-
cicio cotidiano do trabalho domeéstico,
nao precisasse adquirir as qualidades
para exercer esses empregos. Assim, es-
sas mulheres nao sao babas ou diaristas
porque ndo foram formadas ou foram
malformadas pelo aparelho escolar, mas
porque elas sdo bem formadas pelo con-
junto do trabalho reprodutivo — que elas
devem assegurar dado o seu lugar na di-
visdo sexual do trabalho e, mais ampla-
mente, na divisdo social no seu conjunto
(HIRATA; KERGOAT, 2020, p. 25).

De forma semelhante, acontece no oficio de cos-
tureira, como a construg¢ao dos saberes e compe-
téncias ocorrem sempre em referéncia a espago do
privado, fora dos canais qualificagao formal, apa-
rece-lhes como uma competéncia natural o que se
torna um obstaculo para que as costureiras sejam
reconhecidas convenientemente. Essa realidade
faz com que as costureiras tenham como demanda
gestao econdmica e social e o contexto de necessi-
dade do trabalho remunerado como fonte de renda
da familia, as pressiona a aceitar condi¢des preca-
rias de trabalho.

Toda abordagem do individuo nas atividades
industriosas criam condigdes exteriores objetiva-
das, processos tecnologicos, modos operatorios
prescritos pela divisao do trabalho, tradicao ou cul-
tura unilateralmente definidos, esta é a dimensao
de um engajamento problematico, mas irrefutavel
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das experiéncias subjetivas no espaco do trabalho
(SCHWARTZ, 20004, p. 39). A analise da atividade
possibilita compreender as dimensodes subjetivas
da situagao de trabalho, de acordo com Brito e Oli-
veira (2011) a situacdo de trabalho é um conjunto
de meios fisicos, de objetos materiais e simboélicos,
de sujeitos humanos, de tecnologia e de organiza-
¢ao, mas também o resultado de escolhas organiza-
cionais se referindo aos objetivos e aos meios para
atingi-los: as escolhas de agdo, a realizagdo das
acOes relativas a sujeitos especificos, aos meios,
aos objetos, as técnicas.

Em busca de melhor conhecer o trabalho do
ponto de vista do sujeito e as situacoes de traba-
lho, Schwartz (2004, p. 43), “é mais algo como um
gerir-se coloca problema numa sintese de capaci-
dades diferentes a serem implementadas, no or-
denamento das prioridades, nas escolhas a serem
feitas, que também sio, insidiosamente, maneiras
de se escolher”.

A utilizagdo da nogao atividade se desenvolve a
partir da ideia de valores quantificaveis e valores
sem dimensodes, os valores que operam no oficio
de costureira nao estdao desassociados dos valores
gue movem as costureiras no seu dia a dia. Elas ex-
pressam valores que circulam entre seu oficio e sua
vida, circulacao de valores e saberes que constroi,
nessa costureira, o engajamento necessario para
intervir de maneira satisfatoria nos problemas ge-
rados na situagao de trabalho. Quando as normas
antecedentes nao conseguem prever certas varia-
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bilidades a costureira reconfigura o meio como seu
proprio meio, a atividade é executada por um in-
dividuo portador de histoéria e saberes em um per-
manente debate de normas e valores com micro-
escolhas. De maneira mais ampla, toda atividade é
retrabalho das normas e valores, portanto, fonte de
novos saberes a espera de serem mobilizados para
gerar o agir em competéncia.

Competéncias do feminino?

Os resultados da pesquisa discutidos até este
ponto possibilitaram identificar e compreender
alguns ingredientes de competéncia no oficio de
costureira, desvelando sua complexidade, que
contribui para desmistificar a naturalizacdo de
competéncias de mulheres. Schwartz (2007a) fala
da impossibilidade de objetivacao da competéncia,

[...] ideia de listar, de colocar sobre um
mesmo plano tudo o que constitui a com-
peténcia, me parece totalmente absurda.
Mas avaliar ndo é absurdo, mesmo que
quase sempre o seja. Acho que este € um
paradoxo incontornavel: € um exercicio
necessario para uma questao insoluvel.
Nao se chegara jamais a objetivar a com-
peténcia. Mas tentar fazé-lo me parece
normal, porque, repito, todo mundo ava-
lia, talvez intuitivamente, e o faz desde
o momento em que se empreende algo
junto. E possivel, eventualmente, encon-
trar, inventar maneiras inteligentes e fe-
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cundas, meios de avaliar e diferenciar,
para cada um de nos, perfis diferentes de
competéncia (SCHWARTZ, 20074, p. 219).

De acordo com o autor, competéncia niao € uma
nog¢ao simples e homogénea, mas relativa a dimen-
sOes heterogéneas e imensuravel da experiéncia
humana, diante disso tem-se a no¢dao de compe-
téncia industriosa, constituida por um conjunto de
ingredientes heterogéneos cuja combinag¢do con-
textualizada é responsavel pelo agir em competén-
cia. A competéncia industriosa é uma “combinato-
ria problematica de ingredientes heterogéneos que
ndo podem ser todos avaliados nos mesmos mol-
des, e muito menos ainda quando ela inclui uma
dimensao de valor, uma vez que ninguém dispoe
de uma escala absoluta de avaliagdo dos valores”
(SCHWARTZ, 1998, p. 106).

Na perspectiva da abordagem ergolégica, enten-
de-se o trabalho como uma atividade humana, ou
seja, competéncia ndao pode ser equiparada, com
saberes técnicos, saberes da experiéncia, saberes
do corpo, normas e valores, constitui-se um con-
junto combinado e contextualizado que é respon-
savel pelo agir em competéncia. Nesse contexto, as
competéncias abarcam também as relagdes sociais
de sexo, vivenciadas no espaco de interacao social,
cuja analise deve ir além da simples polarizacao
entre o masculino e o feminino, em que se conside-
ra as caracteristicas biologicas de cada sexo como
responsaveis pela desigualdade entre homens e
mulheres.
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O oficio de costureira pode ser considerado como
verdadeiro nicho ocupacional feminino, a titulo de
exemplo, pode-se mencionar que o trabalho é rea-
lizado no ambito privado, observa-se a constitui-
cao de espacos sexuados que transforma o mundo
publico em masculino e o privado, em feminino. A
separacao dos espacgos desenrola-se com suporte
nas caracteristicas concebidas como naturais, ho-
mens para a razao e para os negocios, enfim para a
vida publica e, para as mulheres o desenvolvimen-
to de habilidades e competéncias que estavam re-
lacionadas a posi¢do que ocupavam na familia e na
sociedade, como a cooperagdao com o outro sexo, a
obediéncia, o altruismo, a docilidade, a delicadeza
entre outros adjetivos, fez com que o mundo pri-
vado da casa e tudo o que lhe dizia respeito, fos-
se transformado em territorio feminino, essas sao
concepgOes biologizantes e representacoes sexis-
tas, em voga entre o final dos séculos XIX e inicio
do XX (PERROT, 2005), mas que em certa medida
permanece nos dias atuais.

Neste contexto, percebe-se mais permanéncias
do que avancos nas condi¢oes de trabalho da mu-
lher, as determinagdes inerentes aos papéis sociais
resultam em implicagdes diferenciadas no mundo
do trabalho, além disso, tais diferencas sao apro-
priadas pela sociedade e transformadas em desi-
gualdades. Saffioti (1981) explica que a identidade
social da mulher, assim como a do homem, é cons-
truida através da atribuicao de distintos papéis,
que a sociedade espera ver cumpridos pelas dife-
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rentes categorias de sexo. A sociedade delimita,
com bastante precisao, os campos em que pode
operar a mulher, da mesma forma como escolhe os
terrenos em que pode atuar o homem. Constata-se
que a divisao sexual interfere nas formas de tra-
balho, reforcando, também, os estereodtipos e que
por vezes, as proprias mulheres reforcam os papéis
sexuais desempenhados socialmente.

Olinto (2012, p. 69) explica, por meio do conceito
de segregacao horizontal, que as mulheres tendem
a se avaliar como mais aptas para o exercicio de de-
terminadas atividades e a estabelecer para si mes-
mas estratégias de vida mais compativeis com o
que consideram ou sdo levadas a considerar como
mais adequadas para elas. Por meio da segregacao
horizontal as mulheres sdo levadas a fazer esco-
lhas e seguir caminhos marcadamente diferentes
daqueles escolhidos ou seguidos pelos homens.

A segregacdo horizontal inclui mecanismos
que fazem com que as escolhas de carreiras sejam
marcadamente segmentadas por género. Como as
profissdes femininas tendem a ser menos valori-
zadas no mercado de trabalho a segregacao hori-
zontal das mulheres esta diretamente relacionada
aos principios organizadores de separacao e hie-
rarquia, conforme ja explicado anteriormente, pri-
meiramente separa-se em trabalhos de homens e
trabalhos de mulheres e, posteriormente, atribui
maior valor social agregado ao trabalho do homem
em detrimento do trabalho de mulher (HIRATA,;
KERGOAT, 2007).
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Os estereotipos sdo moldados pelas caracteris-
ticas sociais e historicas, sdo construidos por uma
dada sociedade em um determinado momento e
ditam como o individuo de cada sexo deveria ser
e agir, portanto a discussao deve ser direcionada
para a ampliagao das interpretagdes que sao dadas
as diferentes possibilidades de interacdo entre ho-
mens e mulheres no mundo de trabalho, que po-
dem ser reconhecidas e identificadas nas relagoes
sociais de sexo.

Hirata e Kérgoat (2020) corroboram o argumento
ao afirmar que colocar a divisao sexual do trabalho
e as relagdes sociais de sexo no centro dos disposi-
tivos de analise € uma necessidade, visto que per-
mite ndo apenas tornar visiveis um grande numero
de fendmenos que passariam desapercebidos, mas
igualmente dinamizar os conceitos de trabalho e
de divisao social do trabalho e abordar de maneira
inclusiva os movimentos sociais em toda a sua am-
plitude e diversidade.

Compreender as sociedades atuais e sua
evolucdo passa, portanto, pelo reconhe-
cimento da centralidade do trabalho.
Mas nao é a partir de qualquer conceitu-
alizacao do trabalho. Ela necessita levar
em conta o “trabalho reprodutivo” (como
fizeram as feministas italianas) ou, como
teorizou a escola francesa da divisdo se-
xual do trabalho, o “trabalho domeéstico”,
entendendo que ele recobre tanto o tra-
balho doméstico quanto o trabalho pa-

rental ou o trabalho domeéstico de saude.
Uma digressao se impoe. As duas nogoes

oyreqedi], Op [enxa§ OLSTAI(T 9 IpepIA}Y

soururway op sepuedwo)

220



designam sensivelmente a mesma reali-
dade empirica, porque para noés o traba-
lho domeéstico remetia ao conjur}to do
trabalho reprodutivo (HIRATA; KERGO-
AT, 2020, p. 24).

De acordo com Briguglio (2020), as desigualda-
des entre mulheres e homens na organizacao so-
cial do trabalho contemporaneo siao constatadas
de maneira mais imediata no trabalho industrial,
em que, desde sua concepgao, utiliza o trabalho de
mulheres e criangas como uma maneira de apro-
fundar a exploragao. No mesmo sentido, a moda-
lidade do trabalho na confec¢do, concebida como
trabalho industrial tipicamente capitalista e femi-
nino, em sua dimensao contemporanea € atraves-
sado por diversas mudancas globais e se estrutura
em intensa informalidade, sendo permeado por
tensoOes relativas ao trabalho em domicilio, que in-
cidem de maneiras diferentes entre as trabalhado-
ras e os trabalhadores.

No caso do oficio de costureira, mesmo com as
mulheres nunca tendo apresentado nenhuma pre-
disposicao particular para a atividade, o aproveita-
mento de saberes e fazeres domésticos utilizados
no oficio da costura contribuiu para a construcao
de uma imagem feminina idealizada, onde a man-
sidao, a resignacao e habilidade com os trabalhos
minuciosos eram caracteristicas femininas e assim,
a imagem da mulher era associada ao lado fraco,
aquele a que apenas era destinada as tarefas sim-
ples e leves, consideradas de menor importancia.
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Hirata e Kérgoat (2008) propdem pensar a divi-
sao sexual do trabalho a partir da masculinidade
e feminilidade evidenciando o poder dos estereo-
tipos sexuados no mundo do trabalho, a masculi-
nidade é associada ao trabalho pesado, insalubre,
algumas vezes perigoso, trabalho que requer co-
ragem e determinacdo, enquanto a feminilidade é
associada ao trabalho leve, facil, limpo, que exige
paciéncia e minucia.

Neste sentido, observa-se que as representa-
¢Oes sexistas sdo fabricadas e difundidas pela vida
social, sdo caracteristicas ensinadas as mulheres
como sinonimos de feminilidade, ou seja, caracte-
risticas indissociaveis a ideia de trabalho feminino,
entretanto, um olhar mais atento possibilita com-
preender que a desigualdades de género presentes
no trabalho feminino € um produto construido pela
socializacao e pelo acesso a experiéncias diferen-
tes por mulheres e homens.

No cerne do oficio de costureira o protagonismo
feminino deve ser destacado, a atividade ganhou
forca a partir das mulheres, elas foram as primei-
ras costureiras. Inicialmente apenas visando con-
tribuir com a manuteng¢ao da reproducao do grupo
familiar as mulheres tinham em casa uma maqui-
na e costuravam para os membros de sua familia,
conforme relato de Jade, “Minha avo tinha aquela
maquina antiga de pezinho de pedalar. Ela e mi-
nhas tias compravam os tecidos e faziam roupas
para o pessoal de casa”.
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A costura como “coisa de mulher” reafirmava os
papéis indissociaveis de mae, esposa e dona de casa,
as mulheres eram destinadas as tarefas como costu-
rar e bordar, conhecidos como prendas domésticas
e que eram praticas ensinadas de mae para filha.
A costura abrangia atividades realizadas em casa
como parte do processo de socializagao feminino,
uma maneira de servir aos filhos e ao marido e em
ultimo caso, de complementar a renda da familia.

Wanda Maleronka (2007), no livro Fazer roupa vi-
rou moda: um figurino de ocupagdo da mulher, procura
compreender a situagao social das costureiras. A
autora reconstitui a formacao recebida pelas cos-
tureiras, que geralmente acontecia no proprio lar,
constituindo-se em um tipo de saber de mulher
passado de geragdao em geracao, por meio do qual
corpos e mentes eram disciplinados para o traba-
lho (SIMIONI, 2008, p. 569).

Com o passar do tempo a atividade de costura,
anteriormente exercida de forma gratuita, foi apro-
priada pelas mulheres como trabalho produtivo re-
munerado, as mulheres com tecidos, linhas, agulhas
e maquinas de costura foram de suma importancia
para o mercado de trabalho. Sendo assim, o oficio
de costureira é expressivo quando analisado como
forca de trabalho feminino, possibilitou de forma
significativa a inser¢ao das mulheres no espaco pu-
blico, nas fabricas e em novos postos de trabalho.

Maleronka (2007) explica que o oficio fomentou
o desenvolvimento das atividades do setor téxtil,
as costureiras autdbnomas e as operarias téxteis —
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as primeiras alocadas em casa, as segundas nas in-
dustrias — acabaram coexistindo durante o periodo
de grande florescimento da industria téxtil e per-
manecendo até os dias atuais, tornando-se entao
um oficio feminino exemplar, fortemente caracte-
rizado pela informalidade representada pelas ati-
vidades exercidas dentro da esfera domeéstica.

Diante da expansao dessa atividade, o oficio de
costureira abriu espago para a mao de obra femini-
na, estimulando outros arranjos na logica do tra-
balho produtivo, as costureiras possuem multiplos
mecanismos que sao acionados para constituir a
renda da familia. Elas exercem o oficio em dife-
rentes modalidades — producgao da pega completa;
conserto e reparo de roupas; e fac¢do — e para cada
modalidade do oficio sdo requisitados diferentes
saberes e competéncias.

Jade e Agata conhecem e realizam todo o proces-
so do oficio da costura, como trabalham em casa
e sozinhas, controlam todo o processo da costura
desde a criagao, passando pelo desenho e confec-
¢ao dos moldes, o corte, o alinhavar, o costurar e o
consertar. Também possuem todas as ferramentas
necessarias para realizar a atividade, sendo que a
mais importante € a maquina de costura. “Vamos
supor se eu tenho uma peca igual uma camiseti-
nha de alcinha de viés, por ela eu corto outra. Mas
o bom mesmo é a gente desenhar, cortar e pegar
aquele modelo que vocé quer e riscar e fazer, ai sim
é o servico completo” (AGATA, 2021).
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As costureiras entrevistadas sdo proprietarias
dos meios de produgao e ndo possuem uma relacao
de subordinacao direta ao capital (ainda que perten-
cam a classe mais pobre, fruto do lugar que ocupam
no sistema capitalista), elas trabalham em casa de
forma autébnoma e empreendedora, sua demanda e
producao se liga diretamente a cliente final.

Olha, a primeira coisa que eu acho impor-
tante também é a questao de vocé conhe-
cer suas clientes. Vocé precisa meio que
saber o que esta acontecendo dentro da
casa da sua cliente, se ela esta trabalhan-
do se o marido esta desempregado. Vocé

depende da situacao financeira dela para
garantir seu servico (AGATA, 2021).

A fala de Agata explicita uma competéncia que
se apresenta determinante para a costureira auto-
noma que trabalha em casa, ela precisa conhecer
o proprio negocio, o ambiente econdmico e suas
peculiaridades organizacionais, a partir do domi-
nio desses elementos cada costureira desenvolve
estratégias que lhe serve de norte para realizar o
trabalho numa sequéncia que vai do geral ao par-
ticular, de forma articulada. “Tem época que eu te-
nho mais conserto e ajuste de roupas, ai eu sei que
a situacao esta mais dificil, esta todo mundo sem
dinheiro. Os ajuste e conserto eu fago rapido, ndo
da para cobrar muito caro, ai eu ganho na quanti-
dade” (AGATA, 2021).

O agir competente das costureiras ganha vida
em um elevado grau de autogestao do proprio tra-
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balho, o dominio de todo processo do oficio lhes
garante por exemplo a liberdade para atuar em di-
ferentes modalidades do oficio. Sendo assim, para
lidar com a sazonalidade do trabalho, as costureiras
precisam gerir as variabilidades do negocio, trata-
-se de uma competéncia para gestao dos imprevis-
tos externos, mas que precisam ser tratados dentro
das diferentes modalidades do oficio de costureira.
Por exemplo, Jade atua também como costureira
faccionista na montagem de roupas, ou seja, rece-
be das confec¢oes as pecas, o trabalho consiste em
costurar as partes da roupa ja cortadas: “Eu pego
servico de faccdo para garantir uma renda quan-
do eu sei que estou com poucas clientes para fazer
roupa completa. Eu dou os ‘meus pulos’, ndo fico
parada esperando a crise chegar”.

Costureira faccionista é a profissional que pres-
ta servigos terceirizados as oficinas de costuras
ou grandes confecgdes. Ela recebe lotes de pecas
cortadas para costurar conforme a peca piloto e a
ficha técnica que também sao fornecidas. Uma das
principais habilidades requisitadas da costureira
é a capacidade de copiar fielmente a sequéncia de
montagem das pecas inteiras, partindo da monta-
gem da peca piloto da ficha técnica.

E talvez nessa modalidade, costureira faccionis-
ta, que se localiza uma notavel prescri¢ao do traba-
lho, ou seja, trabalhando no oficio na modalidade
de faccionista as costureiras precisariam desenvol-
ver algumas tarefas especificas, o trabalho consiste
em atender especificagdes sob as quais nao exer-
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cem controle. No entanto, Pereira e Aranha (2006),
no artigo “O saber das costureiras faccionistas da
industria de confecg¢do de Divindpolis” evidenciam
gue mesmo no trabalho em domicilio os empresa-
rios (donos de grandes confecg¢des) tém buscado
explicitar e apropriar-se dos conhecimentos das
costureiras. Isso fica claro, por exemplo, quando as
autoras verificam que cada vez mais os empresa-
rios buscam as costureiras faccionistas para resol-
ver problemas que eles nao conseguem, tais como
dificuldades no corte das pecas, na defini¢do de
modelos, na finalizacao de produtos, entre outros.

Para as grandes confeccoes, a terceirizacao da
mao de obra se justifica pelos aspectos de simpli-
ficar o processo produtivo, reduzir os custos e se
desassociar totalmente de qualquer vinculo em-
pregaticio com as costureiras, além de pagarem um
valor inferior para cada costureira. Na cadeia téxtil,
o ramo de confecc¢des faz uso intensivo do traba-
lho, empregando majoritariamente mulheres e é
fortemente marcado pela informalidade. A repro-
ducao da divisao sexual do trabalho, nesse setor,
garante, assim, o substrato que sustenta condi¢des
precarias e rebaixadas de trabalho que destoam de
setores tradicionais da industria, ressalta-se que o
trabalho no setor de confec¢do sempre apresentou
condigdes muito inferiores ao prescrito na legisla-
¢ao nacional, pois uma das estratégias de concor-
réncia desse segmento é recorrer a subcontratacao
da producao, deslocando-a para regioes onde os
custos do trabalho sdo mais baixos (COLOMBI; LE-
MOS; CORREA, 2020, p. 241).
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Do ponto de vista das costureiras, elas precisam
desenvolver apenas algumas tarefas especificas,
nao tendo uma visdo da produciao da pega inteira.
No entanto, é nesta atividade de costureiras fac-
cionistas que sao evidenciadas outras competén-
cias para além dos ingredientes ja discutidos an-
teriormente. As costureiras faccionistas adquirem
saberes, a partir das relacoes estabelecidas dentro
do grupo familiar, no relacionamento com outras
costureiras, com empresarios, nos grupos sociais
que frequentam ou nas relagdes de/com o traba-
lho. “Esses saberes estdo relacionados as formas
de viver e vivenciar o mundo, e isso constitui uma
faceta da sua relacdo com o saber” (PEREIRA; ARA-
NHA, 2006, p. 104).

O aspecto mais evidente na atividade da costu-
reira faccionista é como o processo produtivo ge-
ralmente é estruturado, gestdo de estoque, crono-
grama de entrega, gestao financeira sao elementos
constantes no trabalho. As mulheres costureiras
possuem o dominio do processo da costura bem
como multiplas competéncias relacionadas a ativi-
dade empreendedora, competéncias caracterizadas
culturalmente como tragos masculinos como, por
exemplo, a racionalidade, a autoconfianga e o em-
preendedorismo. Estas competéncias, por sua vez,
sdo mobilizadas e incorporadas a atividade, de for-
ma inconsciente, muitas vezes nem sao percebidas
por elas com competéncias. “O aviamento é sempre
por minha conta, se eu for comprar para sobrar eu
perco dinheiro, € um dinheiro parado € um dinhei-
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ro que eu gastei, mas se nao vier mais roupa desse
tom é um dinheiro perdido” (JADE, 2021).

No caso de Jade, ela recebe da confecg¢do apenas
o tecido ja cortado, outros materiais como linhas,
agulhas, ziper, viés e elasticos devem ser provi-
denciados por ela. Neste contexto, ela é capaz de
intervir de modo a permitir que tenha lucro no pro-
cesso produtivo ainda que tenha pouca liberdade
para definir quanto recebera por cada peca de rou-
pa montada. Ela recebe o pagamento por semana
ou quinzena, mas sempre depois que as roupas sao
entregues.

Quer isso dizer, que ela deve ser capaz de lidar
com questoes complexas para além do oficio, por
exemplo precisa de planejamento financeiro e cro-
nograma de entrega, para fazer a gestdo com su-
cesso; também precisa ter um bom conhecimento
em gestao de estoque, gestdao do tempo, disponibi-
lidade da maquina de costura, sobre financas, den-
tre outras, e conjugando-os com as variabilidades
que se manifestam em seu dia a dia.

De acordo com Pereira e Aranha (2006), a cos-
tureira confunde-se com seu proprio trabalho, traz
algo que é proprio de cada uma e que esta muito
relacionado a sua trajetoéria pessoal. Essa singulari-
dade acarreta diferentes formas de vivenciar o co-
tidiano de trabalho, de apreender, de gerir e de or-
ganizar o trabalho, conforme exemplo apresentado:

[...] trabalhar é criagdo, aprendizagem,
desenvolvimento, dominag¢do e aquisi-

cao de saberes. Quando, por exemplo, as
irmas faccionistas observadas durante
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a pesquisa de campo, alegam dividir no
processo de trabalho as tarefas da pro-
ducdo e enquanto uma fica mais com a
costura e tenta resolver os problemas da
producgao, a outra fica com a parte de ne-
gociacao do preco das pecgas, de cobranca
das notas e organizaciao da quantidade
de pecas, na verdade, percebemos que
elas estao em um processo de comparti-
lhamento de saberes, de aprendizagem,
de desenvolvimento (PEREIRA; ARA-
NHA, 2006, p. 106).

No exemplo citado pelas autoras, ainda que as
duas costureiras e estabelecam uma divisao das ta-
refas, elas se desdobram no processo de trabalho,
aprendem, adquirem saberes e, com isso, passam
a dominar o processo de trabalho como um todo,
sendo capazes de, na auséncia da outra, dar pros-
seguimento ao que deve ser feito, e esses saberes
sdo importantes para suas vidas. Assim, o trabalho
nao é so producao de mercadorias e de mais-valia,
é também criacao de si, do mundo e de diversas
relagoes sociais (PEREIRA; ARANHA, 2006).

Schwartz (2000a) esclarece que o ser humano
nao é passivo diante das normas que antecedem a
realizagdo do trabalho expressas, por exemplo, na
ficha técnica ou peca piloto — caso das costureiras
faccionistas, ela nao reproduz simplesmente a nor-
ma, ela faz uso de si e estabelece um debate com
as normas, alterando estas normas, renormalizan-
do-as. Toda investigacao baseada na abordagem
ergologica do trabalho demonstra que a atividade
desenvolvida pelos individuos traz o esfor¢o para
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dominar o meio e organiza-lo segundo seus valo-

res, para o autor:
Toda forma de atividade em qualquer cir-
cunstancia requer sempre variaveis para
serem geridas, em situacoes historicas
sempre em parte singulares, portanto
escolhas a serem feitas, arbitragens — as
vezes quase inconscientes — portanto, o

)«

que eu chamo de “usos de si”, “usos dra-
maticos de si”. Simplesmente, em nossa
época, é verdade que a forma do trabalho
como emprego ou mercadoria &, de um
modo geral, quer dizer, nem sempre, o
modo mais rico de ativacdo dentre estes
modos “dramaticos” (SCHWARTZ, 1996,
p. 151).

Schwartz (1998) expressa claramente que o agir
em competéncia, integra o conjunto da relagdo en-
tre, de uma parte, os homens e as mulheres e de
outra parte seu meio, seu meio de vida, no seio
do qual se encontra o meio de trabalho. Assim, o
agir em competéncia é fruto das relagbes sociais
e acontece de forma permanente no processo de
trabalho das costureiras.

Jade e Agata mencionam que a experiéncia de
vida as deixou mais preparadas para sua atividade,
favorecendo que compreendessem melhor tanto as
competéncias para o oficio quanto as situagdes de
gestao do negobcio.

Os resultados discutidos nesta pesquisa possibi-
litaram identificar e compreender o agir competen-
te da mulher costureira, desvelando sua complexi-
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dade, e assim, desmistificando a naturalizacao de
“competéncias feminina”. O agir em competéncia
dessas mulheres ficam invisiveis e sdo conside-
rados de menor valor, mas sao imprescindiveis
no mundo de trabalho, as costureiras apreendem
constantemente o oficio na pratica e nas relagoes
sociais, assim como na troca com as clientes e com
outras mulheres. Costurando em casa, de forma
autdnoma, elas conseguem suprir as necessidades
de sobrevivéncia da familia.

Importante ressaltar que, uma das caracteristi-
cas mais marcantes do trabalho domiciliar é o fato
de esta ser uma atividade essencialmente femini-
na, este fendmeno apresenta um viés de género
muito demarcado, pois facilita a inser¢gdo das mu-
lheres no mercado de trabalho, refor¢cando e natu-
ralizando a responsabilidade de conciliarem traba-
lho e familia.

Pelo fato de ser desenvolvido na propria casa, o
oficio de costureira implica necessariamente em
transformar a casa no espaco de sua producao, exi-
gindo organizacao do espago domeéstico, seja nos
aspectos fisicos, sociais e familiares. Observou-se
que, embora a atividade resulte implicitamente
em invasao da sua intimidade, como as costureiras
ndo possuem condi¢cdes para destinar um espago
exclusivamente para o trabalho, tanto as costurei-
ras, quanto seus familiares demostram uma acei-
tacdo da invasao de sua intimidade como algo ine-
rente ao oficio.
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Com a transformacdo da casa em local de pro-
ducao, novos conhecimentos sao requeridos, mui-
tas costureiras comegaram exercendo o oficio em
maquinas manuais ou de pedais, mas para acom-
panhar o processo de modernizacao aprenderam a
costurar nas maquinas de motor industriais.

Essas maquinas novas rodam de acordo
como vocé pisa, € igual carro. Quanto
mais vocé acelera mais ela corre, se vocé
pisar devagar ela vai mais lenta. Tem que
pegar o jeito da maquina, pisar leve e

sentir a maquina ai vocé vai acelerando
até a costura ficar boa. (AGATA, 2021).

Ainda que ja adaptadas a costurar em maqui-
nas de mao ou de pedal, para atender as altas de-
mandas de producao as costureiras desenvolveram
condicao para a aquisicao de novas competéncias,
utilizar as maquinas industriais possibilitou uma
nova organizag¢ao do trabalho, desta forma ao lado
da experiéncia as costureiras precisaram de novos
conhecimentos.

A maquina industrial é mais rapida vocé
nao precisa ter muita dificuldade. A ma-
quina pequena antiga vocé tem dificul-
dade para encher carretilha, na indus-
trial vocé também tem que encher, mas

se vocé encher varias carretilhas vocé
adianta seu servico (JADE, 2021).

Sobre a modernizac¢ao do setor de confecgao, Bri-
guglio (2020), faze um alerta importante, ainda que
o setor tenha passado por um conjunto de transfor-
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macoes importantes em relagdo a tecnologia, a pro-
ducdo segmento industrial permanece assentada
no binémio maquina de costura e costureira.
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8
ConsideracoOes Finais

Como ponto de partida para a pesquisa, foram
propostas algumas inquietagdes: “trabalho de mu-
lher” e “lugar de mulher”; “mulher é detalhista”;
“mulher é paciente”; “mulher € mais habilidosa”,
tais esteredtipos pautados em uma logica inerente
a constituicdo do sexo feminino sempre me inco-
modou, principalmente quando explanadas como
competéncias naturais da mulher.

Enfatiza-se a necessidade de ampliar a discus-
sdao em busca de desvelar os processos socios his-
toricos que determinam as desigualdades entre os
sexos na sociedade e na atuagao profissional, ndo
obstante tem-se ainda uma longa jornada para dar
visibilidade a efetiva contribui¢do feminina para a
reproducao social e para a atividade econdmica no
campo dito produtivo. As mulheres tendem a re-
produzir no mundo do trabalho as atividades que
realizam no espago privado, destacando-se, em
geral, em ocupagOes com remuneragao inferior ou
nenhuma remuneragao. O trabalho é visto a partir
de uma perspectiva masculina dentro de um siste-
ma de valores patriarcal.

A partir da analise da divisdo desigual do traba-
lho domeéstico entre os sexos, identifica-se fatores
contributivos, ainda que nao explicitos, que impe-
dem que as mulheres tenham acesso as mesmas
oportunidades que os homens. Percebe-se que as
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diversas desigualdades existentes, implicadas na
relagdo entre os sexos, ndo sao resultados de di-
ferencas fisicas ou psicologicas, mas sao criadas a
partir das relagoes sociais construidas historica e
culturalmente.

A determinacdo de lugares e fungdes para ho-
mens e mulheres de maneira natural, como se suas
capacidades fossem inerentes ao sexo biologico e,
portanto, impossiveis de serem superadas, ainda
existem na sociedade atual, e € justamente a possi-
bilidade de superagao que intriga e conduz a busca
desta pesquisa.

Hirata e Kérgoat (2020, p. 23) afirmam ser “impos-
sivel falar de divisao social do trabalho ancorando-a
na doxa marxista, sem dar um lugar determinante
a divisao sexual do trabalho”. As autoras mostram
que a teorizacdo em termos de papéis sociais era
inadequada para pensar a realidade do trabalho.
Nesse sentido, reconhecer que as relagdes sociais
em uma sociedade de classes com a presencga do
patriarcado apresentam expressdes simbolicas e
materiais na vida das mulheres, significa ndo con-
ceber esses processos como naturais e imutaveis.

A categorizagao assentada na divisao sexual do
trabalho e relagdes sociais de sexo propde que, a
compreensao das relagdes de trabalho entre os se-
xos implique necessariamente em se reconhecer o
trabalho da mulher como experiéncia diferente do
trabalho exercido pelo homem. Abordar o trabalho
da mulher significa estar diante de um universo
de aspectos bastante amplos em que varios temas
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podem se encontrar, existe ai um patriménio ri-
quissimo que esta pesquisa propds esmiugar para
localizar uma questao em especial: em que medida
os saberes constituidos pelas mulheres no ambito
do trabalho reprodutivo, sdo mobilizados nas rela-
¢Oes de trabalho produtivo apontando aspectos da
dinamica entre estes, por meio da analise das com-
peténcias evidenciadas em situagdes de trabalho.

Tem-se ainda uma longa jornada para dar visi-
bilidade a efetiva contribuicdo feminina para a re-
producao social e para a atividade econ6émica no
campo do trabalho produtivo. Para facilitar a busca
por respostas subdividiu-se a questao principal de
pesquisa em quatro outras, a saber: Que normas,
saberes e valores perpassam a atividade no oficio
de costureira? De que forma as mulheres consti-
tuem saberes, quais os conflitos vivenciados e es-
tratégias desenvolvidas por elas na situagao de tra-
balho? Como se da o agir competente em situacoes
de trabalho no oficio de costureira? Qual o impac-
to na analise da atividade de trabalho ao se con-
siderar os saberes de forma sexuada e atribui-los
as mulheres e aos homens de forma diferenciada e
naturalizada de acordo com o sexo biologico?

Na busca destas respostas, percorreu-se um
vasto referencial tedrico procurando elementos
conceituais que ajudassem a elucidar as questoes,
assim, como se depreende das questoes apresen-
tadas, esta pesquisa se debrugou sobre o conjunto
tedrico de dois eixos principais: i) abordagem er-
goldgica do trabalho; ii) relagdes sociais de sexo.
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Apresenta-se mais pausadamente em que consis-
tiu o campo tedrico da presente pesquisa e quais
suas delimitacoes.

Posicionar-se em uma pesquisa por meio da
abordagem ergologica significa ter o intuito de
compreender o trabalho como um misto de conhe-
cimentos técnicos com acdo humana, numa relacao
repleta de singularidades diante das demandas do
mundo trabalho. As normas prescritas ganham um
novo contexto para, entao, buscar debater o ponto
de vista do sujeito. Schwartz (2007a) propde com-
preender o ponto de vista da atividade humana a
partir da tensdo apresentada no triangulo Ativida-
de-Valores-Saberes, onde toda atividade de traba-
lho comporta debates de normas; os valores estdo
presentes no mais microscopico dos atos de traba-
lho, as escolhas de atividades, sobre as quais pesam
os valores geram também trajetorias de saberes.

A dinamica baseada na separagdo de “trabalho
de homem” e “trabalho de mulher”, toma como re-
feréncia a diferenca sexual. Mulheres e homens
sdo direcionados a assumirem diferentes fungdes
sob a justificativa de serem biologicamente mais
adequados para determinadas tarefas e ndo outras.
No entanto, essa divisao baseada na concepc¢ao
de que a diferenca biologica dos sexos masculino
e feminino representaria também uma diferenca
de habilidades e competéncias que mulheres e ho-
mens carregariam naturalmente em seus corpos
biolodgicos, sdo argumentos que contribuem para a
desvalorizag¢do do trabalho feminino, naturalizan-
do as desigualdades entre os sexos.
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Segundo Hirata e Kérgoat (2007), a divisao sexu-
al do trabalho se organiza a partir de dois princi-
pios: o principio de separacao e o principio hierar-
quizacao. Primeiramente separa-se em “trabalhos
de homens” e “trabalhos de mulheres” e, poste-
riormente, atribui maior valor social agregado ao
trabalho do homem em detrimento do trabalho de
mulher. As autoras ressaltam que tais principios or-
ganizadores rebaixam o género ao sexo biologico,
reduzindo as praticas sociais a “papéis sociais” se-
xuados que remetem ao destino natural da espécie.

Dar visibilidade ao modo singular da atividade
feminina frente as proposi¢cdes do meio é o fio de
onde pode-se tecer a trama para compreender em
que medida os saberes constituidos pelas mulhe-
res no ambito do trabalho reprodutivo, sao mobili-
zados nas relagdes de trabalho produtivo apontan-
do aspectos da dinamica entre estes, por meio da
analise das competéncias evidenciadas em situa-
¢Oes de trabalho.

Schwartz (1998) define competéncia como um
conjunto de ingredientes necessarios a execu-
cao de qualquer atividade, desta forma determi-
nar competéncias para o trabalho trata-se de uma
questao insoluvel, ndo sendo possivel uma defini-
cao de competéncia separada das condi¢des do dia
a dia necessarias ao viver.

Importante refor¢ar que, ndo se trata apenas
compreender a condi¢do de uma categoria de sexo
(a mulher) no trabalho, mas de empreender anali-
ses em termos de relagdes sociais, articulando as
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relacOes de classe e de sexo, Hirata e Kérgoat em-
penharam esforcos na analise articulada das di-
mensodes da producgdo e reproducao, desafiando as
teses mais consolidadas no campo do trabalho e,
sobretudo, alargando a compreensao sobre o traba-
lho, isto é, em tal formulacgao de divisao e organiza-
cao do trabalho, as relagdes de exploracao e opres-
sdo sdo vistas de modo articulado.

A atividade é impactada por competéncias, mais
ou menos invisiveis, decorrentes da experiéncia
nas diferentes esferas sociais. Duas dessas esferas,
a do trabalho domeéstico e a do trabalho produtivo,
sdo particularmente importantes na estruturacao
de saberes e na constitui¢ao de valores pertinentes
ao mundo do trabalho. Em uma leitura das rela¢des
sociais de sexo como uso de si, na abordagem ergo-
logica, buscou-se reconhecer tanto a determinacao
social entre feminino e masculino — o uso de si pe-
los outros — quanto uma estratégia de acdo sobre
essa mesma determinacao (uso de si por si).

O levantamento dos estudos sobre atividade,
permitiu perceber que os estudos analisados dis-
cutem a atividade por meio da abordagem ergolo-
gica do trabalho, contudo, essas pesquisas pouco
permitem acompanhar em detalhes a atividade
de trabalho da mulher, evidentemente essas pes-
quisas nao podem ser criticadas pelo que nao se
propuseram a responder, cada uma possui seu va-
lor e traz sua contribuicdo particular. Entretanto,
a questao permanece: como analisar a atividade a
partir das relagdes sociais de sexo e da divisao se-
xual do trabalho?
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Schwartz (2007a) argumenta que o sujeito faz
valer suas proprias regras de vida para construir
sua identidade, a dimensao coletiva do trabalho co-
loca em cena historias inigualaveis, trazendo uma
oportunidade de o sujeito tornar singular o meio,
tentando fazer valer ali suas proprias normas de
vida, suas proprias referéncias, por meio de uma
sintese pessoal de valores.

A sociologica materialista e feminista trouxe
abundante contribui¢des para analises do trabalho
em sua dimensao coletiva e individual, sendo que
passagem do individual para o coletivo tém senti-
dos e significados segundo o sexo/género, Kérgoat
(2002) construiu a analise sob o prisma do “sujeito
sexuado do trabalho”.

Compreender o trabalho enquanto produto da
vivéncia individual e coletiva foi o que balizou esta
pesquisa. Schwartz (2007a) reflete sobre a necessi-
dade de renovar nosso olhar sobre a relagdo entre
a construcao dos saberes e as experiéncias de vida,
pensar novas formas de interferéncia dos saberes
na experiéncia, para Schwartz (2007a) o uso que o
sujeito faz de si no trabalho é singular e a consci-
éncia desta singularidade permite a objetivagaoe a
desnaturalizacao das atividades de trabalho.

Assim, para além da compreensiao do trabalho
como espago de producao de saberes e circulagao
de valores, que envolve o sujeito singular em ati-
vidade, procurou-se estruturar uma outra pers-
pectiva em que é possivel discutir o ponto de vista
da atividade a partir da divisao sexual do trabalho
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para compreender a situacao de trabalho, pois en-
tre uma prescricdo normativa qualquer e a gestao
de situacOes singulares, a mulher se defronta no
seu dia a dia com questdes que sdo comuns ao gé-
nero feminino, faz-se necessaria uma dialética en-
tre a abordagem ergologica do trabalho e as rela-
¢Oes sociais de sexo.

Nesse ponto, retomando a problematizaciao te-
orica proposta Schwartz (1996), trata-se de pensar
o trabalho como enigma, ou seja, como porta de
entrada extremamente rica para problemas episte-
mologicos maiores.

Para responder aos questionamentos propostos
na pesquisa, uma série de mediagdes foram neces-
sarias, levantamento bibliografico; estudo teodrico;
pesquisa empirica. Mas uma proposi¢ao implicita
em todo esse processo era que, enquanto pesqui-
sadora, o objeto seria melhor elucidado se eu reali-
zasse um mergulho no oficio de costureira, sendo
assim participei de um do curso de corte/costura
e observei uma costureira fazendo uma camisa fe-
minina.

Participar do curso durante os quatro meses, pos-
sibilitou um outro olhar para a pesquisa, encontrei
ao longo deste estudo preliminar, referéncias entre
o entrelacamento do trabalho domeéstico e o traba-
lho de costurar, as quais apontam para narrativas
do feminino. Muitas sdo as historias sobre o cos-
turar, todas as mulheres parecem ter algo a dizer a
respeito, sio memorias e lembrancas de contos de
avos, maes e tias costureiras.
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Na minha percep¢ao enquanto aluna do curso,
sem experiéncia prévia na atividade e também en-
quanto pesquisadora, questiono se a falta de reco-
nhecimento das proprias competéncias nao estaria
baseada em razdes tradicionais e culturais, supor-
tadas pela desvalorizacao dos saberes e competén-
cias ditas femininas.

Desta forma, questionei qual o elo entre a expe-
riéncia da mulher construida nas relagdes sociais
na esfera do trabalho reprodutivo e a experiéncia
no oficio de costureira?

E oportuno agora retomar as proposicdes do pre-
sente estudo e refletir um pouco sobre seus acha-
dos. A analise dos dados esta sustentada nas cate-
gorizacoes propostas: 1 — Normas, saberes e valores
no oficio de costureira; 2 — Trabalho Produtivo e
Trabalho Reprodutivo; 3 — Agir em competéncia no
oficio de costureira; 4 — Atividade e Divisao Sexual
do Trabalho.

Sobre as normas, saberes e valores no oficio de
costureira, constatou-se que a atividade das costu-
reiras ndo apresenta um procedimento formal es-
crito. No entanto, a atividade nao é desprovida de
normas, as costureiras fazem de seu trabalho um
espaco de normas que tenham pertinéncia com a
atividade, normas e valores que possuem sentidos
para elas e para o oficio.

Nao se tratou de investigar qualquer situagao
ou discorrer sobre qualquer atividade, mas de ana-
lisar uma situagdo bem delimitada e inscrita no
ambito domeéstico. Para as costureiras o espago de
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trabalho € o mesmo espaco de casa. Esse espago
representa o ponto de partida para as costureiras
desenvolverem suas habilidades na pratica da re-
normalizacao, deter certo controle do espago € de-
terminante para que elas possam reinterpretarem
e reinventarem as normas, sendo que cada costu-
reira interpreta e aplica as normas a partir de um
conjunto de elementos que sdo influenciados pelo
contexto especifico em que a situagao de trabalho
se desenvolve.

Na observagdo da atividade foi possivel eviden-
ciar normas antecedentes, por exemplo estabele-
cer um prazo de entrega; planejamento na compra
de insumos (linhas; agulhas; botdes; outros); or-
ganizar o espago de trabalho. Abordar o oficio de
costureira significa estar diante de um universo de
aspectos bastante amplos, em que varias normas,
saberes e valores podem se encontrar. Observou-
-se, que caracteristica como pontualidade, compro-
misso e capricho sdao extremamente valorizadas e
percebidas como atributos de uma boa costureira.

Em geral as costureiras apontam como positivo
o reconhecimento de seu trabalho, ainda que al-
gumas atividades possam ser pouco valorizadas, o
produto final do trabalho esta associado a valores
além do valor monetario. Contudo, as costureiras
nao estao do lado de fora da relacao entre valores
mercantis e nao mercantis, elas visam a possibi-
lidade de maiores ganhos financeiros em contra-
dicdo com a relacdo com aspectos qualitativos da
atividade. Ambos os valores, mercantis e nao mer-
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cantis, encontram e estdo em conflito no mesmo
mundo do trabalho.

Em relacido ao trabalho produtivo e trabalho re-
produtivo, nas palavras de Souza-Lobo (1989, p.
171) o “trabalho doméstico faz parte da condi¢do de
mulher, o emprego faz parte da condi¢dao de mulher
pobre”. Kérgoat (2010) propde o termo consubstan-
cialidade para explicar o entrelacamento das vari-
aveis sociais para assinalar a persisténcia das de-
sigualdades, tanto entre sexos, quanto entre ragas
e entre classes, segundo o qual as rela¢des sociais
de sexo, de raca e de classe sdo interdependentes e
indissociaveis.

No caso das costureiras a esfera privada — con-
texto doméstico — e a esfera publica —oficio de cos-
tureira — acontece no mesmo espaco fisico, desta
forma, apresenta-se um conjunto de novas expe-
riéncias vivenciadas pelas mulheres. Observou-se
que o trabalho das costureiras esta sobreposto ao
papel que a mulher desempenha como dona de
casa, como esposa e como mae. Nao existe uma
separagao entre o tempo dedicado ao trabalho re-
munerado de costura e o tempo das tarefas domeés-
ticas no espago da casa. Neste caso, o conceito de
trabalho duplicado parece insuficiente para apre-
ender a dinamica real de trabalho. Como as costu-
reiras permanecem no mesmo espago, NA0 ocorre
uma interrupc¢ao da jornada de trabalho na costura,
pelo contrario, ela é continua nesse espag¢o onde
diferentes tarefas sdo realizadas, elas realizam um
trabalho multiplo e simultaneo.
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Dentre as diferentes atividades exercidas pelas
mulheres, o estudo ora apresentado esta direciona-
do a situagao de trabalho das costureiras, em espe-
cial ao trabalho das costureiras que trabalham em
casa, considerando que tais atividades requerem
uma organizag¢ao complexa para dar conta do im-
bricamento entre trabalho produtivo e trabalho re-
produtivo que ocorrem no mesmo espago. O campo
social é atravessado por tensdes entre grupos de
interesses diferentes, envolvendo relagbes de po-
der, dominacao, opressao e exploracdao. O concei-
to de consubstancialidade concebe interseccoes e
interpenetragdes que formam esse nd no seio de
uma individualidade ou de um grupo.

As costureiras trabalham muitas horas por dia,
trabalham também aos sabados, domingos e feria-
dos, trabalham sem jornada de trabalho definida e
muitas vezes incorporam a familia no trabalho pro-
dutivo, principalmente outras mulheres da familia
(filhas, irmas, mae). Também foi possivel observar
gue no mesmo espaco coexistem, os utensilios do-
meésticos e os equipamentos industriais — maqui-
nas, tecidos e matéria-prima.

As costureiras exercem suas atividades em lo-
cais, nos quais a precariedade é evidente e ha pou-
ca estrutura em seus postos de trabalho. Observou-
-se, em particular, a baixa remuneragao, a demanda
intensa da familia em relacao as atividades domés-
ticas e as exigéncias do trabalho produtivo, que
favorecem o ritmo intenso de trabalho que podem
ocasionar-lhes desgaste e adoecimento, em funcao
das condigdes de trabalho.
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Sabe-se que a inadequacgao das condicoes de
trabalho pode ser considerada um fator de adoeci-
mento pelo trabalho, no entanto foram detectadas
dificuldades das costureiras em reconhecerem, no
desempenho de suas atividades, situagdes possi-
veis de comprometimento de sua saude.

Ao analisar o agir em competéncia, constatou-se
que a costureira, em sua area de atuacao profissio-
nal, utiliza-se dos elementos do processo do oficio —
normas, instrumentos, maquinas — nos quais estao
implicadas as dimensdes da vida social e familiar.

Para que a maquina de costura funcione correta-
mente existem procedimentos basicos a serem se-
guidos, as costureiras podem consultar o manual
de instrucdo da maquina para realizar a tarefa, um
dos primeiros pontos a serem verificados antes de
comecar a costurar é a colocacao correta da agulha
na maquina, um simples erro ao colocar a agulha
pode levar ao funcionamento incorreto do equipa-
mento. As costureiras demostram dominio técni-
co-conceitual, para dominar a maquina para que o
equipamento funcione corretamente no seu traba-
lho. Além disso, a experiéncia construida permite
gue a costureira constitua conhecimentos praticos
de acordo com as situagdes vivenciadas, por exem-
plo determinar a espessura e o tipo de agulha cor-
retamente de acordo com o tipo de tecido que sera
costurado é um ponto importante a ser verificado
antes de comecar a atividade.

A atividade de guiar o tecido, requer um gesto
especifico, neste ponto foi possivel identificar que
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as costureiras usam tanto o conhecimento possi-
vel de ser prescrito quanto as suas proprias experi-
éncias para realizar o trabalho, a atividade desen-
volvida pelas costureiras ao guiar o tecido requer
um conhecimento técnico/tedrico — ajustes da ma-
quina — além de experiéncia em relagao a forma
de lidar com cada tipo de tecido. E nesse Ambito
do gesto que se localiza uma importante fonte de
competéncia no oficio de costureira, ou seja, a ca-
pacidade de compreender quais a¢oes sdao neces-
sarias para desenvolver a atividade. A competén-
cia das costureiras esta em entender os ajustes da
maquina, sob os quais exercem pouco de controle,
e por meio de gestos concretos viabilizar o trabalho
real executado.

Detectou-se nas falas das costureiras uma com-
peténcia basica para aquisicao das demais, diz res-
peito a motivagdo delas com o seu trabalho. Sem a
identificacao com o oficio, sem o impulso do que-
rer, o processo de aquisicao de competéncias nao
avanc¢a ou pelo menos nao se da na mesma inten-
sidade de quando existe esse engajamento.

A natureza do trabalho de costura realizado em
casa confere a costureira a capacidade de articu-
lacdo do processo de trabalho produtivo e o traba-
lho reprodutivo, diz respeito ao debate de normas
e valores que cada mulher vive em seu meio para
implicar-se na realizacdo de algo, assim, mesmo
diante de situagdes geradoras de estresses — jorna-
da multipla e simultanea — as quais desmotivam e
frustram, as costureiras permaneceram no oficio.
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A concep¢ao de competéncia assume formas
fluidas, perspectiva mais dindmica que ultrapas-
sam os saberes conceituais/técnicos/cientificos,
fala-se, entao, em saberes da experiéncia que arti-
culados possibilitam manifestar um novo conheci-
mento, a mobilizacdo destes saberes na atividade
constitui o agir em competéncia. A competéncia
no oficio de costureira ndo esta explicita, mas nem
por isso € menos evidente: é preciso superar a ri-
gidez imposta pelos saberes cientificos (construi-
dos por meio de escolarizagao formal), o saber con-
ceitual é apenas uma dimensdo da competéncia,
0 agir em competéncia esta em coexisténcia com
outras dimensdes da esfera social e esfera experi-
mental, o que remete a propria experiéncia da ati-
vidade humana.

Caminhar por essa via, no entanto, somente é
possivel se a competéncia for analisada e compre-
endida ndo como uma caracteristica estatica que
0 sujeito tao somente pode portar, mas como um
atributo inscrito no sujeito em determinada situ-
acdo. Nessa linha, a competéncia se configura nao
como um atributo absoluto, mas uma relacao social
formada por elementos multiplos e heterogéneos.

Por isso, ainda que determinar competéncias
para o trabalho seja uma questao insoluvel, o agir
em competéncia pode ser perfeitamente identifi-
cavel nas condicoes do dia a dia. O sentido de com-
peténcia, contudo, nao se esgota com a identifica-
cao das normas, saberes e valores do oficio. Outra
variante, ainda no ambito domeéstico aponta que o
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agir em competéncia de uma pessoa se estabelece
pela relagao adequada em todas as esferas — publi-
co e privado — entre saberes conceituais e saberes
da experiéncia, nessa linha de entendimento se
concluira a complexidade dos saberes inerentes
ao oficio de costureira, desse processo emergira a
competéncia da mulher.

Qual o impacto na analise da atividade de traba-
lho ao se considerar os saberes de forma sexuada
e atribui-los as mulheres e aos homens de forma
diferenciada e naturalizada de acordo com o sexo
bioldgico? Acredita-se na potencialidade da cons-
trucao de uma tela analitica mais fina, capaz entao
de melhor dimensionar o trabalho da mulher.

Atribuir o agir em competéncia de forma sexua-
da e atribui-lo as mulheres e aos homens de forma
diferenciada e naturalizada de acordo com o sexo
bioldgico retém bem os problemas discutidos nas
relagdes sociais de sexo. Os resultados da pesquisa
possibilitaram identificar e compreender o agir em
competéncia no oficio de costureira, desvelando
sua complexidade e assim, desmistificando a natu-
ralizagao de competéncias de mulheres.
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