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O ser e o fazer do Técnico-Administrativo em Educagdo Denise Bianca Maduro Silva

Este livro é uma producéo de varias maos que tém algo em comum: sdo
trabalhadores sistematizando conhecimentos a partir da sua realidade, a fim de
proporcionar a mudanga necessaria para a construgao de uma sociedade mais justa e

democratica, entendendo a Universidade como parte indispensavel dessa mudanga.

Aqui estdo refletidos anos de trabalho dedicado a Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) — dez, vinte, trinta anos — que levaram os autores a buscarem, na
academia, respostas as suas perguntas sobre a relagdo entre o trabalho e a educacgao,
entre a gestdo universitaria e as politicas ptblicas. Todos os autores ndo apenas

sao trabalhadores da instituicao, mas sdo também mestres ou doutores que tiveram
como objeto de analise temas relativos as suas areas de atuagao profissional na
Universidade, colocando suas dimensoes intelectual, corporal e técnica em fungao
da busca pela exceléncia da educacao superior. Assim, os capitulos se construiram
na amalgama entre os contextos educativos, sociais e de trabalho, nos quais a

Universidade se concretiza.

O objetivo dessa coletanea é promover uma reflexao coletiva sobre os caminhos
possiveis para a construgdo de uma Universidade mais democratica e inclusiva,

0 que passa pelo reconhecimento e valorizagao de seus trabalhadores Técnico-
Administrativos em Educacao. As analises aqui relatadas fomentam o debate, geram

ideias e impulsionam mudancas.

A carreira do servidor Técnico-Administrativo em Educacao (TAE) no servigo publico
federal é fruto de uma construcao historica de lutas envolvendo esses trabalhadores
organizados a nivel local e nacional para a melhoria das condi¢oes de trabalho e da
educagdo. Essa analise é discutida neste livro no Capitulo 1 - "De bedéis a Técnico-
Administrativos em Educacao: algumas reflexdes sobre os servidores Técnico-
Administrativos em Educagao da UFMG". O texto é resultado da dissertagao de
mestrado de Arthur Schlunder Valle, defendida no Programa de Pés-graduaciao em
Educacao da UFMG. O capitulo descreve como foi a construgao coletiva do papel e da
identidade dos servidores Técnico-Administrativos em Educagcao da UFMG. O autor
investiga como este segmento buscou, historicamente, legitimar-se como sujeito

do processo de construgdo da Universidade, a partir das reflexdes, formulagoes,

criticas e diagnosticos sobre o seu proprio trabalho e o significado deste. As analises
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e informacdes coletadas sdo apresentadas articuladas ao contexto social e histérico,

destacando-se a presenca de lutas politicas.

Em 2005, a partir de um processo intenso de discussao com os trabalhadores

TAEs nas bases das Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES) espalhadas pelo
pais, culmina-se na promulgacao da Lei do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagao - PCCTAE.! Os trabalhadores foram inseridos em

um sistema de desenvolvimento profissional e de incentivos estabelecido pelo
Plano, que leva em conta a estrutura ocupacional e as caracteristicas da formagao
dos trabalhadores requeridas pelos cargos. Esse sistema de desenvolvimento
considera o acesso a qualificacdo — referente a escolarizagio formal —, cursos

de capacitagao e aperfeigoamento, além da progressdo por mérito — atrelada a
avaliacao de desempenho. Como o estudo de David (2021)* aponta, a UFMG tem
4.226 trabalhadores TAEs ativos, sendo que 80,5% estao concentrados nos ultimos
niveis de classificacao da carreira, D e E. Atualmente, ainda segundo o referido
estudo, o quadro de pessoal TAE da UFMG possui niveis elevados de qualificagao e
capacitagao profissional, sendo que a maioria dos trabalhadores — aproximadamente
dois tergos — possui escolarizagao superior a exigida para o ingresso no cargo. Sdo
trabalhadores interessados e envolvidos em seu campo profissional que buscaram o
desenvolvimento, com esforco, dedicacao e, muitas vezes, sem apoio institucional,
com abnegacao de seu tempo de descanso e com recursos financeiros préprios.

Vale ressaltar que, apesar de prevista pelo PCCTAE desde de 2005, apenas em

1 Lein®11.091de 12 de janeiro de 2005. O PCCTAE esta estruturado em cinco niveis de classificacao
(A, B, C, D e E), que concentram cargos de mesma hierarquia, os quais sao classificados “a partir
do requisito de escolaridade, nivel de responsabilidade, conhecimentos, habilidades especificas,
formacao especializada, experiéncia, risco e esforgo fisico para o desempenho de suas atribui¢des”
(Lei n® 11.091, Art. 5°, Inciso II, 2005). Assim, por exemplo, no Anexo II desta Lei, foram elencados em
cargos de nivel A, Auxiliar de Limpeza, de nivel B, Auxiliar de Laboratorio, de nivel C, Assistente de
Laboratorio, de nivel D, Técnico de Laboratorio/area, de nivel E, Quimico.

2 DAVID, Hilbert. O perfil da formagdo do trabalhador técnico-administrativo em educacdo da
Universidade Federal de Minas Gerais. UFMG, 2021. Disponivel em: https://www.ufmg.br/prorh/
wp-content/uploads /2022 /12 /O-Perfil-da-Formacao-do-TAE-da-UFMG-2021.pdf. Acesso em:
out. 2023. O estudo foi elaborado como parte das a¢des previstas no Plano de Trabalho da CIS/
UFMG para o ano de 2021.
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2023 foi votada, pelo Conselho Universitario da UFMG, a Resolugio que estabelece
institucionalmente a Politica de Desenvolvimento dos Servidores Técnico-
Administrativos em Educacgao.® No sentido de abarcar a qualificacao e a capacitacao
do servidor TAE na UFMG, destacamos o papel que foi exercido ao longo dos anos
pela Faculdade de Educagdo, do qual o presente livro também ¢é testemunho, ja que os
autores passaram por suas diversas ofertas de formagao, seja na pés-graduagao, em

especializacdes, mestrado e doutorado, seja na licenciatura ou em acdes de extensao.

As autoras do Capitulo 2 — Yone Maria Gonzaga, Cristina Aparecida Pimenta dos
Santos Angelo e Luciana Gomes Luz da Silva —, trabalhadoras negras da UFMG,
revelam, com seus estudos, a persisténcia do racismo que oblitera a participagao das
pessoas negras em espagos de poder e decisao e colocam em evidéncia a necessidade
de implementacao, pelo Estado, de politicas capazes de reverter essas iniquidades.
Assim, o capitulo tem como objetivo discutir como as politicas afirmativas — na
modalidade de cotas raciais, normatizadas pela Lei n° 12.990 /2014 — funcionam como
instrumento de reparacgao historica. Especialmente para o caso da UFMG, locus das
pesquisas que deram origem as suas analises, as autoras refletem sobre a necessidade
de a area de gestao de pessoas monitorar a implementagao dessa politica afirmativa,
visando garantir, além do acesso, a efetivacao de um ambiente acolhedor para os

servidores publicos negros cotistas.

Como apresentado: pese a importancia do trabalho para a formagao humana, pese

a inser¢ao dos trabalhadores em ambiente universitario de carater democratico e
inclusivo, pese a missao institucional de ofertar educacao e servicos publicos de
qualidade, pese a qualificacao e capacitagao dos trabalhadores TAEs e seu fazer
profissional, suas lutas, debates e contribuicdes para a construgao da Universidade
publica que conhecemos; historicamente, os servidores Técnico-Administrativos em
Educacao na UFMG nao sao vistos como produtores de conhecimento. Essa afirmativa
sera melhor compreendida a partir da leitura dos capitulos que se seguem, nos quais

os autores identificam a producao intelectual e as pesquisas dos TAEs na UFMG,

3 Resolugao Complementar n° 01/2023, de 27 de abril de 2023.
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apontando os mecanismos que as tornam invisiveis, sugerindo mudancas necessarias

nas politicas institucionais.

O Capitulo 3, intitulado "Divulgagao do conhecimento na UFMG: o TAE como ator na
producao académico-cientifica", apresenta e discute a identificacao e disponibilizagao
da produgao intelectual dos servidores Técnico-Administrativos em Educacgao,
associando-a com as premissas do movimento de ciéncia aberta e a politica
institucional de divulgagao do conhecimento produzido na UFMG, com destaque
para o Repositorio Institucional onde se encontram divulgados mais de 55 mil itens
produzidos pela comunidade académica. Parte dessa producao ¢ elaborada pelos
Técnico-Administrativos em Educagao, porém era invisivel por ndo estar reunida,
organizada e disponibilizada no sistema de pesquisa da institui¢ao. O capitulo escrito
por Izabel Antonina de Aradjo e Camila Mariana Aparecida da Silva, doutoras e
bibliotecarias na UFMG, consiste em uma pesquisa qualitativa descritiva e aplicada
que utiliza como instrumentos de coleta de dados o levantamento bibliografico

e documental. Trata-se, ademais, de uma pesquisa-acdo por sua associagio as

acoes e resolugdes de problemas nos quais as pesquisadoras estao envolvidas de
modo participativo. O resultado foi a divulgagao no Repositério de cerca de 2.000
itens produzidos pelos servidores TAEs e a qualificacao do trabalho realizado na
instituicao. As autoras indicam como proposta a criagao de um moédulo na plataforma
SomosUFMG para identificar os TAESs, suas especialidades e producdes cientificas,
além de informacdes sobre unidades e outros dados que tragam visibilidade e

reconhecimento institucional.

O quarto e tltimo capitulo, intitulado "Democracia e pesquisa nas universidades: um
olhar sobre os Técnico-Administrativos da UFMG", é escrito por Janaina de Paula e
Silva e Wladmir Teodoro da Silva, doutorandos e vinculados a laboratorios de pesquisa
e inovacao da UFMG. O texto discute a democracia, a Universidade, a pesquisa e o
lugar do TAE nesse contexto. Considerando as disposi¢des da Lei n° 11.091,/2005, que
traz as atribuicoes gerais daqueles que integram o Plano de Carreira dos Cargos de
Técnico-Administrativos em Educagao, o capitulo destina-se a compreender qual é

o atual cenario da inser¢do do corpo técnico-administrativo como pesquisadores da

UFMG? Os autores investigam, por meio da analise de dados do Diretorio de Grupos
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de Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(DGP/CNPq) e de relatorios institucionais da UFMG, a insercao dos servidores

TAEs nos processos que envolvem a pesquisa no Brasil. Tal investigacao tem o
intuito de contribuir com o campo de pesquisa, ao registrar uma analise historica
que envolve o tema no periodo entre 1970 a 2023. O estudo classifica-se como
exploratorio e descritivo e a conducao da pesquisa ocorre mediante abordagem
qualitativa e quantitativa a partir da analise dos dados. Os autores concentram seu
olhar nos servidores que ocupam cargos efetivos como TAE na UFMG e que atuaram
diretamente como pesquisadores em grupos de pesquisa registrados no DGP/
CNPq até julho de 2023. Verificou-se que, apesar da alta qualificacdo e da expressiva
produgao intelectual dos TAEs da UFMG, a participagao e o registro desses como
pesquisadores em grupos de pesquisa ainda sao bastante timidos, pouco incentivados,
sendo necessaria uma mudanca radical de paradigmas para trazer visibilidade ao
trabalho exercido pelos TAEs na pesquisa. A propagacao do pensamento cientifico,
a visibilidade das pesquisas e o intercambio entre os pesquisadores, independente
de sua categoria funcional, deve ser responsabilidade de uma Universidade

comprometida com a producao do conhecimento.

Reconhecemos que o PCCTAE tem limitagdes e trabalhamos para supera-las. Por
exemplo, ha uma ampla gama de cargos diferentes, no entanto as IFES vém sofrendo
forte restricao quanto ao provimento, tendo cargos extintos e impedidos de realizar
concursos ou nomeacdes. Segundo David (2021), apenas 75% dos cargos TAE ativos
na UFMG, podem vir a ser providos por concurso, impelindo a uma diminuicao do
quadro de pessoal. Além da politica de terceirizagao, existente no Governo Federal,
principalmente das funcdes consideradas de menor complexidade, autorizando que
algumas dessas que seriam proprias de cargos previstos no PCCTAE fossem objeto de
execucao indireta. Outro agravante — que impacta nos processos de selecao e limita
o desenvolvimento dos trabalhadores e as estratégias de gestao — é a descrigdo de
alguns cargos do PCCTAE que precisa ser atualizada diante do avanco tecnoldgico

e da organizagdo do trabalho. No momento de producio deste livro esta em curso a
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negociagao com o Governo Federal propondo mudangas para o PCCTAE*, ressaltando

a atualidade e relevancia do tema em debate para a educacéo.

Como palavras finais, ressaltamos o processo coletivo de produgao deste livro que

se iniciou em abril de 2023, envolvendo aproximadamente 16 servidores® Técnico-
Administrativos em Educacgao, pesquisadores convidados para contribuir a partir de
seus estudos e reflexdes sobre a carreira nas diversas dimensoes que a perpassam.

A iniciativa € fruto de uma escuta ativa dos membros da Comissao Interna de
Supervisao do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao
(CIS/UFMG)® das andlises e inquietacdes dos integrantes da categoria. No sentido

da promocao dos encontros e das trocas, destacam-se os espacgos abertos de debate
promovidos por eventos que marcam anualmente a agenda da politica de gestao

de pessoas da UFMG, com a Jornada do Conhecimento Produzido pelos Servidores
TAEs da UFMG e a Semana do Servidor. Membros da CIS /UFMG participaram da
organizacao da Semana do Servidor e como apresentadores e avaliadores de trabalhos
na referida Jornada, entre os anos de 2019 e 2023, permitindo que se construisse

uma rede de analises que se concretiza neste livro, mas que, ressalta-se, ndo encerra
seu potencial por aqui. A titulo de exemplo, conforme levantamento no Repositério
Institucional da UFMG, entre 2016 e 2021, existem mais de 700 TAEs da UFMG com
produgdes intelectuais, que podem continuar produzindo e divulgando conhecimento
sobre diversos aspectos do ser e do fazer técnico. Agradecemos ao comité editorial

do Selo FaE e aos pareceristas por abragarem esse projeto e torna-lo realidade por

4 Atitulo de exemplo das atualiza¢des em curso, em 2023 foi aprovada a Lei n° 14.695, que explicita
no PCCTAE a possibilidade de outorga de bolsas aos TAEs para coordenacao de projetos de extensao
e pesquisa, reconhecendo e ampliando as possibilidades do campo profissional.

5 Devido a agenda de trabalho em suas unidades de lotacao na UFMG, que por vezes nao contempla
espagos de troca e sistematizacao do conhecimento por parte do servidor Técnico-Administrativo
em Educacao, alguns dos autores convidados nao puderam entregar seus textos a tempo para
submissdo em outubro de 2023 ao Edital Coletaneas 01,/2023 do editorial Selo FaE.

6 A CIS é prevista, pela Lei n°® 11.091/2005, para existir em cada IFES vinculada ao Ministério
da Educacao e, na UFMG, foi instituida pela Resolugao n° 07 de 2010. A CIS tem como objetivo
acompanhar, orientar, fiscalizar e avaliar a implementacao do PCCTAE, além de propor
aprimoramentos para a Comissao Nacional de Supervisao da Carreira TAE.
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meio do Edital Coletaneas 01,/2023, ja que ndo existe institucionalmente na UFMG
uma politica de publicacao da producao intelectual dos TAEs, buscando socializar o
conhecimento produzido nas diversas esferas e por diferentes atores que compdem o

cotidiano universitario. Esperamos que esta seja apenas uma de uma série de publicagoes.

14 sumario
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Como citar este capitulo

Valle, Arthur Schlunder. De bedéis a técnico-administrativos em educagao: algumas reflexdes sobre os servidores
técnico-administrativos em educagéo da UFMG. In: Silva, Denise Bianca Maduro (org.). O ser e o fazer do Técni-
co-Administrativo em Educagdo: aportes para a construgdo de uma universidade democratica. Belo Horizonte:
Editora Selo FaE, 2024. p. 16-46.

A constituicdo da universidade brasileira é um acontecimento relativamente
recente, principalmente se considerarmos a tradi¢ao secular das universidades
europeias e norte-americanas e até as latino-americanas. O primeiro estatuto
padrao da universidade brasileira, o Decreto n° 19.851, de 11 de abril de 1931, derivou
da chamada Reforma Campos, que a concebeu inicialmente como uma comunidade
de alunos e professores. Anteriormente, em 1927, no entanto, ja havia sido criada a
Universidade de Minas Gerais pela aglutinacao das Faculdades isoladas de Medicina,
Engenharia, Direito, Odontologia e Farmacia ja existentes em Belo Horizonte. A
federalizacao da universidade s6 iria acontecer em 1949, tornando-se a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG). Evidentemente que a constituicao da universidade
brasileira nao foi, e ainda nao é, um fato isolado do contexto social brasileiro mais
amplo. Muito pelo contrario, neste processo, mesmo nao sendo um mero reprodutor
desse contexto, incorpora suas mediacgoes, contradicoes, ideologias e discursos
necessarios ao modo capitalista de produgao. Assim, o espaco académico, longe de
ser neutro e associado ao discurso da neutralidade cientifica, produz e reproduz
uma praxis politica social determinada ainda que, tendo em vista as contradigdes
inerentes ao modo capitalista e a propria natureza do trabalho académico, é também
um espaco de questionamento e de contestacao desse estado de coisas. Ou seja, a

universidade permite “o questionamento de sua logica de funcionamento”, porque
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esse é pertencentes a “dinamica da institui¢do universitaria” (Mayorga, 2010). Ou,
conforme Chaui (p. 116, 2001), que alerta para referéncias a “compatibilidade entre
vocagao cientifica da universidade e sua vocacao politica”. Gramsci (1999) considera
a sociedade civil como o espago de disputa dos projetos hegemonicos das classes
sociais fundamentais, conferindo a ela e aos “aparelhos privados de hegemonia”
importante papel de mediacao (Coutinho, 2007, p. 147). A universidade nao se
comporta como um bloco monolitico que se movimenta em uma tnica diregao e,
conforme nos alerta Gramsci, enquanto constituinte do Estado, em sentido amplo,
ela corresponde ao que ele denominou de aparelho privado de hegemonia. Gramsci
(1999, v. 6, p. 355), em sua compreensao do Estado ampliado, projeta a distingao de
“dois grandes niveis na superestrutura, o que pode ser designado como ‘sociedade
civil’, isto €, o conjunto de organismos habitualmente chamados ‘internos e privados’,
e o da ‘sociedade politica ou Estado’, correspondendo respectivamente a func¢io

de ‘hegemonia’, que o grupo dirigente exerce sobre o conjunto do corpo social, e a
fungao da ‘dominacao direta’ ou comando, que se expressa através do Estado e do

”

‘poder juridico™. Poderiamos dizer que Estado é composto pela sociedade politica

e pela sociedade civil, ou seja, hegemonia encouracada de coercao (Gramsci, 1999,

v. 3, p. 740). Assim, ¢ na sociedade civil que se “busca obter o consentimento ativo
das massas, formando uma vontade coletiva” (Soares, 2000, p. 63). No interior dos
aparelhos privados de hegemonia — igreja, escolas, universidades, sindicatos, jornais,
radios, redes de televisdo, internet, redes sociais, etc. — ocorre uma disputa diuturna
pela hegemonia, pela direcao intelectual e moral da sociedade. Segundo a acepgao de
aparelho privado de hegemonia, a universidade é um espago de disputa e construcao
de consensos, apesar de incorporar também, como aparelho de Estado, a sujeicao a

regras e canones e, portanto, é também imbricada de forca coercitiva.

Para quem observa de fora dos muros da universidade, o que é facilmente
identificado ¢ a comunidade de alunos e professores, como foi referida pela Reforma
Campos e reproduzida em outros discursos atuais. Mas ha outros atores na cena
universitaria que historicamente vém se constituindo, através do seu trabalho e

de suas construgoes, projetos e reflexdes, como indispensaveis a consecucio do
fazer universitario. Estamos nos referindo ao corpo de trabalhadores que Fonseca

(1986) denominou de novos atores na cena universitdria. Os servidores técnico-
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administrativos, a partir de meados da década de 1970 e inicio dos anos 1980,
nacionalmente e na UFMG, irdo empreender uma jornada que pode ser definida
como uma busca pela compreensao do seu lugar e de seu trabalho dentro da
institucionalidade universitaria, qualificando-se como interlocutores de suas
demandas corporativas e interpondo suas concepgoes, ideias e projetos politicos
sobre o papel do Estado, do servico e dos servidores publicos, da educacao publica e
particularmente da universidade. Por servidores técnico-administrativos ou Técnico-
Administrativos em Educacgao ou, ainda, TAEs, compreendemos os trabalhadores
desta categoria, integrantes do sistema federal de ensino superior publico, vinculadas
ao Ministério da Educacao, que mantém com o Estado uma relagdo mediada

pelo Regime Juridico Unico, instituido pela Lei n°® 8.112/90. Desta forma, podem

ser conceituados como servidores publicos civis, ocupantes de cargo publico da

administracio indireta, de natureza autarquica.

Apesar da pluralidade do trabalho do TAE, a contribui¢ao do segmento para a
consecucao dos objetivos da universidade é, historicamente, considerada de forma
secundaria, homogénea e quantitativa, ou seja, como um meio necessario para atingir
determinados fins, quais sejam o ensino, a pesquisa e a extensao. A natureza do trabalho
e as relacoes deste com os objetivos institucionais nao assumem um significado
tangivel de inclusao no cotidiano institucional, enquanto condicao indispensavel para
arealizacao destes mesmos objetivos. E evidente, também, que a subalternidade,
exclusao, secundarizacao e invisibilidade é parte do processo de constituigao da propria
universidade, da racionalidade burocratica que ndo pode ser dissociada de sua gestao e

das relacdes de poder que sdo estabelecidas em seu interior.

Os termos subalterno e subalternidade indicam uma situacao de desvantagem, de
assimetria em rela¢do a um outro, o qual atribui-se uma posigao de relevancia, de
preponderancia social, econémica, de raga, género, orientagio sexual, instrucdo e
outras formas sociais e historicamente determinadas de inferioridade, dependéncia

e de subordinagao. Aos sujeitos nesta situacao podem ser acrescentados outros
qualificativos, como detentores de uma posi¢ao secundaria, de invisibilidade,
conforme Gonzaga (2011). Em Gramsci, tal conceituagao considera fundamentalmente

as formas histéricas de constituicao dos grupos subalternos, as formas sob as quais o
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dominio e a direcao sao exercidos sobre as classes subalternas e como estas podem
emancipar-se, saindo desta condicao, tornando visiveis “as operagdes politico-
culturais da hegemonia que escondem, suprimem, cancelam ou marginalizam a
histéria dos subalternos” (Buttieg, 1999, p. 30). Fonseca (1996, p. 65) admite também

que ha que se considerar a

alienacao que se manifesta no nivel do trabalho técnico-administrativo em
relacdo a institucionalidade universitaria. Quanto maior é a distancia que separa
o trabalho dos funcionarios do conjunto das atividades de ensino, pesquisa

e extensao maior é o seu alheamento quanto a natureza e finalidades da

instituicao.

Um duplo padrao é constituido: de um lado a instituicao, historicamente, tem uma
representacao do papel do servidor como subalterno e, por outro, persiste uma
incompreensio — e mesmo alienagdo — do servidor em relagio ao seu papel e a sua
contribuicao para o ensino, pesquisa e extensao na universidade. Assim, buscamos
compreender as condi¢cdes em que historicamente se construiu este alheamento e as
reflexdes dos servidores no sentido de compreender e superar, tanto o papel secundario

como o discurso de poder hegemonico institucional que igualmente os secundariza.

Além das atribuigdes de suporte operacional e administrativo, constata-se que nao
ha atividade relacionada ao tripé ensino, pesquisa e extensao — no qual se assenta
arazao de ser da universidade! — que se desenvolva na institui¢ao que nao conte
com o trabalho do TAE, de forma direta ou indireta. O Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educagao (PCCTAE)? indica que sao atribuigdes gerais

dos cargos o que integram:

planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades inerentes ao apoio técnico-
administrativo ao ensino; planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades

técnico-administrativas inerentes a pesquisa e a extensao nas Institui¢cdes

1 Este tripé foi instituido pelo Decreto Federal 5840 /68, conhecido como o Decreto da Reforma
Universitaria.

2 O referido Plano foi instituido pela Lei Federal n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005.
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Federais de Ensino; executar tarefas especificas, utilizando-se de recursos
materiais, financeiros e outros de que a Instituicao Federal de Ensino disponha,
a fim de assegurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das atividades de
ensino, pesquisa e extensao das Instituicdes Federais de Ensino (Lei n° 11.091,

Art. 8°).

Tais trabalhadores exercem as mais variadas atribui¢oes, que garantem a
continuidade e a perenidade dos servigos prestados pela instituicao, em cargos

que incluem, por exemplo, as atividades na area de Satde: Auxiliar de Enfermagem,
Enfermeiro, Médico; na area Administrativa: Recepcionista, Assistente, Secretario,
Administrador; na area de Infraestrutura: Porteiro, Marceneiro, Arquiteto,
Engenheiro; na area de Ciéncias Humanas, Juridicas e Econémicas: Técnico em
Contabilidade, Economista, Contador, Auditor; na area de Ciéncias Biologicas:
Técnico de Anatomia e Necropsia, Técnico de Laboratdrio, Bidlogo, Quimico; na area
de Ciéncias Exatas e da Natureza: Auxiliar de Laboratorio, Engenheiro, Agronomo; na
area de Agropecuaria: Técnico em Agropecuaria, Auxiliar de Veterinaria e Zootecnia,
Médico Veterinario; na area de Informacao: Auxiliar Técnico de Processamento de
Dados, Técnico de Tecnologia da Informagao, Bibliotecario, Analista; na area de Artes,
Comunicacao e Difusdo: Auxiliar de Microfilmagem, Jornalista, Sonoplasta, Técnico
em Audiovisual. H4 ainda cargos que perpassam diferentes areas. Considerando o fato
de um aluno entrar em uma sala de aula ou de um docente ministrar determinado
contetdo académico, constata-se que ha uma série de atividades desenvolvidas pelos

servidores TAEs que convergem para que isso se efetive.

Cabe frisar, entretanto, que além da gama heterogénea de atividades humanas
dentro de uma instituicdo universitaria® devemos considerar também a diversidade
de vinculos ou de insercdes institucionais. No inicio dos anos 1980, era comum
encontrarmos na UFMG trabalhadores nas mais diferentes areas que passaram a
ocupar uma fungao publica, trazidos por professores, alunos e servidores vinculados

ao antigo Estatuto dos Funcionarios Ptblicos Civis da Unido, de 1952. Posteriormente,

3 Originalmente havia 328 cargos nas instituicdes federais de ensino. Destes, temos hoje 155
extintos ou em extin¢ao e 92 com concurso publico vedado por normativas federais.
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ainda na década de 1980 e anos seguintes, esse esquema reflui — mas nao totalmente
— para dar lugar as contratacdes via concurso putblico, através da vinculacao ao
regime celetista e, posteriormente, ao regime estatutario.* Parte expressiva destes
trabalhadores foi algada a condigdo de estatutarios, por forga da Constituigao de 1988.
A natureza dessas insercdes diferenciadas colocaram em contato vinculos, obrigacdes
e responsabilidades conflituosas. Ao lado de trabalhadores que se vinculavam a

figura de um patrdo interno, representado por aquele que lhe “arrumou” um servigo
publico, foram inseridos outros que ndo tinham esta dependéncia de carater pessoal
e direto, posto que, aprovados em um concurso publico, nao traziam consigo esta
vinculacdo pessoal. Isto tera impactos significativos ndo sé na constitui¢do do corpo
de servidores em si, mas na propria visao do lugar de seu trabalho na estrutura

universitaria.

A partir dos anos 1980, os servidores técnico-administrativos das Instituigoes
Federais de Ensino passam a refletir com maior contundéncia a respeito do seu
trabalho e do lugar que este ocupa em tais institui¢oes. Esta €, na formulacao de
Fonseca (1996) “uma travessia empreendida pelos técnico-administrativos de sua
indulgéncia e subalternidade até a relevancia de sua inser¢ao no ntcleo central

da cena universitaria.” Essas reflexdes — que serdo consolidadas em documentos,
projetos, propostas e intervengdes institucionais — serao direcionadas nao s6 ao
trabalho em si, mas também as relacdes hegemonicas de poder no interior das
universidades, bem como ao papel da educacao em geral, e da educagao superior em
particular, objetivando a construcao de referenciais de atuacao, tanto no nivel micro
quanto no macro, para a superacdo de seu papel secundario. Nesse cenario, Gonzaga

(2011, p. 79) admite que

o momento era propicio para discutir com a categoria funcional a necessidade
de romper com o discurso hegemonico de ineficiéncia da maquina estatal e
construir uma identidade positiva para os funcionarios ptblicos, que viviam (e

ainda vivem) prensados entre a difamacao e a invisibilidade.

4 O Regime Juridico Unico (RJU), foi instituido pela Lei n°® 8.112, de janeiro de 1990.
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Os servidores Técnico-Administrativos em Educagao construiram, por outras
palavras, um discurso que objetiva a consolidacao de um referencial de compreensao
em relacdo a um discurso hegemonico,® objetivando superar a sua subalternidade.
Trata-se de um processo que busca situar o trabalho técnico-administrativo como
essencial para a universidade, direta e umbilicalmente ligado a educacéo, superando a

dicotomia entre atividade fim e atividade meio.
Ainda, segundo Fonseca (1996, p. 18),

o processo que conduziu os servidores das Universidades Federais a

elaboragao de uma sintese que pde em discussao as Institui¢des Federais de
Ensino Superior, a redefini¢cao de seu papel social, de sua identidade como
trabalhadores em educacdo e sua nova insercao no processo universitario sao,
portanto, multideterminados pela manifestagao de mediacdes de contradicdes e

de transformacdes de varias ordens.

Ha um alheamento e relativizagao do papel do servidor Técnico-Administrativo

em Educacao na universidade e outro padrao de alienacao e estranhamento que ¢
decorrente de um discurso institucional hegemodnico, concreto ou simbélico, que
promove um distanciamento do servidor da atividade fim da UFMG, que é a educagao.
Esta atividade fim é apropriada por uma determinada categoria — a docente. Esse
padrao de alienagao manifesta-se tanto nos instrumentos de gestao — formais e
estruturais —, nas estratégias de poder, no proprio discurso docente, na auséncia e na

presenga de politicas institucionais e politicas de Estado e de Governo.

Isto posto, o capitulo expde um exame das condigdes em que historicamente se

construiu este alheamento e as reflexdes dos servidores no sentido da superacao

"o

5 Gruppi (1978) esclarece que hegemonia deriva do grego eghestai, que significa “conduzir”, “ser

n o« now

ser lider”; ou também do verbo eghemonueo, que significa “ser guia”, “preceder”, “conduzir”,

n o«

guia”,
e do qual deriva “estar a frente”, “comandar”, “ser o senhor”. Por eghemonia, o antigo grego entendia

a direcao suprema do exército. Trata-se, portanto, de um termo militar. Hegemonico era o chefe
militar, o guia e também o comandante do exército.
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do papel atribuido como secundario e do proprio discurso institucional hegeménico
que igualmente os secundariza. Para tanto, utilizara de revisdo de literatura, analise
documental, com revisdo das normativas legais e das publicacdes das entidades

representativas dos TAEs, além de entrevistas com trabalhadores TAEs da UFMG.

Os servidores publicos na literatura

A produgao académica sobre os servidores publicos no geral e, particularmente,
sobre os servidores Técnico-Administrativos em Educacgao do sistema federal de
ensino e seu trabalho, é incipiente. A reflexao académica sistematica que inclui o
servidor ptblico — de forma absolutamente tangencial — encontra-se ora voltada
para a construgao da administracao publica no Brasil — suas vicissitudes e seus
processos internos — ora com enfoque na evolucgao do arcabougo juridico ligado a

esta administragao e ao Estado. De fato, Franga (1990, p. 1-2) indica que

o desafio de trabalhar com o servidor publico no Brasil é que apesar de

saber-se muito pouco sobre essa categoria, a0 mesmo tempo, parece que

tudo ja foi dito. A imagem popular ganha ares de verdade cientifica: rotina,
ineficiéncia, desinteresse, complicagao de procedimentos, burocracia, classe
média, parasitas, conformistas. Assim como as coisas publicas, eles “ndo
funcionam” e recebem até muito pela estabilidade e o pouco que trabalham.

A auséncia de estudos sistematicos sobre a burocracia estatal brasileira, que
ultrapassem a perspectiva restrita da administracao ou do direito publico,
buscando aprofundamento teérico e metodolégico no campo do conhecimento
socioldgico, é, provavelmente, a maior responsavel pela permanéncia de mitos e

lugares comuns sobre o funcionamento do Estado.

O trabalho de Fonseca (1996, p. 109) intitulado Novos atores na cena universitdria
faz um resgate historico da trajetoéria de formacao da categoria, que evolui de uma
alienacdo burocratica para uma consciéncia de si, através das formulacdes que fario,

sobretudo a partir de 1980. O autor afirma que:
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Tais a¢Oes lancardo em meio a cena universitaria desse periodo novas questoes,
cuja centralidade sera o anseio por construir uma identidade social nova para
os técnico-administrativos que, ante a sociedade e a coletividade da instituicao,
os libere do estigma da irrelevancia, da subalternidade, da redugao a condicao

uniforme de trabalhadores de segunda classe.

Os estudos desenvolvidos por Valle e Vieira (1999; 2004) sobre a qualidade de vida no
trabalho dos servidores técnico-administrativos da Universidade Federal de Minas
Gerais representam marco importante para o estabelecimento e dimensionamento
de critérios objetivos de qualidade de vida no trabalho, traduzindo uma visao de
universidade e do trabalho, na otica da categoria. Fruto de extensiva pesquisa
empirica realizada com os servidores, a partir dos critérios estabelecidos por Walton
(1973),% os autores estabeleceram, entre outros aspectos, que: ha auséncia de avaliagdo
e informacao sobre o processo de trabalho; a integracdo social é conflituosa, havendo
a associacao de preconceito e tratamento desigual a categoria profissional e grau

de instrucgio e, finalmente, que percebem o seu trabalho vinculado a execucao de
tarefas de natureza operacional e como contribuicao parcial para o alcance dos
objetivos institucionais, que sdo pouco transparentes. A acessibilidade aos cargos de
gestdo universitaria é também limitada, podendo-se afirmar que a alta administracao
¢ constituida, em sua quase totalidade pela docéncia, cabendo aos técnico-

administrativos fung¢oes diretivas de médio e baixo escalao (Valle; Vieira, 2004).

Recentemente, a dissertacao de Mestrado de Gonzaga (2011, p. 81), sobre
trabalhadores e trabalhadoras Técnico-Administrativos em Educacao na UFMG,
nos apresenta a indagagao do lugar institucional ocupado pelos TAEs, mais
especificamente, os negros e negras e do quanto a “nossa” universidade ainda
mantém resquicios de uma estrutura que afasta, nao vé e nao ouve aquilo que

determinados segmentos tém a dizer.

6 Richard E. Walton ¢é professor de Administracao na Harvard Business School e Diretor de sua
Divisao de Pesquisas. Referimo-nos aqui, principalmente, ao trabalho de sua autoria, Quality of
working life: what is it?, publicado na Sloan Management Review, Cambridge: v. 15, n. 1, p. 11-21,1973.
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O Estado brasileiro se constituiu, historicamente, a partir de um modelo cartorial,
patrimonialista, excludente, clientelista e fisioldgico, no qual a maioria da populacao
sempre esteve excluida da participacao da gestao da coisa publica e de seus servicos,
vistos como beneficios e nao como direitos. Ao mesmo tempo, manteve com o
servidor publico uma relacao marcada pelo autoritarismo, paternalismo, de cooptagao
e igualmente clientelista. De sua parte, o servidor manteve também uma relacao de
conveniéncia pessoal, conivéncia e de submissdo. As elites econdmicas buscaram
submeter o Estado, apropriando-se da maquina publica em favor dos seus interesses
econdmicos e politicos. Como resultado desse movimento e dessa concepgao, temos
uma profunda degeneragao da funcao publica e uma cultura arraigada, na maioria da

sociedade, de aversao a coisa publica, a vida publica e a participagao no mundo politico.

O que se verifica — até praticamente o advento da republica e mais especificamente
com o primeiro governo Vargas, em 1930 — € a permanéncia de um modelo
oligarquico e patrimonial caracterizado pelo amplo dominio do poder e da economia
(renda) nacional por uma pequena casta de senhores de terra e de politicos
patrimonialistas que tinham no Estado sua fonte de renda e de poder. Nesse cenario,
o patrimoénio pablico confunde-se, sobremaneira, com o privado, ou seja, ha uma

apropriagao do primeiro pelo segundo.

A partir da década de 1930, o Estado brasileiro, inspirado nas concep¢des de Max
Weber, ganha nova forma com a implantacdo da reforma burocratica, Civil Service
Reform, copiada do modelo europeu, estabelecido no século XIX, e do americano, fixado
duas décadas antes do brasileiro. As principais caracteristicas dessa burocracia sao:
formalizagao; divisao do trabalho; principio da hierarquia; impessoalidade; competéncia
técnica; separacao entre propriedade e administracgao; e profissionalizacao do
funcionario. Sdo as primeiras formulagdes no intuito de profissionalizar e dignificar a
funcao publica, com o objetivo de aumentar a eficiéncia destes servicos; promover a
igualdade de oportunidades com a instituicao de concurso publico; e tornar as funcdes

publicas mais atrativas através de um sistema de remuneracao.

Em 1938, é criado o Departamento de Administracao do Servico Pablico (DASP)

que, mesmo com um esvaziamento de suas atribui¢des, manteve-se como 6rgao
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principal do sistema administrativo de pessoal até 1985, com o objetivo de aprofundar
a reforma administrativa destinada a organizar e a racionalizar o servico publico

no pais. Sdo também, ainda do Governo Vargas, o estabelecimento do primeiro e

do segundo estatuto dos servidores, além do primeiro plano de classificacao de
cargos — que so viria a ser sancionado em 1960. E necessario afirmar, no entanto,

que os Estatutos tinham um carater fortemente corporativo e assistencialista,

com a existéncia de extensos instrumentos de controle sobre a organizagao dos
trabalhadores e que conviveria com dois regimes de trabalho: os servidores do grupo

denominado de extranumerarios, contratados, e os demais estatutarios, concursados.

No entanto, a critica acida do cantor e compositor Blecaute, em 1952, na marchinha
Maria Candeldria, nao deixam davidas em relagdo a imagem que os servidores

publicos tinham, aos olhos do povo:

Maria Candelaria / E alta funcionaria,

Saltou de para-quedas, / Caiu na letra O,” oh, oh, oh, oh.

Comeca ao meio-dia, / Coitada da Maria,

Trabalha, trabalha, trabalha de fazer do, oh, oh, oh, oh.

A uma vai ao dentista; / As duas vai ao café; / As trés vai ao modista;

As quatro assina o ponto e da no pé... / Que grande vigarista que ela é.

A esta imagem serdo incorporadas as do Barnabé, dos Marajds e, mais recentemente,
a do Lineu, da Grande Familia, série veiculada pela Rede Globo, as quais, com
conotagdes diferenciadas, sao emblematicas do mesmo imaginario popular sobre os

servidores do Estado.

No Governo de Juscelino Kubitschek, de 1956 a 1961, foram criados érgaos semi-
independentes da administragao indireta — autarquias, fundacoes, empresas publicas
e empresas estatais — a um custo extremamente alto em termos de endividamento

interno e externo, com o objetivo de dar consisténcia ao projeto desenvolvimentista.

7 Aletra “O” aqui se refere a um sistema de classificacdo de cargos e salarios do DASP.
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Durante o Governo Militar, merece mencao o Decreto-Lei n° 200, de 1967, que
tratara da organizacao da administragdo federal e das diretrizes para a reforma
administrativa, mas com a permanéncia de um duplo padrao de contratacao, via
Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT), ao lado do regimento estatutario e uma
progressiva reducgao dos gastos com pessoal civil, de 6,5%, ao lado de um aumento de

gastos com o pessoal militar, de 81,5% em termos reais no mesmo periodo.

No Governo Sarney, foi aprovado, em 1987, do Plano Unico de Classificacio e
Retribuicao de Cargos e Empregos (PUCRCE), do sistema federal de ensino, um Plano
forjado na luta e produto pela categoria, que além de alcancar a desejada isonomia
com as universidades fundacionais, reconheceu e formalizou a diversidade da
categoria. Em 1988, com a aprovacao da Constituigao Federal, os servidores publicos

passaram a ser conceituados, segundo Santos (1997, p. 94), como:

Todos aqueles que mantém com o Estado e entidades de sua administragao
publica indireta ou fundacional relagao de trabalho de natureza profissional e
carater ndo eventual sob vinculo de dependéncia. Engloba, portanto, todos os
que mantém vinculos de trabalho profissional com as entidades governamentais,
integrados em cargos ou empregos de quaisquer delas, ai incluidas a Unido, os
Estados e os Municipios e respectivas autarquias, fundagdes, empresas publicas

e sociedades de economia mista.

Pode-se constatar que o que se verifica na maquina publica brasileira, na realidade,
¢ um conjunto de disfuncionalidades como efeito de um conjunto de intervengdes
politicas nao planejadas e nao sistémicas e a permanéncia de um modelo histérico
e politico patrimonialista e clientelista, vis-a-vis a permanéncia de duplo padrao
de ingresso, via diferenciagao de regimes, a contratagao por concurso e cargos de

confianga, mérito versus clientelismo.

A UFMG e os servidores Técnico-Administrativos em Educacao

A UFMG foi criada em 1927, com a denominacao de Universidade de Minas Gerais,

através da fusdo da Faculdade de Direito, da Escola de Engenharia, da Faculdade
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de Medicina e da Escola de Odontologia e Farmacia, todas com sede na capital do
Estado. Esta lei previa ainda a possibilidade de incorporacao a universidade de outros
institutos que “mediante lei, sejam considerados no caso de merecer incorporacao

e que completem o ensino superior no Estado” (Lei Estadual n® 956, Art. 3°, 1927).
Sobre os servidores, ha apenas uma referéncia de carater acessorio, no Art. 6° desta
Lei, determinando que a universidade disporia de uma Secretaria dirigida por um
secretario, auxiliado pelos funcionarios que o Conselho, sob proposta do Reitor,

julgasse necessarios e cujos vencimentos seriam por aquele fixados.

Em 1935, sdo aprovados os Estatutos da Universidade de Minas Gerais. A universidade
se constituia com uma fundacdo. A administracdo universitaria se comporia pelo Reitor,
“6rgao executivo supremo” designado pelo Governador do Estado a partir de lista
triplice, dentre os professores catedraticos dos Institutos; pelo Conselho Universitario,
constituido basicamente pelos professores catedraticos, livre docentes, representantes
dos antigos alunos e pelo Presidente do Diretério Central dos Estudantes; e pela
Assembleia Universitaria constituida pela totalidade dos professores, instancia
absolutamente nula do ponto de vista politico. A menc¢io ao corpo de funcionarios é
nula sob qualquer 6tica, conforme, por exemplo, a indicacao de que caberia ao Reitor
propor ao Conselho Universitario a nomeagao do Secretario Geral e do Bibliotecario

— fungdes geralmente exercidas por professores catedraticos —, nomear e demitir os

demais funcionarios da Reitoria, e conceder licengas (Decreto n° 167, 1935).

A Instituigao foi federalizada em 1949,® com a inclusao da Faculdade de Filosofia,
Ciéncias Economicas e da Escola de Arquitetura, ficando estabelecido que a
universidade continuaria em pleno gozo de autonomia administrativa, econdmica e
didatica.® Aos professores catedraticos e aos funcionarios era assegurada a nomeagao,
a contagem de tempo e a remuneragio, que seria ajustada as das carreiras do servigo

publico federal. Uma maior preocupacao com as atividades que hoje rotineiramente

8 Lei Federal n° 971, de 16 de dezembro de 1949.

9 Para uma discussao mais aprofundada sobre o histoérico da UFMG até a década de 1970, verificar
Moraes, Eduardo Rodrigues Affonso de. Historia da Universidade Federal de Minas Gerais , vol. 1e 2,
Belo Horizonte: Imprensa da UFMG, 1971.
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sdo atribuidas aos servidores técnico-administrativos, mas limitadas a seu aspecto
quantitativo, passa a compor o cenario da universidade, aliado ao fato de que,
naquele momento, ja se fazia referéncia a dois tipos basicos de vinculo: servidores

do quadro permanente e extranumerarios. Conforme Souza (2013), este segundo
agrupamento de servidores compunha a administragao ptblica em carater precario,
desde a Constituicao Federal de 1891. Durante o primeiro Governo Vargas, a figura do
extranumerdrio reaparece no momento da criagdo do Conselho Federal do Servico
Puablico Civil®. Ainda segundo Souza (2013), em 1938, sdo definidas quatro modalidades
de extranumerarios: contratado; mensalista; diarista; e tarefeiro, sendo estes dois
ultimos tipos admitidos sempre a titulo temporario e precario, pelos diretores de
reparticoes do servigo ptblico. A Constituicdo Federal de 1946 ira efetivar estes
servidores, dentro de condigdes extremamente favoraveis, consolidando situagoes
absolutamente alheias ao sistema meritocratico, apesar — como vimos — dos
objetivos almejados com a criagao do DASP em 1938. Este mesmo movimento —
contratagao via concurso e contratagao extraquadros, clientelista e patrimonialista —

se manter4, ainda que sob outras formas e métodos.

A centralidade da catedra na organizacgdo da vida universitaria de entdo, nas relagdes
de poder que passam a se estruturar em funcao da recém-federalizada universidade

salta aos olhos. A este respeito, Fonseca (1996, p. 24), destaca que:

Os professores catedraticos, plenipotenciarios, além de comandarem todos os
aspectos da vida académica, controlavam absolutos, a totalidade das insténcias
de poder politico da instituicdo. Os demais segmentos do corpo docente —
auxiliares de ensino, professores contratados e docentes livres — a excegao
destes ultimos, que tinham representacao francamente minoritaria em alguns
colegiados, a rigor nada significavam, e em nada interferiam no processo politico

da vida universitaria.

10 Lei Federal n° 284, de 28 de outubro de 1936.
11 Movimento que ira se repetir com a Constitui¢ao de 1988.
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No bojo da lei que federalizou a UFMG aparecem alguns esbocos do trabalho técnico-
administrativo, mas ainda sem a configuracao de um corpo proprio, com fungdes

e atribuigdes estabelecidas, ou seja, de forma meramente quantitativa. Assim, por
exemplo, para o quadro funcional da Faculdade de Direito, previa-se o concurso
para: no quadro permanente: um oficial administrativo M;® um oficial administrativo
K; quatro oficiais administrativos J; dois bibliotecarios J; um porteiro 1. E no quadro
extranumerario: dois bedéis,® XXI; dois serventes, XIII. Fungoes gratificadas: um
diretor, um vice-diretor e um secretario. A lei ainda ratifica o acordo entre a
universidade e o Governo de Minas Gerais para a construcdo da cidade universitaria,

que seria formalmente inaugurada em 1962, onde hoje é o campus Pampulha.

Em 1956 e posteriormente em 1963, sao aprovados novos Estatutos da Universidade
de Minas Gerais. Neles constam algumas atividades que hoje sao realizadas por
servidores técnico-administrativos, tais como Secretario Geral e Bibliotecario da
instituicao. Sabe-se, contudo, que, a época, estas atividades eram exercidas por

professores.

E a partir da década de 1970 que se esboga uma compreensio mais abrangente das
atividades dos servidores, nao significando, contudo, uma compreensao institucional
de seu trabalho. Mesmo com a crescente complexidade que as universidades vao
ganhando no decorrer dos anos 1960 e 1970, em funcao das exigéncias que lhes vao
sendo impostas pela sociedade e as consequentes implicacdes para as atividades dos
servidores, ndo houve avancos de monta no sentido da compreensao do seu papel. O
carater hegemonico da universidade como uma comunidade de professores e alunos
persiste, tanto no nivel da sociedade civil como no dmbito do Estado e dos Governos.

Assim é que a primeira mengao aos funciondrios como integrantes da comunidade

12 Asletras dizem respeito a sistematica de classificagdo de cargos e salarios do DASP.

13 O Bedel cumpria as fungdes de responsavel pela disciplina no ambiente escolar. Na pratica,
entretanto, a figura era uma espécie de braco direito dos professores catedraticos, tratando nao s6
de questdes da Universidade, mas também de assuntos privados desses professores.

14 Decreto Federal n° 38.524, de 05 de janeiro de 1956, que aprova o Estatuto da Universidade de
Minas Gerais.

30



O ser e o fazer do Técnico-Administrativo em Educagdo Arthur Schlunder Valle

universitaria s6 aparecera no Estatuto da UFMG, aprovado em 1972. A compreensio
do seu papel, entretanto, ¢ feita de forma negativa, sendo caracterizados com
servidores que ndo pertencem ao seu corpo docente, representados tanto pelos
servidores regidos pelo Estatuto de 1952% como pelos demais contratados

pela legislacao celetista. Ou seja, ndo ha uma identidade prépria assumida
institucionalmente, mas um ndo lugar que ndo é a docéncia. Nao ha representagao
desses funcionarios nos 6rgaos colegiados superiores e nas unidades, o que somente

ocorrera no final da década de 1980.

A reforma universitaria do Governo Militar,' que buscava, entre outros objetivos,
eliminar a centralidade da catedra na organizagdo interna das institui¢des e agregar
mais possibilidades de profissionalizacao aos docentes, nao se debrugou sobre as
atividades dos servidores, as quais foram relacionadas no Novo Plano de Classificagao
de Cargos (NPCC ou PCC)," plano que incluia os servidores civis da Unido, em
diferentes grupos: de provimento em comissao — dire¢ao e assessoramento
superiores; de provimento efetivo — pesquisa cientifica e tecnologica; diplomacia;
magistério; Policia Federal; tributagao; arrecadacao e fiscalizacao; artesanato; servicos
auxiliares; outras atividades de nivel superior; e outras atividades de nivel médio, com

os servidores das universidades subsumidos nesses trés tltimos.

Por ora, é interessante guardar que a constituicdo do quadro de servidores técnico-
administrativos se da em duplo movimento, de contratagao via sistema de mérito e a
contratacao via “brechas” clientelistas. No inicio dos anos 1980, como vimos, havia na
UFMG servidores ainda remanescentes do antigo Estatuto dos servidores;® servidores
concursados e admitidos pela CLT e um contingente de trabalhadores precarizados,
“constituido por mensalistas, extranumerarios, recrutados, em geral, pelos dirigentes

intermediarios e superiores para a prestacio de servigos de apoio a atividade

15 Publicado no Diario Oficial da Unido em 6 de outubro de 1972.
16 Lei Federal n° 5.540, de 28 de novembro de 1968.

17 Lei Federal n° 5.645, de 10 de dezembro de 1970.

18 Lei Federal n°1.711, de 28 de outubro de 1952.
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burocratica da institui¢do” (Fonseca, 1996, p. 35). Veja o relato de PI, servidora

concursada da UFMG, que colhemos durante a nossa pesquisa:

Era muito comum ter servidores sem concurso. Aqui mesmo na Faculdade, uma
funcionaria ja me disse que vinha para cé ainda menina, ajudar a sua mae a servir
café para os professores. Depois ela passou a prestar servicos de limpeza. Outro
professor, que gostava muito dela, a levou para ajudar no departamento e assim
ela foi ficando e, depois do Regime Juridico, ela virou servidora publica. Com

isto, a relagao dela com o pessoal aqui é de gratidao.

Outro relato, de FJ, obtido na pesquisa, também caminha no mesmo sentido, fazendo

consideracdes de carater mais politico:

Ha casos de familias inteiras aqui. O pai ou a mae vinham pra c4, por que
trabalhavam na casa de um professor importante na escola e faziam atividades
que o pessoal concursado nao gostava de fazer. Além disso, eles lavavam os
carros dos professores e tomavam conta da casa deles quando eles saiam de
férias. Epoca de greve, nem precisava contar com eles, por que eles se achavam
sempre devedores dos favores. Al vem um outro trem da alegria e os caras viram

servidores. Eles sdo “tarefeiros”, nos nao.

Esta caracteristica mesclada do corpo técnico-administrativo impde uma marca
particular a categoria, que transita simultaneamente entre a subserviéncia desta

a outra, o acatamento acritico de um lugar que lhes é reservado na instituicao e a
necessidade de superagao do carater subalterno dessa relacdo. A terceirizagdo de
atividades que ganhara forga nos anos 1990 expressara uma nova configuragao desta
mesma problematica. Hoje ha uma gama variada de vinculos: servidores docentes e
Técnico-Administrativos em Educagao em planos de carreira distintos; professores
substitutos; servidores em cargo de confianca; adolescentes vinculados ao projeto da
universidade com a Cruz Vermelha; vinculagdes a projetos especificos; prestadores
de servico em carater permanente; prestadores de servico em carater eventual;
trabalhadores vinculados a fundagées; trabalhadores pagos via recibo de pagamento

de autdnomo ou bolsa de extensdo; podendo haver outras formas nao explicitadas.
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Por outro lado, ha varias caracteristicas da forma de organizacdo burocratica® na
UFMG, tais como a divisdo sistematica de tarefas, definida por regulamentos, com
fungdes e responsabilidades limitadas e dentro de uma hierarquia de autoridade,
configurada em instrumentos formais que mediatizam as relagdes institucionais,
como o proprio Estatuto, o Regimento Geral, o Regime Juridico Unico, as leis que
tratam das carreiras docente e técnico-administrativa, coédigos de ética, dentre
outros, além das normas tanto federais como internas. Ha ainda especializagio de
fungdes, a partir de um pressuposto conhecimento técnico, presenca de formalismo
— documentacao de procedimentos e acdes —, impessoalidade de tratamento e

inexisténcia de propriedade dos meios de producao.

E possivel afirmar, também, que a universidade se organiza, bem como estrutura as

suas relagdes nos campos académico, administrativo e politico, sob a égide de uma
racionalidade do saber instituido formalmente. A hegemonia docente em todas as areas
de atuacao institucional é uma realidade indelével: no campo administrativo, ocupando as
principais funcdes gerenciais e diretivas; no campo politico, com presenca francamente
majoritaria nos 6rgaos colegiados e nos processos eleitorais; e, obviamente, no campo do

seu fazer especifico, que é o académico, em uma hierarquia verticalizada.

A divisao do trabalho no interior da universidade, neste sentido, vincula a sua
natureza, finalidade e estruturagdo ao saber formal que lhe confere legitimidade,
como algo que, se constituindo em fun¢ao do ensino, é apropriada por uma sé
categoria. A universidade se constituiu historicamente tendo o mérito como
sustentacao, nao impedindo, entretanto, que pressdes clientelistas nela marcassem
presenca e que, direitos derivados possivelmente do sistema meritocratico se
apresentassem — e ainda se apresentem — como privilégios. Vieitez (2007, p. 24)

compreende que:

O sistema de poder e de administracao resultante das reformas empreendidas
pelas comunidades universitarias continua a ser, em esséncia, um sistema de
natureza tecnocratica, que se apoia sob um substrato ideolégico e institucional

meritocratico amplamente disseminado entre professores, alunos e funcionarios.

19 Referimo-nos a forma burocratica de tipo ideal de Max Weber.
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Evidentemente que, ndo se constituindo em uma consciéncia generalizada por parte
dos servidores, as reflexdes que estes farao a partir da década de 1980 representam
a tentativa de apropriagao do objeto de trabalho da institui¢do universitaria, em
uma perspectiva de superagao da dicotomia entre atividade-fim e atividade-

meio a partir da realidade concreta em que estao inseridos, buscando formular
propostas relacionadas a compreensao e valorizagdo do seu papel e a finalidade da
institui¢do universitaria, se contrapondo a hegemonia docente, que se impde no
campo administrativo, do ensino, da pesquisa e da extensao — como Unica, ou no
minimo majoritaria —, na produgao, reprodugao e disseminacao do saber. Os atores
universitarios sdo varios e varias sio as suas contribuicdes. A finalidade de produgio
e transmissao do saber, baseada na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao € da universidade e ndo de uma categoria profissional. Ou seja, nao existe
uma propriedade dos processos no interior da universidade e, nesta compreensao,
todos os trabalhadores no interior das institui¢oes federais de ensino sao igualmente

responsaveis pela consecugao de seus objetivos.

A manutengdo deste status hegemonico se da, em certa medida, pela visdo que os
servidores tém da natureza das relagdes que se estabelecem no interior da UFMG,
ou seja, uma compreensao de que as relagoes de trabalho se dao, necessariamente,
em funcdo do trabalho docente, ora subordinando tais relacdes as atividades
docentes, de forma subalterna, ora em franca oposicao aos docentes, trazendo
para o contexto institucional conflitos que deveriam se manifestar em outras
esferas. Com isto, distanciam-se das atividades-fim e perpetuam a situagao de
subalternidade, transmutando-se — e com isto diminuindo a sua condicao —

de agentes publicos a servico da sociedade para uma relagdo entre patrdes e

empregados no interior da universidade.

Por outro lado, a apropriagao das atividades-fim e suas consequéncias, que se
inscrevem em toda a instituicao, reprimem iniciativas de carater autdbnomo dos
servidores e condicionam relagdes de poder que reforcam essa visao privada do
espago publico universitario. Uma terceira via, que é parte deste mesmo processo,
diz respeito a uma visao arraigada no interior da universidade que compreende que o

foco das intervengoes dos servidores é necessariamente corporativo, sindical, ou seja,

34



O ser e o fazer do Técnico-Administrativo em Educagdo Arthur Schlunder Valle

limitado a reinvindicagio e ampliacdo de direitos e, desta forma, tais interferéncias

soam como algo que nao se dirige aos fins institucionais.

Em quarto lugar, a subalternidade se manifesta na auséncia de registros institucionais
sistematizados das atividades do servidor, o que limita a compreensao do seu
trabalho. Ou seja, ndo se sabe o que esses trabalhadores fazem, como fazem e em

que condicdes realizam suas atividades. Diferentemente do trabalho docente — que

€ objeto de avaliacao, producao de relatérios periddicos que esmitigam todos os
aspectos do magistério —, ndo ha nenhuma politica orientada nessa direcdo no que se
refere ao segmento técnico-administrativo, seja na produgao direta de documentos,
seja em relacao com a gestao de desempenho. A historia dos grupos subalternos,

de caracteristicas fragmentadas e episédicas, delineada por Gramsci (2008, 1982,
2000) e Del Roio (2007) sofre sucessivas fragmentagdes na vida institucional, que nao
os reconhece e nao os conhecem, dado o seu carater acessorio, impondo severas

restrigdes a sua reconstituicio.

Finalmente, dado o papel central que o saber instituido tem na configuragao organica
da instituicao, os saberes que nao sao desta mesma ordem sdo secundarizados,

subalternizados. A universidade, no geral, é:

por exceléncia, o espago para a produgao do conhecimento privilegiado na nossa
sociedade, ou seja, o conhecimento dito como verdadeiro. Assim, ao longo dos
altimos séculos, a universidade adquiriu a capacidade de legitimar e também

de deslegitimar inimeras praticas e vivéncias sociais. [...] Estabelece-se uma
relacdao de poder em que algumas vozes sao legitimas, enquanto outras sdo, por

vezes, abafadas e /ou silenciadas (Cruz et al., 2010, p. 74-75).

Ha uma légica de subalternizacdo intrinseca e dependente do préprio processo

de constituicao das diferentes categorias no interior da instituicao e das relacoes
de poder que derivam e que se consolidam neste mesmo processo. Os professores
universitarios, enquanto construcio social e histérica ndo constituiram para si,
em grande parte, uma imagem de servidor publico, o que Ihes permitiu estabelecer

distin¢oes internas bem definidas, as quais, no campo da estruturacao da
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universidade, conduziram a hierarquias de mando e controle mais ou menos rigidas,
naturalizando relacdes de poder que também sao construcdes sociais e historicas.

Ao se afastarem do sujeito servidor publico, apartam-se da imagem construida
socialmente para esses, que nao tém suas experiéncias e seus fazeres atestados como

validos ou aptos a participarem da produgio e disseminagdo do conhecimento.
Cruz et al. (2010, p. 77), ao analisarem a manutencao de hierarquias, compreendem que:

O mecanismo pelo qual acontece [tal manutencao] e a inferiorizacdo de certos
grupos € o preconceito social. Para eles, o preconceito naturaliza certas
diferencas como inferiores e, a0 mesmo tempo, impede que esta naturalizagao
seja percebida como uma construcao historica. O preconceito traz para o
cenario social formas institucionais de inferiorizacdo; dessa maneira, os grupos
considerados subalternos sdo inseridos de forma deslegitima nos processos de

participacao social (grifo nosso).

Valle e Vieira (1999) informam que 68% dos servidores técnico-administrativos
relataram uma percepgao de preconceito nas relagdes de trabalho no interior
da UFMG, mais especificamente relacionados a categoria profissional e grau de
instrugdo, além de relacdes conflituosas entre os segmentos para 78% dos que

responderam aos questionarios a época (Valle; Vieira, 1999, p. 68).

O processo de construgao da identidade dos servidores técnico-administrativos,
inseridos nesta logica institucional, obedecera a outros parametros, como: 1) a
construcao de suas entidades entendendo o ramo profissional da educagao como
elemento chave de uma definigao global de suas atividades e dos fins aos quais
estas se destinam,; 2) a experiéncia de sua inclusdo no PCC — ja visto anteriormente
que, em tese, era uma espécie de “carreirao” do servidor publico, em que todas

as categorias se faziam presentes; 3) as proprias reflexdes destes servidores

que apontavam na dire¢ao de uma compreensao das especificidades do setor da
educagao em comparacao com outras esferas do servi¢o publico, bem como a
necessidade de se afirmarem como sujeitos do espaco universitario, superando o

carater subalterno do seu trabalho.
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A mudanca do carater assistencial das entidades dos servidores para um perfil de
atuacao sindical e a insercao dessas no emergente novo sindicalismo na virada

dos anos 1970; as exigéncias que sdo colocadas para as universidades; bem como a
mudanga no perfil dos servidores que entraram na UFMG neste periodo pela via do
concurso publico — ainda que sob o regime celetista e que, por esta razao, nao eram
limitados pelo carater clientelista da contratacio de extranumerarias — possibilitardo
o desenvolvimento de estratégias para “se reinserirem”, de forma qualificada, na
institucionalidade universitaria, o que envolvera a elaboragado de projetos distintos,
mas complementares, que dessem conta da dimensao de sua insercao institucional e

da compreensao do lugar que ocupam.

As atividades dos servidores sao realizadas em diferentes ambientes de trabalho e
vao desde atribuicdes de manutencao e conservacao até a participacao em projetos
de pesquisa de ponta, estando presente praticamente em todas as atividades da
universidade. Trabalhadores, por exemplo, que realizam matriculas em se¢des de
ensino; que auxiliam os alunos nas pesquisas em bibliotecas; orientam pesquisas
bibliograficas; dirigem ou secretariam unidades, departamentos e secdes; processam
e auditam documentos, informagdes e contas; gerenciam espagos institucionais;
prestam atendimento médico e ambulatorial; controlam folhas de pagamentos e
tramitagao de processos; dirigem comissoes, coordenagoes e grupos de trabalho;
representam a universidade; mantém laboratérios; fazem pesquisas laboratoriais;
restauram patrimonios materiais e imateriais; proporcionam as condi¢des para

0 ensino, a pesquisa e a extensao; coordenam projetos e eventos, enfim, fazem a
“engrenagem” universitaria girar. Essa heterogeneidade de atividades exigiu dos
servidores, como ja dito, um esforgo no sentido da apropriacdo da natureza do seu

trabalho e das finalidades da universidade.

O Estatuto da UFMG apresenta uma visao restrita das atividades dos servidores,
indicando que cabem a eles, segundo o Art. 83, atribui¢des “relacionadas com a
permanente manutencao e adequagao do apoio técnico, administrativo e operacional
necessario ao cumprimento dos objetivos institucionais” (UFMG, 1999) e as inerentes
ao exercicio de direcao, chefia, coordenacao, assessoramento e assisténcia na propria

instituicao. Portanto, sdo tidas como atribui¢des que, em seu aspecto geral, se limitam
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ao suporte as atividades finalisticas da institui¢do, sendo desconhecida ou mesmo
omitida uma gama de outras atribuicdes que nao se restringem ao apoio, mas que

se relacionam diretamente aos fins, ou sdo os proprios fins, como, por exemplo,
atividades de pesquisa e extensao. Esta visao é ampliada no PCCTAE, em seu Art.

8°, citado anteriormente. As atividades envolvem planejamento e avaliacdo e, neste
sentido, sao portadoras de, ou mesmo impdem, uma apreensao e reflexao consciente,

orientada para um fim.

Obviamente que, até chegar a este patamar de compreensao do seu lugar na
institui¢do universitaria, os servidores tiveram que empreender uma trajetoria
marcada por avancos e retrocessos, permeada por mediacdes de diferentes naturezas
em um ambiente pouco favoravel, determinadas pelos debates com os sucessivos
governos e com as diferentes concepcdes do Estado. Além disso, uma trajetdria
marcada pela importancia que, em decorréncia dessas concepcdes, é atribuida aos
servidores técnico-administrativos das universidades, e no préprio interior destas,
em fungdo da permanéncia de uma hegemonia que, legitimando determinados
saberes, deslegitima outras praticas e vivéncias sociais. A pouca autonomia que os
servidores tém na execucao de suas proprias atividades, determinada por rigidos
esquemas hierarquicos, a rotina e a padronizacdo de procedimentos, a necessidade
da obediéncia a normas, impdem limita¢des a uma compreensao mais ampla do seu
trabalho. Ha pouca margem para definir o contetido do proprio trabalho e a diregdo
que ele tomar4, dentro de uma politica mais geral, desfavorecendo a identificagido

deste com os fins da universidade.

O Papel da organizacgao dos servidores

As primeiras iniciativas de organizagao dos servidores na UFMG datam de 1961, quando
¢ fundada uma associacao de servidores na Faculdade de Medicina. Em abril de 1974,
um grupo de servidores docentes e técnico-administrativos funda a Associacao dos
Servidores da UFMG (ASSUFEMG), de carater assistencial, cultural e colaborativo —
modelo este comum entre as entidades de servidores publicos da época, como também
foi 0 caso da FASUBRA, criada em dezembro de 1978. A partir da década de 1980, a

ASSUFEMG passou a assumir, pela vontade politica de seus associados, um carater
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marcadamente politico-sindical, transformando-se verdadeiramente em organizacao
sindical e principal responsavel pela organizacao dos movimentos reivindicatérios dos
servidores técnico-administrativos da UFMG até meados da década de 1990. Neste
sentido, teve papel fundamental em momentos histoéricos de lutas da categoria, em um
contexto marcado pela retomada das lutas das classes populares e operarias, mesmo
sendo negado aos funcionarios publicos o direito — como o reconhecimento do Estado
— de sindicalizacao. Boito Jr. (1991, p. 64) destaca o crescimento vertiginoso do que ele
chama de sindicalismo da classe média, representado pelas entidades do funcionalismo
publico que se desenvolvia externamente ao sindicalismo oficial, tutelado pelo Estado.

Segundo o autor, tais estruturas:

Mostraram que o sindicato pode ser representativo sem a carta sindical, pode
manter-se financeiramente sem o recolhimento de contribui¢des sindicais
compulsdrias e pode forcar o patronato a negociar sem a muleta do sistema de

datas-base e da mediacdo e tutela da justica do trabalho.

No ambito das Universidades Federais, a primeira greve nacional ocorrera em 1982,
a partir de uma reuniao ocorrida em Belo Horizonte, entre a direcao da FASUBRA e
representantes das associacoes de base — em um total de dezesseis — que aprovam
a “Declaracao de Belo Horizonte”, documento que, segundo Fonseca (1996, p. 97),
seria o “primeiro documento de orientacao politica de alcance nacional produzido

e encaminhado pela Federacdo.” Ja em 1984, no interior da FASUBRA, no primeiro
congresso da entidade, as oposicdes conseguem se eleger, com apenas um voto de
diferenca, em um quadro adverso e de manobras evasivas e protelatérias da diretoria
de entao. Operam-se na Federacao sensiveis e histéricas mudancas de rumos e
diretrizes, passando a assumir, também, uma postura de carater sindical. A FASUBRA

Sindical (2024, p. 8) considera que

o primeiro Congresso Nacional da FASUBRA realizado em janeiro, em Natal-RN,
¢ um marco histérico nesta Federagao. A partir desse Congresso, a FASUBRA
passou a ser representada por uma Direcao que assegurava a diversidade
regional e politica do conjunto da Categoria, passando a ter uma atuagao

classista. Foi neste periodo que a luta dos trabalhadores(as) encampou bandeiras
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como a democracia nas Universidades; a afirmagdo da identidade para os(as)
trabalhadores(as) técnico-administrativos(as); a luta por melhores salarios e por

condicoes de trabalho e a defesa de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Em 1984, tanto o movimento dos servidores técnico-administrativos quanto os
docentes, através de suas instancias sindicais, fardo forte resisténcia ao anteprojeto
do Grupo Executivo para a Reformulacdo do Ensino Superior (GERES), de carater
privatista do ensino superior, mesmo apresentando uma tabela salarial bastante
atraente. Na sequéncia, a ASSUFEMG participard, de forma destacada, na luta pela
isonomia com as universidades fundacionais, pela implantacio do Plano Unico de
Classificacao e Retribuigao de Cargos e Empregos (PUCRCE), de 1987, e nas lutas

travadas no contexto do processo constituinte.

A partir de 1988, inicia-se amplo debate a respeito da estrutura sindical no interior

da Federacao, partindo da situagao de suas diferentes bases de sustentagao. Nessas
bases, a permanéncia de um modelo hibrido, sindical e assistencial, era ainda

uma realidade. Este modelo assistencial buscava criar alternativas ao aviltamento,
principalmente, das condigdes salariais dos servidores. Na UFMG, esse debate

foi precedido de uma série de atividades preparatérias e publicacdes especificas
sobre o tema. Assim € que de 28 a 30 de outubro de 1992 realiza-se o I Congresso

dos Trabalhadores das Instituigdes Federais de Ensino Superior de Belo Horizonte,

na Escola de Belas Artes da UFMG, com a participacao de 211 trabalhadores
credenciados. O debate central foi polarizado em torno de uma definicao: a criagao de

um sindicato proprio ou a transformacao da ASSUFEMG em entidade sindical.

Apos intensos debates e intervencdes que se sucederam, foi vencedora a primeira
proposta e eleita uma diretoria provisoria, com mandato de 180 dias. Fundado o
Sindicato dos Trabalhadores nas Institui¢oes Federais de Ensino (SINDIFES), este
passou a ser a referéncia politica e organizacional dos servidores, apesar de algumas
controvérsias. A propria ASSUFEMG realizaria estudos e seminarios® e aprovaria, em

1994, a sua transformagdo em sindicato ja que, na avaliagdo dos defensores da proposta,

20 Jornal da ASSUFEMG, marco de 1994.
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era necessario buscar “novos rumos que possam recuperar a forga, historia e espirito
de luta da nossa categoria” (p. 3). Mas, a partir do final da década de 1990 o SINDIFES

ira se consolidar, sendo hoje a principal referéncia politica e organizativa da categoria.

A FASUBRA é uma organizagao de trabalhadores radicalmente democratica, ndo s6 na
composicao de sua diretoria, de forma proporcional qualificada, em que as correntes
que defendem posigdes eventualmente minoritarias tém também a sua expressdo na
direcdo, mas também em relagdo aos féruns internos de debate (plenarias, encontros
regionais, grupos de trabalho e outros), abertos a participacéo das representacoes das
entidades de base. Busca, desta forma, superar em sua pratica cotidiana a distingdo
entre dirigentes e dirigidos. Constitui uma das principais federag¢oes do servico
publico federal, respeitada por suas posicdes e propostas. Além do papel politico e de
representacao classista desempenha importante fungao de informacgao e formacgao na
construcao de elementos que possam potencializar aos seus filiados a compreensao
do lugar do servidor publico e dos trabalhadores em educacao, instrumentalizando-
os para os sucessivos enfrentamentos. E através da reflexdo critica feita em relagio
ao papel que é destinado historicamente aos servidores publicos, aos trabalhadores
da educacio, as relagdes desses com o Estado e o Governo, a propria educagio, as
universidades e as relagdes internas desta, aos hospitais universitarios, dentre outros,
que alcangou o reconhecimento de ser um ator privilegiado para estes debates, que
se estende para as entidades de base, ainda que com particularidades. E esta critica,

conforme Gramsci (1916) pode ser entendida como:

Um eu que se opde aos outros, que se diferencia, e que, tendo criado para si
mesmo uma finalidade, julga os fatos e os eventos nao s6 em si e para si, mas
também como valores de propulsdo ou repulsdo. Conhecer a si mesmo significa
ser si mesmo, ser o senhor de si mesmo, diferenciar-se, elevar-se acima do caos,
ser um elemento de ordem, mas da propria ordem e da propria disciplina diante
de um ideal. E isso ndo pode ser obtido se também nao se conhecem os outros, a
historia deles, a sucessao dos esforcos que fizeram para ser o que sdo, para criar
a civilizagao que criaram e que nds queremos substituir pela nossa (Il grido del

popolo, 1916, p. 2).
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Para Gramsci, a superagao do senso comum, como incorporacao acritica, ocasional e
desagregada, que permite a adesdo a uma ideologia dominante, deveria ser superada
primeiro através da critica ao proprio senso comum, resgatando o nacleo de bom
senso e, segundo, através da critica a filosofia dos intelectuais que sustentam

tal ideologia. Em sua concepcao, isso exige uma elevagao cultural das massas,

para a qual a participacdo dos intelectuais organicos ao lado dos trabalhadores é
essencial. Ambos — a elevacdo cultural e a presenca de intelectuais organicos — sdo

indispensaveis na disputa pela hegemonia.

Na abordagem gramsciana, os intelectuais orgdnicos cumprem, ndo s6 uma
importante fungao dirigente e organizativa, mas também um papel no campo da
elaboracdo tedrica e ideoldgica que, coincidindo com a pratica, possa traduzi-

la conceitualmente como uma compreensao das relagdes sociais e indiquem
caminhos para uma virada em direcao ao proletariado revolucionario. A vinculagao
organica e real dos intelectuais as classes subalternas é um requisito indispensavel,
pois a formulacao teorico-filoséfica a respeito da classe e seu papel como

sujeito fundamental sdo indissociaveis; ou seja, os intelectuais ndo possuem

uma consciéncia de classe que os distingue do operario e que sdo que apenas
instrumentos da transformagao social, mas sim que figuram como protagonistas, por

exceléncia, desta transformacao.

Os trabalhadores Técnico-Administrativos em Educacao conseguiram criar, talvez
até mesmo pela sua inser¢ao em um ambiente educacional, diferentes e multiplos
intelectuais organicos, para as diferentes necessidades organizativas impostas pela
luta, conscientes de suas funcdes e do vinculo destas com as contradigdes que se
apresentavam para sociedade. Essa é, seguramente, uma das principais caracteristicas
do movimento dos servidores das universidades. Coutinho (2011, p. 18) admite que
nas institui¢des do préprio Estado, incluindo as universidades, ocorrem confrontos
de posicoes que sao “um campo de luta pela hegemonia cultural de determinados
projetos de conservagao ou de transformacio social”. £ justamente nesse campo
privilegiado da producao e reproducao do saber que os trabalhadores técnico-
administrativos buscaram se inserir, comprometendo-se com a construgao de uma

identidade prépria — o projeto de carreira — e com a compreensao a respeito da
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universidade, consolidada no projeto Universidade cidadd para os trabalhadores.
Ambos projetos consolidam referéncias materiais que, elaboradas nos marcos do
sistema existente, objetivam qualificar a categoria para a critica das polarizagoes
entre saber e fazer, entre pensar e produzir, entre produgdo e consciéncia, entre
atividade-meio e atividade-fim, em um processo que busca estabelecer uma

compreensao conceitual a partir da realidade concreta vivenciada pelos servidores.

No campo do debate educacional e em torno das pautas politicas, e até mesmo
corporativas, os servidores das universidades, através de suas entidades, conseguiram
se impor de forma qualificada nessa arena multifacetada e atravessada por interesses
diversos. O Estado, na acepgao adotada neste texto, pode ser concebido como

um espacgo de permanente disputa de projetos, ideias, interesses cujo objetivo é

a insergao, nesse mesmo espaco, de concepgoes que concretizem e impulsionem
posicdes que os grupos sociais, organizacdes, associacoes, partidos, sindicatos,
julguem importantes para os seus projetos de curto, médio e longo prazo. No
contexto do Estado, a assimilacao, e consequente introducao de tais posi¢oes,
depende de uma gama de situacdes, de correlacdes de forcas e de uma correta
avaliacdo conjuntural e estrutural que, embora nio seja garantia de éxito, permite

uma cornpreenséo com maior margem de acerto.

Consideragoes finais

Procuramos argumentar que os servidores Técnico-Administrativos em Educacao

da UFMG empreenderam uma trajetoria que, a partir dos anos 1980, ¢ marcada

nao sé pela busca da apreensao e compreensao da natureza de suas atividades,

mas também pela superacao de sua subalternidade e pelo entendimento de sua
relevancia para o alcance dos objetivos institucionais, como sujeitos necessarios aos
processos de ensino, pesquisa e extensao. Esse é um longo caminho que, transitando
entre o econdmico-corporativo e o ético-politico, na visao gramsciana, apresentou
contradicdes e mediagoes, sendo ainda uma construcao que se opera diuturnamente,
tanto no nivel das medi¢des impostas pelo processo politico mais amplo — no Estado,
no Governo e na universidade — que € inerente a propria condigao de subalternidade

e de disputa de projetos antagdnicos em busca da hegemonia, como no nivel das
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relacoes cotidianas de trabalho, em que o poder que condiciona tais relagoes se

manifesta ora de forma clara, ora de forma difusa.

A extensa bibliografia sobre o processo de constitui¢ao da universidade brasileira

nos informa que ela foi — e ainda é, em menor grau — um projeto de e para as classes
dominantes, que tem como objetivo produzir e reproduzir praticas e interesses
consequentes aos interesses, tanto materiais como ideologicos, destas mesmas
classes. Mas, como aparelho privado de hegemonia, a universidade é também, na
compreensao de Gramsci, de acordo com Coutinho (2007), um espago de disputa

e construgao de consensos e debates em torno dos inevitaveis dissensos. Nesse
contexto, torna-se evidente que a legitimacgao e a aceitacao de outro ator, necessario,

na universidade, ndo acontecerao sem disputas, afirmacdes e reafirmacdes diuturnas.
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O debate politico sobre os/as trabalhadores /as! negros/as no servico publico
tem ganhado maior centralidade na tltima década, impulsionado pela agao

dos Movimentos Sociais Negros em denunciar as desigualdades raciais e as
discriminac¢des no campo do trabalho como sequelas do modelo de organizagao
do Estado Brasileiro e do racismo. As demandas apresentadas pela militdncia
negra e os dados estatisticos coletados — sobretudo durante a década de 1990,
por pesquisadores e 6rgaos oficiais — comprovaram a veracidade das dentincias e
forcaram o Estado a se reconhecer racista e a desenvolver politicas publicas para

mitigagao do problema.

Ademais, ampliou-se a demanda por politicas afirmativas como medidas reparatorias as
iniquidades sofridas pela populacao negra e, nesse bojo, temos a emergéncia da Lei n°
12.990 de 2014, que garante a reserva aos candidatos negros 20% das vagas oferecidas
nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos publicos no
ambito da administragao publica federal, das autarquias, das fundacdes ptblicas, das

empresas publicas e das sociedades de economia mista, controladas pela Uniao.

1 Neste capitulo, o termo trabalhador(a) deve ser considerado sinénimo de servidor(a).
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Embora haja um discurso de que os concursos sdo democraticos porque sdo
publicos, estudos vém confirmando aquilo que os Movimentos Sociais Negros
sempre afirmaram: a possibilidade de a populagao negra ter condi¢des de concorrer
igualitariamente, ser aprovada, obter mobilidade funcional e acessar os postos nos

mais altos escaloes ¢ infima.

Pesquisa realizada em 2022 pela ONG Republica.org sobre servidores negros no
Executivo Federal revela que a representatividade desse grupo reduz a medida que
aumentam a importincia e a remuneragio do posto na administragdo publica. Ao se
analisar o cargo mais elevado na hierarquia do servigo publico no Executivo Federal, o
de diregao e assessoramento superior de nivel 6 (DAS-6), continha apenas 35 dos 240

postos ocupados por pretos e pardos, ou seja, 14,58%.

Além disso, a interseccionalidade entre género e raca fica explicita quando se
compara o rendimento de homens brancos e mulheres negras no servico publico. Elas

continuam na base da pirdmide, assim como na iniciativa privada.

Em relagao aos servidores docentes, observa-se que grande parte das universidades
federais nao cumprem a legislacao vigente, segundo demonstram os dados da
pesquisa realizada pela Escola Nacional de Administracao Pablica (ENAP), que
evidenciam que, nos primeiros cinco anos de vigéncia da politica afirmativa, em 34

instituicdes, nenhum candidato negro optante pelas cotas raciais havia sido aprovado.

Ainda assim, a pesquisa indica que a aprovagao da lei tem sido benéfica para a
populacao negra pois, em 2008, seis anos antes do inicio da vigéncia da Lei de Cotas,
29% das pessoas que ingressaram no servico ptblico federal eram negras. Em 2020,
esse percentual alcangou 43%. Embora a elevagdo percentual seja significativa, é

preciso observar em que cargos as pessoas negras estao acessando o servico publico.

Politica de agdes afirmativas: conceito, objetivos e a Lei n°
12.990/14.

A politica de agao afirmativa busca incluir e garantir direitos aos grupos que

cotidianamente vivenciam situagoes de exclusao e desigualdades, frutos da
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desvantagem histdrica, produzidas e herdadas de uma estrutura socioeconémica
contraditoria (Vinagre, 2009). Neste sentido, as agdes afirmativas constituem

o conjunto de politicas, no &mbito publico ou privado, que objetivam combater

as diversas formas de discriminacdes — que se pautam na raga, etnia, religiao,
classe social, género, orientagdo sexual etc. —, bem como reduzir os efeitos e as
consequéncias de praticas de discriminacdo e preconceito engendradas ao longo da

histéria (Munanga, 2001; Feres Janior; Campos, 2016).

A implementacao dessas politicas justifica-se quando a igualdade formal? mostra-

se insuficiente para proporcionar efetiva justica social as minorias — vitimas da
discriminacao estrutural da sociedade. Além da inclusao, a politica de agao afirmativa
apresenta mais quatro objetivos: a promogao da mobilidade social ascendente; a
viabilizacao de igualdade de oportunidades entre os individuos; a eliminagao dos
efeitos das desigualdades estruturais; e o favorecimento da diversidade e pluralidade

nos espagos, no ambito publico e privado (Gomes, 2007).

Sendo assim, essa politica tem natureza coletiva e a finalidade de proporcionar a
reversao do quadro material e simbolico, além de proteger os direitos dos grupos
historicamente discriminados, por meio de enfrentamento e remocgao de barreiras
materiais e simbolicas, construidas e impostas pelos sistemas de opressao que

estruturam a sociedade. (Gonzaga, 2017; Marcal, 2018).

As agdes afirmativas podem assumir diversas configuragdes, dentre as quais se
assinalam: a defini¢do de um quantitativo de vagas a serem ocupadas por publicos
especificos — em universidades; institui¢des publicas; organizagdes do terceiro

setor ou mesmo em empresas privadas; criacdo de programas de bonificagoes;
especificagdo de recompensas, sejam materiais e /ou pecuniarias; além da estipulacdo
de critérios minimos de participagao de determinados perfis de pessoas em

instituicdes politicas ou de representacao coletiva (Campos et al., 2018).

Apos o processo de (re)democratizagao do Brasil, coroada com a promulgacgao da

Constitui¢ao de 1988, o primeiro grupo que obteve previsao de reserva de vagas

2 Garantia dada pelo ordenamento juridico de que todos sao iguais perante a lei.
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para ingresso no funcionalismo publico foi o das pessoas com deficiéncia. Esta agao
afirmativa teve previsao legal no artigo 37, inciso VIII da Carta Magna; e em duas
legislacoes federais: a Lei n° 7.853 /1989 e a Lei n° 8.112 /1990 (Volpe; Silva, 2016).

As agoes afirmativas com recorte racial no servico ptblico vao surgir apenas

na década de 2000, sob influéncia da Conferéncia de Durban® e da pressao das
organizagoes antirracistas, sobretudo do Movimento Negro e do Movimento de
Mulheres Negras que denunciavam a exclusao de boa parte da populacao negra do
mercado de trabalho. Diante deste contexto, intensificaram-se, pelo pais, propostas
de cunho afirmativo, com recorte racial, no campo educacional e no mercado de
trabalho (Angelo, 2022).

Isso ocorreu porque se percebeu que ambos 0s campos eram areas em que a
desigualdade pautada na raca era expressiva, ou seja, apresentavam-se disparidades
que impactavam o contexto social, econdmico, politico e cultural da sociedade
brasileira (Volpe; Silva, 2016).

Em 2014, por meio da edicao da Lei Federal n°® 12.990 /2014, instituiu-se a reserva de
vagas para pessoas negras em concursos realizados no ambito do Governo Federal, a
qual ficou conhecida como Lei de Cotas no Servico Publico. Em seu Art. 1°, determina
areserva de 20% das vagas oferecidas nos concursos publicos a nivel federal e em
ambito do Poder Executivo, desde que a quantidade de vagas constante do edital seja

igual ou superior a trés (Brasil, 2014).

Destaca-se que a lei estabelece como um ato facultativo das pessoas negras a
inscri¢do no certame para concorrer a reserva de vagas, ou seja, um direito dos
candidatos e candidatas negros e negras em inscrever-se ou nao no concurso publico
para concorrer nessa modalidade. Ressalta-se, ainda, o fato de nao haver qualquer
disting@o de prova e contetido do certame aos que concorrem as vagas reservadas,

comparativamente a ampla concorréncia.

3 A Conferéncia de Durban, realizada em 2001, foi a terceira Conferéncia Mundial contra o
Racismo, a Discriminacdo Racial, a Xenofobia e a Intolerancia. O evento ocorreu na Africa do Sul,
entre 31 de agosto e 8 de setembro, e contou com a participacao de mais de 16 mil pessoas de 173
paises (Margal, 2018).
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Alei prevé, também, a concorréncia simultanea as vagas destinadas a ampla
concorréncia e a cota. Sendo assim, como bem destacou Santos (2015), as pessoas
negras, mesmo que inscritas para reserva de vagas, se aprovadas dentro do nimero
de vagas da ampla concorréncia, ndo serao computadas no preenchimento das vagas
destinadas a cota. Essa simultaneidade na concorréncia das vagas viabiliza maiores

possibilidades de acesso.

Assim como o ordenamento juridico previa cotas nas institui¢cdes ptblicas de ensino,
a Lei n°®12.990,/2014 continua sendo pauta de disputa, principalmente, para cargos

de relevancia social e maior retorno financeiro, como os de magistérios no ensino
superior. Este fato revela tanto os interesses das elites que organizam os certames,
quanto os projetos de sociedade e de nagao que privilegiam o grupo social formado
pelas pessoas brancas. Por isso, nao sao raras as manifestacoes e agoes que buscam
deslegitimar e burlar a politica e a legislagao, a fim de se estabelecer a manutengao de
privilégios ao grupo que historicamente acessa a alta hierarquia do servico publico:

pessoas brancas, homens e oriundos da classe média (Angelo, 2022; Filho, 2022).

Quase 10 anos da Lei n° 12.990 e seus reflexos

O artigo de Silva e Lopez (2021) expde um panorama inicial e indicativo, entre os anos
de 1999 e 2020, referente a distribuicdo de pessoas negras nos cargos do servigo
publico civil de ambito federal. A referida pesquisa se fundamentou nos dados
estatisticos disponibilizados pelo Sistema Integrado de Administracao de Recursos
Humanos (SIAPE), que tem como finalidade a gestao de informagdes do quadro de

trabalhadoras e trabalhadores do Governo Federal.

A pesquisa constatou que, ao longo de 22 anos, — no intervalo entre os anos de

1999 e 2020 — as pessoas brancas permaneceram sendo a maioria a ocupar cargos
publicos civis do Executivo Federal. Neste periodo, observou-se um aumento de 4,3%
de pretos e pardos na ocupacgao de cargos publicos civis do Executivo Federal — era
30,8% em 1999 e passou a 35,1% em 2020. Foi identificado um aumento de 8,4%,
neste mesmo periodo, no que concerne ao percentual de acesso de pessoas brancas

aos cargos preenchidos por civis do Poder Executivo Federal. Em 1999, o percentual
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era 48,2%. Ja no ano de 2020, esse passa para 56,6%. Portanto, pode-se concluir que

houve um aumento de pessoas negras e de brancas no servico publico civil do Poder

Executivo Federal. Porém, o maior aumento percentual foi relativo a pessoas brancas
(Silva; Lopez, 2021).

A partir do ano de 2014, ap6s a promulgacao da Lei de Cotas no Servigo Publico,
identifica-se uma tendéncia de ampliacao de pessoas negras no servico publico do
Poder Executivo Federal. Segundo os dados apresentados por Silva e Lopez (2021),
entre os anos 2000 e 2013, o maior o percentual de pessoas negras que ingressaram
no servico publico civil do Poder Executivo Federal foi de 32,3% no ano de 2013, um
ano antes da promulgacgao da Lei de Cotas no Servigo Publico Federal. Este percentual
foi inferior no ano de 2015, periodo em que houve o menor porcentual de integrantes
negros, 37,5%, que ingressaram no funcionalismo publico federal, apos a publicagao
da Lei n°® 12.990 /2014 (Silva; Lopez, 2021).

No entanto, a pesquisadora Silva (2023) destaca os efetivos obstaculos que se
observam na realidade para efetivagao desta politica. Trata-se do fato de que o
percentual de pessoas negras no servico ptblico federal, 37,5%, ainda permanecer
inferior ao percentual da forca de trabalho de pessoas negras a nivel nacional, 55,4%.
Além disso, evidencia-se a falta de sucesso na promocao da diversidade racial em
todos os cargos e carreiras a nivel federal. Neste contexto, a pesquisadora destaca

que as pessoas negras, que ocupam cargos de nivel superior, correspondem a 27,3%.

A pesquisa mencionada destaca trés pontos que devem ser considerados para o
monitoramento da Lei de Cotas no Servico publico: 1) a reducao da subnotificacao
racial em diversas carreiras — entre as quais se destaca as de diplomata, procurador
da fazenda e a de professor do magistério superior; 2) a constatacdo de que, em

todas as carreias que tiveram concurso com reserva de vagas, houve um aumento

de servidores publicos negros — no entanto, a pesquisa indica que esse aumento é
insuficiente para promover mudangas significativas no perfil racial ; 3) a observagao
de que muitas das carreiras de maior remuneracao e prestigio social, nao foram
impactadas pela Lei n° 12.990/2014, devido a auséncia de concursos publicos ao longo

dos quase 10 anos de sua vigéncia (Silva, 2023).
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Neste interim, um outro ponto que merece destaque é o percentual de trabalhadores
negros em cargos comissionados e em fungao de diregao, chefia e assessoramento.
Nesse contexto, observa-se, nas reparti¢oes publicas, que a presenga de
trabalhadores negros e mulheres em instancias de maior poder de decisdo e de maior
status social sio menores, se comparada a populacdo branca e de homens. Em outras
palavras, percebe-se um menor percentual de mulheres e menos ainda de pessoas
negras nos altos escaldes da Administracdo Publica, se comparada a média desses

contingentes na populacao brasileira.

Conforme a Lei Federal n° 8.112 /1990, que regulamenta o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, em autarquias e fundacdes publicas, os cargos
comissionados sao de livre nomeagao e exoneracao. Sendo assim, a exemplo das
funcodes de diregao, chefia e assessoramento, o preenchimento do cargo em comissao
¢é um ato discricionario da autoridade competente, ou seja, depende da vontade, da
oportunidade e da conveniéncia da Administragao (Brasil, 1990). Na pratica, o que se
observa é que, na maioria das vezes, os dois primeiros requisitos — vontade e confianga
— sd0 os que mais influenciam a indicacao e a escolha da pessoa que ocupara o cargo
no alto escalao da Administragao Ptblica. No entanto, ndo podemos ignorar que o
racismo, que estrutura a sociedade, influencia nas decisdes institucionais, pois esta
presenta na ideologia, nas ideias, e na forma como as autoridades destas instituicdes
percebem o mundo. Essa ideologia faz com que, no imaginario social, as pessoas
brancas sejam vistas a partir do prisma da proatividade e da confiabilidade, e as pessoas
negras como ndo tdo confiaveis e proativas quanto a elas. Isso mostra mais uma das
facetas do racismo institucional, que nem sempre € percebido, justamente pela sutileza

que atua em termos individuais (Almeida, 2018; Angelo, 2022).

Os cargos de Direcao e Assessoramento Superior (DAS) apresentam o nivel de
responsabilidade e remuneragio equivalente a sua numeragao. Assim, os cargos niveis
5 e 6 s30 os mais altos na hierarquia dos cargos DAS; e os niveis de 1 a 4 sdo os mais
baixos. Para ocupar estes cargos, nao é exigida a submissao ao concurso, portanto,

eles sao de livre nomeagao e livre exoneracao (Silva e Lopez, 2021).
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Os dados divulgados no documento Sumario Estatistico: servidores(as) por raga e cor,
elaborado pela Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP) (2018), demonstrados
no Gréfico 1, apontam que, em média, 29,6% dos cargos DAS sdo ocupados por
pessoas negras, sendo 17,07% composto por homens e 12,56% por mulheres. Os
mesmos cargos sao ocupados por 66,89% de pessoas brancas, sendo 38,02% de

homens e 28,87% de mulheres.

Grafico 1 - Ocupacao de cargos DAS por raga e sexo

Fonte: ENAP, 2018.

O Gréfico 2, retirado do mesmo documento, demonstra que, nos cargos DAS de nivel
6, classificados como alto escaldo, as pessoas negras estao em 14,97%, sendo 11,23%
ocupados por homens negros e 3,74% por mulheres negras. No mesmo cargo, as
pessoas brancas aparecem com a porcentagem de 82,88%, com percentual de 71,12%
de homens e 11,76% de mulheres (ENAP, 2018).

55



(ORI EPET R R CIR I NTTETETGXT R L EIETN  Yone M. Gonzaga | Cristina A. P. S. Angelo | Luciana G. da L. Silva

Grafico 2 - Ocupacio de cargos DAS de nivel 6 por raga/cor e sexo

Fonte: ENAP, 2018.

Segundo os dados apresentados por Silva; Lopes (2021), ver Tabela 1, no ano de 2020
a média de pessoas negras que ocupavam cargos DAS foi de 26,1%, sendo que 16,8%
dos ocupantes eram homens negros e 9,3% eram mulheres negras. Este percentual

se inverte significativamente em relagdo a populagao branca, que ocupou 67,6% dos
cargos comissionados DAS, sendo que 42,1% destes eram ocupados por homens

brancos e 25,5% por mulheres brancas.

Tabela 1 - Distribui¢ao percentual dos vinculos civis ativos do Executivo Federal em

cargos em comissao por sexo e cor ou raga (2020)

DAS-1 DAS-2 DAS-3 DAS-4 DAS-5 DAS-6
Homem Branco 294 29,1 33,9 40,2 55,1 65,0
Homem Negro 20,9 20,1 15,3 171 14,4 13,3
Mulher Branca 26,6 30,3 31,1 291 20,6 154
Mulher Negra 14,7 15,0 13,6 8,2 4,1 1,3

Fonte: Silva; Lopez, 2021, p. 12.
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Dessa forma, a promoc¢ao no servico ptblico ndo acontece na mesma proporgao entre
negros e brancos, mulheres e homens. Mesmo que ela ocorra pelo reconhecimento
da competéncia e de seu trabalho, observa-se um empenho maior do trabalhador
negro em relacao ao trabalhador branco para o alcance deste cargo de confianga. Essa
situacao se agrava quando os marcadores sociais de raca e género estao associados.
Conforme apontado pelos pesquisadores Duarte e Ferreira (2017), as relacdes politicas
continuam sendo influenciadas pelo racismo estrutural, pela supremacia branca e

pelas relacoes de género.

Em face do exposto, o contexto apresentado nos desafia a refletir sobre a forma
como as desigualdades raciais se mantém intrinsecas a estrutura organizacional e
institucional e permanecem expressas na remuneragao, na qualificacao, no poder e na

autoridade favorecida pelas carreiras, cargos e lugares de lotacao.

A politica afirmativa na UFMG: para romper com as desigualdades

Desde 2014, a UFMG vem realizando concursos observando a legislagao de cotas,
como destaca Angelo (2022, p. 163). Entretanto, é necessario questionar se a politica
afirmativa tem atingido o objetivo de inclusao de pessoas negras em todos os cargos;
e qual tem sido o ambiente e o clima organizacional encontrados pelos/as cotistas.
Outra indagacao necessaria é se um ambiente que inclui as pessoas negras é,

naturalmente, um ambiente acolhedor.

Essas perguntas nos remetem a um comentario feito por um trabalhador Técnico-
Administrativo em Educacdo, negro, a pesquisadora Gonzaga (2017, p. 24). Segundo o
trabalhador, “a universidade ndo esta para nés [negros] enquanto estudantes, porque
tudo aqui é muito, muito dificil”. Seguindo essa linha de reflexao, perguntamo-

nos: Qual é o lugar do/a trabalhador/a negro/a na UFMG? A universidade esta
estruturada para receber, incluir e acolher negros/as ou tudo continua muito dificil

por aqui?

Historicamente, observamos que, no pos-aboli¢ao formal da escravatura, nao foram
implementadas politicas publicas que garantissem os direitos das pessoas negras.

Além disso, considerando as universidades publicas, elas foram criadas para atender
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as necessidades educacionais dos filhos da elite econdmica no inicio do século XX.
Assim, o mesmo padrao de exclusao que marcou o pos-abolicao agora se reflete

nas dificuldades enfrentadas pelas politicas de cotas raciais para a inclusao plena
nas universidades. Esses fatos histéricos ainda ecoam no cotidiano dos servigos
publicos, onde a populacao negra, frequentemente, é relegada a funcdes socialmente

subalternizadas e mal remuneradas.

Essa reiteracao do lugar de subalternidade torna-se mais eloquente uma vez que,
embora tenhamos na atualidade um arcabougo juridico que obriga a inclusao da
tematica racial no cotidiano das institui¢des formadoras, observa-se o silenciamento

e a dificuldade em tratar as questdes étnico-raciais, como se registrou na pesquisa
presente em Gonzaga (2017, p. 204): “Eu acho que a homofobia é mais complicada que a

discriminagao racial, é mais forte no Brasil” (fala de uma gestora autodeclarada branca).

Na mesma perspectiva, temos também a fala de um gestor autodeclarado branco, que
alega que a universidade “precisa atender a todos. Questao de raga € interessante, mas

nao ¢ a mais. Observo que a classe e a pobreza pesam mais para os estudantes cotistas”.

O discurso que todos/as sao iguais na instituicao, ou seja, o discurso de igualdade
formal funciona como um elemento reprodutor das desigualdades, fortalecendo e
encobrindo as discriminacées, como revela Angelo (2022, p. 227). A pesquisadora
destaca as fortes relacoes de poder e a manifestagao do racismo ao citar como
exemplo o relato de uma trabalhadora TAE que estava participando de uma reuniao
de equipe: para brindar o final de ano e as realizacdes, a coordenadora convidou os
presentes para fazerem um brinde. Distribuiu as tacas para o grupo, menos para ela.
Desconfortavel e em siléncio, ela se retirou da reunido e ninguém se pronunciou

quanto ao ocorrido como um ato de discriminagao.

Situagdes de discriminac¢do no ambiente de trabalho universitario também

foram observadas por Silva (2021) em sua pesquisa, que teve como participantes
trabalhadoras negras ingressantes por cotas. Vale ressaltar que a interseccionaldade
entre raca e género coloca as mulheres negras em um lugar de maior desvantagem
social. Dentro das institui¢des publicas, essas clivagens se revelam nos lugares

ocupacionais e nos tratamentos degradantes que os/as trabalhadores/as negros/
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as recebem, sobretudo em funcio da estética que ndo esta em consondncia com os
padrdes de beleza impostos pelas narrativas racistas, como se observa em (Silva, 2021,
p. 133-134):

Eu trabalhava em lugares... assim... ambientes mais corporativos e tal, e as vezes
eu sentia, por exemplo, eu era chefe, era coordenadora de uma empresa que eu
trabalhei... um lugar onde a maioria das pessoas sao brancas... bem assim, sabe?
Olhavam para mim: “mas vocé ¢ a chefe mesmo?” Ai... acho que juntava a coisa
de ser negra e de ser mulher. Porque, além de ser branco... era masculino. “Vocé
¢é chefe mesmo?” tipo, “tem certeza? Vocé estudou, para poder ficar ai, no cargo
que vocé ta ocupando?” Eu ouvi essas perguntas, olhava, “é, eu estudei... fiz duas
graduagdes, um mestrado, algum problema?” Nunca diretamente, né? As pessoas
nunca fazem isso de forma direta, mas fazem, infelizmente. Ai, eu acho que
junta... sempre vem as duas coisas casadas, sabe... a questao da cor e a questao

de ser mulher (fala de uma TAE autodeclarada negra).

Situacdes como essas revelam o silenciamento sobre o papel social, politico, cultural
e econdmico dos/as trabalhadores /as negros/as nao apenas no pais de modo
geral, mas também na universidade. Além disso, nos alerta sobre a necessidade de

a institui¢ao ampliar os processos formativos sobre o tema, visando promover a
consciéncia institucional acerca do direito intrinseco das pessoas negras ao respeito

e a dignidade.

Esse silenciamento faz parte de um pacto narcisico que amplia “as vantagens da
branquitude”, como nos diz a psicéloga Cida Bento que, desde os anos 1990, vem
estudando o impacto do racismo nos ambientes organizacionais (Bento, 2009).

Pelo exposto, fica evidente o motivo de precisarmos de cotas para trabalhadores/
as negros/as na UFMG e o quanto a instituicao necessita empenhar esforcos para
romper com esses ciclos de desvantagens. Além disso, reitera o quanto as politicas
afirmativas na modalidade de cotas raciais configuram-se como instrumento crucial

de reparacao historica.

Todavia, para que a mudanga cultural seja possivel, é urgente repensar o papel da area

de Gestao de Pessoas enquanto disseminadora dos valores institucionais e porta de
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entrada dos/as servidores/as putblicos, uma vez que é responsavel pela elaboracio
do edital, por realizar os processos de selecao, por recepcionar e lotar os aprovados
em COoncurso nos cargos e setores. Além disso, monitorar como essas pessoas sao
recebidas nos ambientes institucionais e as possibilidades que tém de ascensao

dentro da carreira. De acordo com Souza (2016, p. 116):

A Lei necessita ser pensada na gestao governamental numa perspectiva macro,
considerando como nas relacdes raciais brasileiras a discriminacdo racial
encontra no ambiente do trabalho um ambiente fértil de discriminacdo que afeta
negros, independentemente de serem incluidos por cotas raciais. Porém, no
caso de concursos publicos, que asseguram reservas fixadas para grupos raciais
discriminados, recai sobre os individuos servidores publicos mais um estigma:

ser cotista.

A area de Gestdo de Pessoas ocupa um lugar central nesse processo, pois uma
instituicao publica federal ndao pode se silenciar diante dos sofrimentos provocados
pelo racismo institucional. A exceléncia no campo da producao académica precisa

estar equiparada em igual nivel no campo da gestao das pessoas.

Assim, é necessario que a instituigio invista em processos de formacio continuada

e em servigo sobre as relagoes étnico-raciais para todos os agentes publicos, pois
fala-se muito sobre as cotas, na maioria das vezes de forma pejorativa, mas pouco

se compreende sobre as dimensoes politicas e reparatorias dessa politica. Por isso,
conhecer o processo socio-histoérico do pais é fundamental. Ademais, é importante
destacar o corpus normativo a partir das cotas, como: a Acao Declaratoéria de
Constitucionalidade (ADC) 41, em defesa da Lei Federal n° 12.990 /2014, a chamada Lei
de Cotas; Lei n°® 14.553 /2023 que exige o preenchimento do pertencimento étnico-

racial nos formularios da administracdo publica, torna-se uma demanda urgente.

A Lei n° 12990,/2014 é uma politica afirmativa, resultante da luta dos Movimentos
Negros por direitos e justica no campo do trabalho, inclusive de pessoas da
UFMG. A area de Gestio de Pessoas, cabe ouvir as pessoas negras, pois os estudos

mencionados no capitulo revelam um profundo sofrimento provocado pelas
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discriminagdes nos ambientes de trabalho. O estigma associado as pessoas cotistas

provoca diversos tipos de adoecimento.

Trata-se de tarefas importantes monitorar internamente a implementacao da politica
afirmativa e verificar se os niveis de inclusdo estao sendo atingidos e em quais cargos.
Contudo, também ¢é importante criar um ambiente afirmativo, um ambiente que
reconhece e acolhe as diferencas, e que respeita os Direitos Humanos em prol da

melhoria das relacdes de/no trabalho.

Consideracoes finais

A politica afirmativa na modalidade de cotas raciais € um instrumento de reparagao
historica a populagdo negra por todo o processo de exclusao iniciado desde que

foi sequestrada do solo africano para trabalhar como mao de obra nao remunerada
no Brasil. Todavia, para que essa politica se torne perene, as institui¢cdes publicas
de modo geral, e a UFMG de modo especial, precisam estar atentas a sua
implementagdo, mas precisam também monitorar a sua efetividade, o que significa
dizer que a area de Gestdo de Pessoas deve acompanhar os ingressantes por cotas

em seus locais de trabalho.

Nao basta apenas lotar as pessoas nos 0rgaos/setores, ¢ preciso garantir um
ambiente inclusivo e afirmativo, onde as pessoas negras se vejam representadas e
tenham oportunidades iguais na carreira. Desta forma, os/as cotistas se sentirao
reconhecidos como capazes e potentes. Além disso, enquanto instituicao publica, isso
nao se traduz como beneficio para as pessoas negras, mas como dever institucional,

democratico e ético.
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O compartilhamento e a socializacdo do conhecimento sdo essenciais para
democratizar o acesso e o uso da informacao. Conforme preconizado pelo movimento
de ciéncia aberta, a acessibilidade aos contetdos de pesquisa fomenta cooperagao

e reutilizacao de dados, bem como contribui para o avanco cientifico e maior

retorno de beneficios para a sociedade. A fim de integrar novas formas de produgao

e compartilhamento dos resultados de pesquisa, a Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMQG) participa de iniciativas de acesso aberto ao conhecimento cientifico e
tem como um de seus principais desafios a ampliagao do engajamento da comunidade
académica no sentido de dar visibilidade aos resultados de pesquisas produzidas na
instituicao. Para dar ampla divulgacao a estes contetidos, foi criado o Repositério
Institucional da UFMG (RI-UFMG), ambiente que armazena e disponibiliza a produgao
intelectual da universidade em formato digital, contribuindo para o intercambio

intelectual, a criatividade, o conhecimento e a inovagao.

Na perspectiva referendada pela Organizacao das Nagoes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO, 2021) de contribuir para uma ciéncia mais aberta
compartilhada e colaborativa, e para promoc¢ao de um acesso justo e igualitario

ao conhecimento cientifico, objetiva-se com este trabalho apresentar e discutir a

producao intelectual dos Técnicos Administrativos em Educacao (TAEs) produzida no
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ambito do ensino, pesquisa e extensdo ja disponibilizada pelo RI-UFMG, cotejando-a
com as premissas que orientam a abertura do conhecimento cientifico. Desse modo,
busca-se sinalizar a relevancia de dar visibilidade para resultados de pesquisas
realizadas por servidores técnicos que contribuem para a gestdo administrativa e
académica da universidade e integram os circuitos de producao e disseminacao do
conhecimento cientifico. Para isso, aborda-se a visibilidade e disponibilizacao do
conhecimento no contexto do movimento da Ciéncia Aberta; apresenta-se o projeto
e o processo de divulgacao da producao dos TAEs, publicada entre os anos de 2016 e
2021; e realiza-se mapeamento que identifica quantitativo de produgdes, as areas de

conhecimento relacionadas, bem como dados acerca da visibilidade do RI-UFMG.

Visibilidade e socializacao do conhecimento dos TAEs: uma
contribuicao para o avanco social e cientifico

Comunicar resultados de pesquisas € tdo importante quanto desenvolvé-las. Este é
um processo de fluxo continuo, pois resultados publicados e assimilados dao origem
a novos conhecimentos, pesquisas e publicacdes. Neste sentido, o compartilhamento
e socializacao do conhecimento ampliam as possibilidades de acesso a informacao,
estimulando a troca entre pesquisadores e nao cientistas, potencializando a conexao

de atores com interesses afins e o retorno de beneficios para a sociedade.

Inseridas no movimento mundial de abertura do conhecimento cientifico,
universidades e instituicoes de pesquisa do mundo todo mobilizam ac¢des para
garantir a sociedade o acesso ao conhecimento produzido por elas. Para tanto,
implementam infraestrutura, politicas e diretrizes de divulgacao, acesso e uso da
informacao cientifica. Utilizam-se de plataformas abertas, repositorios institucionais
e tematicos, para reunir, preservar e divulgar os produtos de pesquisas, incluindo
publicacdes; recursos educacionais abertos; dados de pesquisa; praticas de ciéncia
cidada; softwares; cadernos de laboratoérios abertos; e outras iniciativas de abertura
(Silva; Silveira, 2019).

A UFMG esta inserida neste movimento de abertura do conhecimento com o objetivo

de ampliar o acesso a sua produgao intelectual — cientifica, técnica, artistica e
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cultural. Dentre as iniciativas promovidas esta aquela relativa a promogio de politicas
e infraestrutura para reunir, preservar, disseminar e promover o acesso a0s recursos
digitais criados pela comunidade UFMG. Nesta perspectiva, em 2019, a UFMG
implementou seu Repositorio Institucional. Esta plataforma fornece acesso a producio
intelectual distribuindo-a em quatro comunidades: Trabalhos Académicos, Publicacoes
Cientificas e Culturais, Recursos Educacionais e Gestao. O RI-UFMG oferece

acesso a mais de 62 mil teses, dissertacdes, monografias, artigos de evento e de
periodico, livros, capitulos de livros e recursos educacionais produzidos por Técnico-

Administrativos em Educacio, docentes e discentes vinculados a universidade.

Mobilizacdes no sentido de promover a abertura dos resultados de pesquisa
corroboram com a UNESCO (2021), que ressalta a importancia do compartilhamento
do conhecimento para promover impacto significativo na vida das pessoas,
transformando economias e sociedades. A ampla abertura do conhecimento
promove transparéncia publica, reprodutibilidade dos resultados de pesquisa,
igualdade de oportunidades, colaboracao, participacao e inclusao social. Sobre o
efeito da ciéncia no cotidiano social, Motoyama (2004) ressalta que na pesquisa os
desdobramentos tecnologicos, socioeconémicos, politicos e culturais devem ser
levados ao conhecimento das pessoas, como condicao para o exercicio cada vez

mais consciente da cidadania.

Na UFMG, a pesquisa ¢ desenvolvida em todas as areas do conhecimento por
diversos profissionais. Aqueles que ocupam cargos na estrutura administrativa

da universidade compdem um grande e heterogéneo grupo identificado como
categoria por pertencerem ao quadro dos Técnico-Administrativos em Educacao.
Estes profissionais, segundo dados fornecidos pela Pré-Reitoria de Recursos
Humanos, somam, na UFMG (Universidade 2021), mais de 4.221 servidores ativos.
Ao longo de suas carreiras e no desempenho de suas atividades, os TAEs, além de
buscar aprimoramento dos processos de trabalho, obtém formacao e qualificacao
profissional. Durante os ciclos de formacao, eles elaboram um volume significativo
de produgoes que passam a integrar os circuitos de circulagao do conhecimento
académico-cientifico. No entanto, tal producao nao estava em evidéncia na

instituicao, por nao contar com canais formais e centralizados de compilacao e
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divulgagao que viabilizassem sua identificagao como produtos da atuacao dos
TAEs.! A auséncia de divulgacao destes contetidos como producao dos TAEs nao
apenas dificulta a socializacao do conhecimento e a expansao do compromisso da
universidade de ampliar o movimento por uma ciéncia mais aberta, transparente e
colaborativa, como também dificulta a evidenciacao de muitos destes profissionais

como pesquisadores e a identificagdo de competéncias.

A fim de reverter este quadro, a coordenagao do Repositorio Institucional elaborou

um projeto para identificar e divulgar a producao cientifica dos TAEs no site

do Repositério da universidade. Apoiadas em suas pesquisas académicas e em
experiéncias profissionais com politicas de acesso aberto ao conhecimento cientifico,
as coordenadoras do RI-UFMG, também TAEs, ap6s constatarem que a producao
desses servidores estava invisibilizada na institui¢ao, promoveram agdes para
identificar, organizar e disponibilizar os contetidos no Repositorio. Esta iniciativa
integra um conjunto articulado de agdes desenvolvidas no ambito do setor do
Repositorio e que se aglutinam no projeto cadastrado no Sistema de Informagao

da Extensao da UFMG (SIEX-UFMGQG). Este projeto, intitulado Acesso, divulgacao e
preservacao da producao intelectual da UFMG - registro SIEX 403288, busca promover
a ampla visibilidade e o acesso democratico aos resultados de pesquisa da universidade
por meio do Repositoério Institucional. O RI-UFMG ¢ integrado ao Portal Brasileiro de
Publicagdes e Dados de Pesquisa (OasisBR) e tem seus dados coletados e indexados

por bases de dados e outros portais agregadores em dmbito nacional e internacional.

Além de promover a difusao, o RI-UFMG pode ser compreendido como uma
vitrine que destaca a producao dos TAEs da UFMG, projetando-a perante outras
comunidades universitarias e cientificas, além da sociedade em geral, facultando
maior notabilidade a estes profissionais. Para visibilizar esta produgao, foi tragado

um plano de acdo que permitiu o acesso a relagio de TAEs ativos da UFMG a partir

1 No contexto da UFMG, os docentes contam com um sistema (Somos UFMG) que permite
a identificacdo dos pesquisadores, suas especialidades e producao cientifica. Este sistema
permite, ainda, identificar unidades académicas e departamentos, viabilizando o mapeamento
de competéncias do corpo docente de forma simples e organizada para quaisquer usudrios
interessados.
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de listagem fornecida pelo Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos
(Universidade, 2021), unidade que compde a estrutura da Pro-Reitoria de Recursos
Humanos (Pr6-RH). De posse da listagem, realizou-se a busca nominal dos 4.221 TAEs
na base Importa Lattes a fim de identificar quais servidores possuiam publicagdes

relativas ao periodo entre 2016 e 2021.

A partir da identificacao desta producao foram definidas rotinas para o tratamento e a
disponibilizagao das publicacdes em acesso aberto pela equipe do Repositorio e pelas
bibliotecas das unidades académicas. Paralelamente, realizou-se, a partir da mesma
listagem, a busca nominal dos TAEs para identificar teses, dissertacoes e monografias
defendidas na propria instituicao, também entre os anos de 2016 e 2021, tendo em
vista ser objetivo do Repositorio Institucional a divulgagao dos trabalhos em nivel de

pos-graduagao defendidos na universidade.

Em seguida, iniciou-se a elaboracdo de um mapeamento com o proposito de
identificar as areas de conhecimento nas quais os Técnicos Administrativos em
Educacio (TAEs) desenvolvem suas pesquisas, conforme delineado na Tabela de Areas
do Conhecimento do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq). Uma analise foi conduzida para examinar a correlacdo entre o cargo ocupado
e as areas de pesquisa, além de avaliar a quantidade de produgdes em relacao as

diferentes tipologias documentais definidas.

Os topicos a seguir apresentam os indicadores da producdo académica e cientifica
dos TAEs disponibilizados no RI-UFMG, bem como o processo de identificacao,

tratamento e disponibilizacdo dessa producao no Repositdrio.

Repositorio Institucional como vitrine para divulgacgao da
producéo dos TAEs

Desde sua implementacao, o Repositorio Institucional tem se afirmado como
principal plataforma aglutinadora para divulgagao das pesquisas produzidas na
UFMG. Consoante dados obtidos via Google Analytics e indicados na Figura 1, nos
trés anos anteriores a 2024, o RI-UFMG foi acessado por mais de 3,9 milhdes de

usuarios de todos os continentes e contou com mais de 10 milhdes de visualizagoes da
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pagina. Assim, ao ser disponibilizada pelo RI-UFMG, a producéo dos TAEs é reunida e

preservada em uma tnica plataforma, permitindo o acesso a um ptblico amplo e global.

Figura 1 - Indicadores de acesso a plataforma do RI-UFMG

Fonte: Relatorio Google Analytics (2023).

A produgao dos TAEs contribui para os indicadores de visibilidade da institui¢ao
tendo em vista que quanto maior o namero de itens disponibilizados, mais
frequentemente o RI-UFMG pode ser utilizado como fonte de pesquisa. Assim,
ampliam-se as chances de que itens do Repositério sejam relacionados como
resultado de buscas livres em motores de busca na internet. Conforme apresentado
no Grafico 1, as produgdes dos TAEs somam quase 2.000 itens, distribuidos entre
publicacdes (artigos de periddicos e de eventos, livros e capitulos de livros) e

trabalhos académicos (teses, dissertacdes e monografias) em acesso aberto.
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Grafico 1 - Producao dos TAEs (2016-2021)

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Dentre os 4.221 TAEs ativos que constavam na listagem empregada para analise,
726 deles, que respondem por 17,2% do total, possuem uma ou mais producdes
disponibilizadas pelo Repositério no periodo analisado. Conforme representado
no Gréfico 2, temos o quantitativo total de producdes dos TAEs e sua segmentacio
conforme o tipo de produgao, bem como os nimeros relativos a autoria destas

produgoes.

Grafico 2 - Autoria e producédo dos TAEs em nimeros (2016-2021)

TAEs autores de Trabalhos Académicos e Publicagbes 162
TAEs autores de Trabalhos académicos 420
TAES autores de publicagdes 468
TAEs que possuem uma ou mais produgdes disponibilizadas 726
TAEs ativos na UFMG 4221

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.
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Do total de 726 TAEs que possuem producdes no RI-UFMG, 468 foram autores de
publicagdes, enquanto 420 foram autores de trabalhos académicos. Isto nos permite
constatar que 162 destes profissionais, a0 mesmo tempo que concluiram cursos de

pos-graduagao na universidade, foram autores de publicacdes cientificas.

Visibilidade da producéo cientifica dos TAEs

Para disponibilizar as publicacdes cientificas dos TAEs, a equipe do RI-UFMG
procedeu a verificagao nominal destes profissionais em uma base de dados intitulada
Importa Lattes. Esta base armazena dados referenciais da producao cientifica
retrospectiva de discentes, docentes e técnicos administrativos com vinculo
institucional ativo com a universidade. Esses dados sao publicados sob a forma

de artigos de periddicos e de eventos, livros e capitulos de livros informados nos
curriculos Lattes destes atores. Os itens sao coletados anualmente da Plataforma
Lattes — em conformidade com o calendario do Relatério de Atividades Docentes
(ReDoc) — a fim de registrar as atualizagdes mais recentes dos dados informados
pelos programas de p6s-graduagao. Armazenados na Importa Lattes, os itens
podem ser exportados pela equipe do Repositorio e pelas bibliotecas das unidades

académicas para tratamento no Repositorio Institucional e posterior disponibilizacao.

A figura a seguir descreve as etapas do processo de identificacao, tratamento e

disponibilizagao da producgao cientifica dos TAEs no Repositério.
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Figura 2 - Processo de tratamento e disponibilizacdo das publicagdes cientificas dos
TAEs

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

No conjunto, os 468 TAEs autores de publicacdes foram responsaveis pela produgao
de 1425 itens. Quando destacamos do montante total os dez cargos com maior
quantitativo de itens publicados, temos 311 TAEs como autores de 1022 artigos de
periodicos e de eventos, livros e capitulos de livros, de acordo com o que mostra o
Grafico 3. Estes profissionais respondem por 73,1% das publicacdes e constituem

66,4% do grupo de TAEs autores de publicacoes.

Grafico 3 - PublicagGes e TAEs autores: total e segmentacdo (2016-2021)

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.
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Quando associamos os dez cargos com maior nimero de publicagdes com as areas
do conhecimento do CNPq, conforme informado pelos préprios autores em seus
curriculos Lattes, encontramos uma presenca bastante diversificada, com especial

destaque para as Ciéncias da Satde, Sociais Aplicadas e Humanas.

Grafico 4 - Publicagbes e TAEs autores: distribuigdo por area do conhecimento CNPq
(2016-2021)

1 m Ciéncias Agrarias
44 og 47 101 = Ciéncias Biologicas

96

" Ciéncias Exatas e da Terra

m Ciéncias Humanas

e 166 = Ciéncias Sociais Aplicadas

Ciéncias da Saude
Engenharias

372 Linguistica, Letras e Artes
Outros

Sem informagao de area”™
*Sem informagdes refere-se aos TAEs que ndo informaram area de atuacao no Lattes ou TAEs cujo curriculo ndo

foi localizado.

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Dentre os cargos com maior volume de publicacdes divulgadas no Repositério
identificamos a preponderancia de profissionais médicos, bibliotecarios-
documentalistas, assistentes em administracao e técnicos de laboratério como as
categorias profissionais mais expressivas. O grafico a seguir indica os dez cargos
com maior quantitativo de publicacdes em associacao com o nimero de profissionais

autores em cada um destes cargos.
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Grafico 5 - Relacdo entre dez cargos com maior nimero de publicagdes e quantitativo
de profissionais envolvidos (2016-2021)

mTAE's com Publicagdes  m Publicagbes

Administrador

Bidlogo

Farmacéutico

Técnico em Assuntos Educacionais
Enfermeiro

Secretatio Executivo

Técnico de Laboratorio-Area
Assistente em Administragéo
Bibliotecario-Documentalista
Médico

Demais Cargos

403

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Quanto a média de publicacdo por pessoa segundo o cargo, destacam-se 0s
secretarios executivos com média de 7,5 publicacdes por pessoa, seguidos de
técnicos de laboratdrio com média de 3,6, assim como farmacéuticos e bibliotecarios-

documentalistas com média de 3,5.

Grafico 6 - Relacdo entre dez cargos com maior niimero de publicagdes e percentual
de publicacdes (2016-2021)

Proporgao de Publicagdes por cargo: Comparativo e 10 cargos com maior nimero de
publicagdes e Demais cargos

D 38 31 = Demais Cargos

49 403 u Médico

58 Bibliotecario-Documentalista

= Assistente em Administragéo
174 = Técnico de Laboratorio-Area

w Secretatio Executivo

Enfermeiro
179 225 = Técnico em Assuntos Educacionais
Farmacéutico
182 Bidlogo

Administrador

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.
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Em termos percentuais, o Grafico 6 permite constatar que no conjunto de
publicacdes, médicos, bibliotecarios-documentalistas, assistentes em administragao
e técnicos de laboratdério respondem, respectivamente, por 15,8%, 12,8%, 12,6% e

12,2% das publicagoes.

Visibilidade da producao académica da UFMG

Os trabalhos académicos apresentados na forma de monografias, teses e dissertagdes
contam com um instrumento normativo para sua disponibilizagao, a Resolugao
Complementar n° 02/2017, de 04 de julho de 2017, que dispde sobre as Normas
Gerais de Pos-Graduacao da UFMG (Universidade, 2017). No caso destas producdes,
a solicitacao de diploma pelos egressos esta condicionada, dentre outros critérios,
a entrega da versdo digital do trabalho aprovado pela comissdo avaliadora. Deste
modo, quaisquer TAEs que tenham cursado uma pés-graduagao na universidade
precisam entregar a versao digital de seus trabalhos ao Repositorio Institucional. O
setor recebe estes trabalhos e os direciona para validacao e disponibilizagao pelas
bibliotecas das respectivas unidades académicas a que estao vinculados os cursos.
Assim, é dada publicidade aos resultados de pesquisas realizadas no dmbito dos

cursos de pés-graduacao da universidade.

Segundo os elementos previstos na Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005,

que dispdem sobre a estruturagao do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), no ambito das Institui¢cdes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educagao (Brasil, 2005), a obtencao de certificado,
diploma ou titulacao de nivel superior ao exigido para o cargo concede a estes
servidores percentuais de aumento na remuneracao, o que acaba atuando como

instrumento motivador para busca de continuidade da educagao formal.

Neste recorte temporal, de 2016 a 2021, foram identificadas 433 producoes
académicas de pos-graduacao no Repositério. Esse namero exclui os TAEs que
realizaram a continuidade de seus estudos em outras institui¢des de ensino. O
Grafico 7 distribui o montante de trabalhos académicos defendidos por TAEs na

instituicao, conforme suas tipologias.
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Grafico 7 - Teses, dissertacoes e monografias defendidas por TAEs na UFMG (2016~
2021)

m Especializacdo m®Mestrado Doutorado

90
129

214

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Destaca-se o fato de que quase metade das titulagdes obtidas na propria instituicao
foram para mestres, que respondem por 49,4% do total. Dado o pequeno recorte
temporal que caracteriza o projeto, € interessante observar que, em relagao a
finalizac@o de cursos em nivel de pos-graduagao, ha quase a proporc¢do de 1 para 1,
relativamente ao nimero de trabalhos defendidos na instituicao e o nimero de TAEs

responsaveis por estas publicagdes, conforme mostrado no Gréfico 8.

78



O ser e o fazer do Técnico-Administrativo em Educagdo Izabel Antonina de AraUjo | Camila Mariana Aparecida da Silva

Grafico 8 - Trabalhos académicos defendidos na UFMG e TAEs autores: total e

segmentacao (2016-2021)

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Encontramos presenga de todas as areas, com especial destaque para as Ciéncias
Sociais Aplicadas, da Satide e Humanas, ao relacionar os cargos com maior nimero
de trabalhos académicos defendidos e as areas do conhecimento do CNPgq.
Também, segundo informagao declarada pelos proprios autores no Curriculo Lattes,
relativamente as publicagdes, inverte-se a area da Satde com as Sociais Aplicadas

como aquela de maior produgao.
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Grafico 9 - Trabalhos académicos e TAEs autores: distribuicao por area do
conhecimento CNPq (2016-2021)

= Ciéncias Agrarias

2 59 28 m Ciéncias Biolégicas
21
25 Ciéncias Exatas e da Terra
20 49 u Ciéncias Humanas

= Ciéncias Sociais Aplicadas
Ciéncias da Saude

96 Engenharias

1 Linguistica, Letras e Artes

Outros

Sem informacéo de area*

*Sem informagdes refere-se aos TAEs que nao informaram area de atuacdo no Lattes ou TAEs cujo curriculo nao

foi localizado

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Destaca-se, ainda, o percentual de 13,6% do total de TAEs para os quais nao

foi possivel identificar a area de conhecimento. Este percentual se reflete na
segmentacao apresentada no Grafico 10, a seguir, em que podemos notar um
percentual expressivo de autores de monografias para os quais nao foi possivel a

identificagao da area CNPq a partir do Lattes.
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Grafico 10 - Numero de trabalhos académicos defendidos na UFMG por TAEs
segundo tipologia e area do conhecimento CNPq (2016-2021)
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Outros

0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

Em uma analise quantitativa, verifica-se que as Ciéncias Sociais Aplicadas e as Ciéncias
da Satde apresentam numeros semelhantes de defesas de dissertacao. No entanto,

ao examinarmos as teses e monografias, observa-se uma inversao: as Ciéncias Sociais
Aplicadas tém um maior nimero de monografias, enquanto as Ciéncias da Saude
predominam em teses. Além disso, nota-se que a Unica area sem defesa de tese na

UFMG por servidores TAEs durante o periodo analisado sao as Engenharias.

Em relagao ao cargo ocupado, os dez cargos com maior nimero de trabalhos
académicos disponibilizados no Repositério respondem por quase 70% do total, sendo
que os assistentes em administragao totalizam quase 1/4 deles. Estes servidores

sao seguidos, em nimeros bem menos expressivos, por técnicos de laboratorio,

bibliotecarios-documentalistas e médicos.
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Grafico 11 - Relagao entre dez cargos com maior namero de trabalhos académicos
disponibilizados no RI-UFMG e os cargos ocupados (2016-2021)

Fonte: Dados da pesquisa, elaborado pelas autoras.

E relevante avaliar que, em relagio aos cargos com maior produgio, nio foi
considerada a proporcionalidade entre o nimero de servidores e o total de TAEs. Por
isso, os dados encontrados sao elucidativos em termos de nameros absolutos, mas

ndo quanto a sua representatividade em relagdo aos conjuntos.

Consideracgoées finais

A disponibilizac¢ao da produgao cientifica € uma atividade continua em que a
producao anual dos TAEs é importada da Plataforma Lattes em conformidade com o
calendario do ReDoc a fim de buscar maior completude dos dados. Por esta razdo, é
fundamental a atualizacao constante da produgao intelectual na referida plataforma
nao apenas de docentes, mas de todo o quadro profissional da universidade a fim de
que o Repositoério reflita com maior fidedignidade a producao cientifica institucional.
Quanto aos trabalhos académicos, tem-se a perspectiva de que o RI-UFMG, em breve,
passe a disponibilizar teses, dissertagdes e monografias defendidas por servidores
TAEs e docentes em outras institui¢des, estendendo a cobertura e fornecendo acesso

mais abrangente da producao académica de seu quadro profissional.

A disponibilizagao dos resultados de pesquisas no Repositério é importante

para democratizar o acesso ao conhecimento e ampliar a visibilidade tanto dos
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profissionais quanto da universidade. No entanto, é necessario também pensar em
um sistema que identifique nominalmente esses profissionais e seus respectivos

cargos e fungdes, e como produtores de contetdo. Deste modo, considerando que
0 SomosUFMG tem por objetivo o mapeamento das competéncias da universidade,

sugerimos a criacao de um modulo na plataforma para inclusao dos dados dos TAEs.

A despeito do pequeno recorte temporal que este trabalho abarca, a expressividade
dos niimeros revela a necessidade de continuidade da identificacao e disponibilizacao
da producao intelectual dos TAEs em médio e longo prazo, tendo em vista o potencial
de explicitar competéncias e conhecimentos que essa categoria oferece a instituicao.
As informagoes levantadas tém potencial para contribuir com o desenvolvimento de
politicas institucionais de desenvolvimento na carreira, considerando-se, também,
iniciativas de fomento a qualificacdo e capacitagdo que contemplem os diferentes
perfis de atuacao e incentivo para seguir contribuindo com o desenvolvimento
académico-cientifico da universidade. Conhecendo a capacidade e o potencial dos
TAEs, docentes e estudantes da UFMG poderao ressignificar agoes e parecerias no

sentido de garantir uma qualidade socialmente referenciada do trabalho desenvolvido.
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A democracia e a pesquisa sdo dois aspectos fundamentais para o funcionamento
das universidades. Em conjunto com o ensino e a extensao, a pesquisa académica é
um dos pilares que definem o papel social que as universidades devem desempenhar,
sendo essa a base para o desenvolvimento cientifico e tecnologico. Em relagao a
democracia, no contexto desta pesquisa, o termo encontra-se relacionado com a
participacao dos diferentes atores que constituem a universidade na tomada de
decisdes perante sua constitui¢ao, exercicio efetivo e planejamento estratégico
(Pires; Gomide, 2014). Nesse contexto, os técnicos administrativos tém um papel
fundamental, pois sdo responsaveis por diversos aspectos e agdes que viabilizam a
realizacao de atividades académicas e cientificas contribuindo de forma efetiva para
a realizagao destas. Incentivar a atuacao dos técnicos em projetos de pesquisa dentro
da universidade, além de permitir a ampliacdo de suas competéncias é uma forma de
reconhecimento da relevancia do papel exercido por eles, garantindo sua participagdo
ativa na tomada de decisoes e no desenvolvimento das pesquisas (Castro, 2017). A
valorizagao desses profissionais, além de contribuir para a melhoria do ensino, da
pesquisa e da extensio, fortalece o verdadeiro sentido da democracia no ambito
interno das universidades e estimula um sentimento de pertencimento institucional e

social desses profissionais (Santos et al., 2014).
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Neste capitulo, investigamos a insergao dos servidores Técnico-Administrativos em
Educacao (TAE) nos processos que envolvem a pesquisa no pais a partir de dados

do Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (DGP/CNPq) que refletem o cenario nacional. Para
aprofundar no tratamento dos dados coletados, fez-se um recorte analisando
relatorios institucionais da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) que
demostram o panorama atual na universidade. Para introduzir essa tematica,

€ preciso ressaltar quais sdo os atores que realizam pesquisas dentro das
universidades. Cabe salientar que pesquisadores nao sao apenas os docentes, mas
todas as pessoas que desenvolvem pesquisas a partir de um método cientifico,

que testam e comprovam hipoteses nas diversas areas do conhecimento com o
objetivo final de contribuir para o avango da ciéncia, construindo novos saberes,
desenvolvendo inovacdes e insights. O que define um pesquisador € a sua habilidade
e pratica na realizagdo de investigacdes sistematicas e rigorosas em busca de

novos conhecimentos ou da confirmacao de hipoteses ja existentes. Além disso, a
pesquisa pode ser conduzida em diversos espagos, nio apenas no ambito académico,
mas também em empresas, organizacoes governamentais e ndo governamentais,
institutos de pesquisa, dentre outros. Portanto, embora a formagao académica possa
ser um caminho comum para se tornar um pesquisador, existem outras formas de
adquirir as habilidades necessarias e contribuir para o avanco do conhecimento em

uma determinada area (Droescher; Da Silva, 2014).

Ha um crescente interesse em envolver os TAEs nas atividades de pesquisa, tendo
em vista a sua relevancia no funcionamento das instituicdes de ensino superior e o
seu potencial para contribuir para o avango do conhecimento nas diferentes areas. O
envolvimento dos TAEs na pesquisa pode trazer beneficios para a institui¢cao, como
a melhoria da qualidade dos servicos prestados e a ampliacao do conhecimento em
diversas areas (Silva, 2018). Além disso, a inclusdo desses profissionais nas atividades
de pesquisa pode contribuir para a formagao de uma cultura institucional mais

colaborativa e interdisciplinar.

Outro estudo relevante sobre o tema, destaca a importancia de se criar espagos

institucionais que possibilitem a participagao dos TAEs na pesquisa. Segundo
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os autores, isso pode ser feito por meio da oferta de cursos de capacitacao, da
disponibilizacdo de recursos e equipamentos, da criagdo de programas de incentivo a

pesquisa e da promocao de eventos cientificos (Santos et al., 2014).

Algumas iniciativas da administracao publica, como a Instrucao Normativa n°

24 /2023 que atualiza processos no setor, vém sendo tomadas com o intuito de
contribuir para alavancar a cultura de inovagao no servico ptblico. Avangar no
quesito democracia dentro do ambiente universitario s6 tem a colaborar com esta
cultura, e pode ser uma estratégia eficaz para promover a participagao ativa de
funcionarios em processos de tomada de decisdo, estimular o pensamento critico e

criar um ambiente mais inclusivo e colaborativo.

Neste contexto, qual é o cenario atual de agoes de inser¢éo do corpo técnico-
administrativo em educacao, como pesquisadores na UFMG? Para responder a esta
pergunta foram utilizados indicadores da base de dados do CNPq e da UFMG, para
subsidiar a analise deste estudo. Dentre os dados analisados, buscou-se conhecer
como sao constituidos os grupos de pesquisa (GP) no pais, quantificar a participacao
dos TAEs da UFMG nesses grupos, bem como verificar a existéncia de estratégias que

incentivam a participacao destes servidores nas pesquisas da universidade.

Algumas hipéteses nortearam o desenvolvimento deste estudo com o objetivo de
investigar, dentro do cenario atual da UFMG, como o TAE ¢ inserido nas atividades
de pesquisa e se ele é reconhecido como pesquisador. As hipéteses levantadas foram:
i) poucos TAEs participam de grupos de pesquisa; ii) poucos TAEs sao registrados nos
grupos de pesquisa como pesquisadores; iii) s2o escassas as politicas de incentivo

a participacdo de TAE nas atividades de pesquisa. Para validar as hipoteses foram
mapeados grupos de pesquisa com TAEs cadastrados no CNPQ, o niimero de TAEs
inseridos nesses grupos, o niumero de TAEs da UFMG inseridos nos grupos, o
numero de TAEs da UFMG inseridos como pesquisadores nos grupos, e apurar a
existéncia de politica institucional de incentivo a participagido de TAEs na pesquisa

da Universidade Federal de Minas Gerais.

No contexto historico sobre a constituicao da comunidade académica Pimenta e

Anastasiou (2018) destacam que esta comunidade tem suas raizes na Idade Média,
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essencialmente entre o século XII e XIII, quando as primeiras universidades surgiram
na Europa. Desde entao, as instituicdes de ensino superior passaram por diversas
transformacdes, incluindo a ado¢ao de um modelo de ensino baseado na pesquisa e

na producao de conhecimento (Pimenta; Anastasiou; Cavallet, 2003).

Ao longo do século XX, a comunidade académica experimentou mudangas significativas,
incluindo a ampliagdo do acesso a educagao superior, a diversificagdo dos campos de

conhecimento e a internacionalizacao da pesquisa e do ensino (Pereira, 2009).

Fonseca (1996) e Valle (2014) destacam que até 1970 a comunidade académica era
reconhecida como sendo exclusivamente formada por discentes e docentes de forma
que, somente a partir de entdo, o técnico-administrativo foi assentido como parte
fundamental dela, como categoria profissional e como parte de um processo de
modernizacao da administracao publica das institui¢des de ensino superior. Desde
entdo, os TAEs tém desempenhado um papel importante na gestao académica e na

prestacdo de servi¢os a comunidade universitaria.

Apesar da escassez de trabalhos publicados que abordam essa tematica, existem
autores que discutem sobre a atuacao do TAE dentro do ambiente organizacional das
universidades. Gonzaga (2011) apresenta um cenario no qual o técnico-administrativo
ainda é visto com um olhar de exclusao, com um papel de secundarizacao de

atividades, subalternidade e invisibilidade institucional.

A partir de pesquisas como a de Mattos et al. (2017) e Oliveira et al. (2020), que
analisam a atuagao de TAE em instituicdes federais de ensino, é possivel perceber

o interesse da comunidade académica por esses profissionais, nao somente como
integrantes dela, mas como objeto de pesquisa. Os autores destacam que 0s

TAEs enfrentam desafios relacionados a valorizacao profissional e a inclusao na
comunidade académica, mas também reconhecem a importancia do trabalho desses
profissionais para a manutengao da exceléncia das atividades destas institui¢oes
(Furtado; Da Veiga Machado, 2020; Mattos et al., 2017).

Moura (2017) destaca a importancia da atuagao do TAE na promocdo da inclusdo e

da diversidade nas instituicdes de ensino superior. A autora enfatiza a necessidade
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de uma maior valorizagado e reconhecimento do TAE como parte da comunidade
académica, como forma de fortalecer a instituicao e garantir a qualidade dos

servicos prestados.

Ainda corroborando com a ideia de democratizar a inser¢ao dos TAEs como
proponentes e executores das atividades fins da academia, Martins e Ribeiro (2018) e
Coradini (2009) salientam que a participacao do TAE em atividades de pesquisa pode
trazer beneficios para a institui¢cao, como a melhoria dos processos administrativos e
a contribuicao para a resolucao de problemas relacionados a gestao académica. Além
disso, os autores destacam que a insercao do TAE na pesquisa pode proporcionar uma

maior integracdo entre as areas académica e administrativa.

Autoras como Gonzaga (2011) e Vale et al (2020), apontam que a inclusdao dos TAEs

na pesquisa pode contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de inovagao

e empreendedorismo nas universidades. Elas destacam que a participagao desses
profissionais pode proporcionar uma maior interdisciplinaridade e colaboracao entre

as diferentes areas do conhecimento.

Todos os estudos analisados sugerem que a inclusdo dos TAEs nas atividades de
pesquisa das universidades pode trazer beneficios significativos para a instituicao e

para a sociedade como um todo.

Com base em dados publicados no DGP/CNPq e documentos institucionais da UFMG,
fez-se uma analise e descrigao da situacao atual de inser¢do dos TAEs em atividades
de pesquisa dentro da UFMG, buscando identificar caracteristicas e padroes que
possam validar ou nao as hipoteses levantadas. A Figura 1 traz um mapa do processo

realizado neste estudo.
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Figura 1 - Mapa do processo metodologico

Fonte: Arquivos publicos disponibilizados pela plataforma de registro de grupos de pesquisa brasileiros, o DGP/

CNPq; e lista de TAE em exercicio na UFMG até 2022, fornecida pela Pro-reitoria de Recursos Humanos.

*As duas fontes foram utilizadas para validar a hipdtese de que alguns TAEs sdo registrados nos grupos de pesquisa

como pesquisadores.

No DGP do CNPq é possivel obter varios relatorios utilizando combinagoes de
filtros de busca disponibilizados. No Quadro 1, trazemos um resumo dos filtros
utilizados para a coleta dos dados e a resposta gerada pela plataforma para cada um,
destacando que os dados sao atualizados periodicamente e que a coleta para este

estudo foi realizada em julho 2023.
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Quadro 1 - Resumo de filtros utilizados no DGP e relatorios obtidos

FILTROS

RELATORIO GERADO

Grupos; Todas as areas; certificados

Pesquisadores; Todas as areas; certificados

Quantitativo de grupos de pesquisa no Brasil

Quantitativo de pesquisadores no Brasil

Quantitativo de grupos de pesquisa no Brasil

Grupos; Técnicos; Todas as areas; certificados :
com TAE na equipe

Quantitativo de TAE em grupos de pesquisa

Técnicos; Todas as areas; certificados .
no Brasil

Grupos; Todas as areas; Certificados; UFMG Quantitativo de grupos de pesquisa na UFMG

Pesquisadores; Todas as areas; Certificados;

uantitativo de pesquisadores na UFMG
UFMG Q Vo depesq

Quantitativo de grupos de pesquisa na

Grupos; Técnicos; Todas as areas; certificados i
UFMG com TAE na equipe

Quantitativo de TAE em grupos de pesquisa

Técnicos; Todas as areas; Certificados; UFMG
na UFMG

Fonte: Elaborado pelos autores

Para identificar os TAEs da UFMG cadastrados como pesquisadores nos grupos do
CNPq, utilizamos a ferramenta de consulta parametrizada do diretério, na qual é
possivel fazer a busca utilizando alguns filtros disponiveis conforme apresentado na
Figura 2. A partir da lista de nome dos TAEs da UFMG, no campo “Termo de Busca”, foi
inserido o nome de cada servidor. No campo “Aplicar a busca nos campos”, marcou-
se a caixa de selecao “Nome do pesquisador”. No campo “Situagao”, marcou-se a

caixa grupos “Certificados”. Quando o diretério retornou a pesquisa com os dados do
grupo, adotou-se o protocolo de abrir o primeiro grupo da lista e conferir, nos dados

de recursos humanos, se o nome do servidor esta no campo de pesquisadores.

Para apurar a existéncia de politica institucional de incentivo a participacao de técnicos
nas atividades de pesquisa dentro da UFMG, a estratégia utilizada foi a de analise do
Relatorio de Gestao 2022 do Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos

(DRH), disponibilizado no site da Pro-Reitoria de Recursos Humanos da UFMG.
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Figura 2 - Aba de consulta parametrizada do Diretério de Grupos de Pesquisa do
CNPq

Fonte: Captura de tela do site do CNPq.

O mapeamento realizado no DGP/CNPq forneceu uma gama de informagdes que
subsidiaram algumas conclusdes neste trabalho. Com os dados obtidos, foi possivel:
I) determinar o niumero de grupos de pesquisa certificados e atualizados no Brasil;

1) determinar o nimero de pesquisadores no Brasil; III) determinar o nimero

de grupos de pesquisa que contam com a participagao de TAE; IV) determinar o
numero de TAE cadastrados nesses grupos de pesquisa; V) determinar o nimero de
grupos de pesquisa certificados e atualizados na UFMG; VI) determinar o nimero de
pesquisadores na UFMG; VII) determinar o nimero de TAE da UFMG cadastrados nos

grupos de pesquisa.

No diretoério, o cadastro de recursos humanos ¢ realizado em apenas uma das

seguintes categorias: pesquisadores, discentes, colaborador externo e técnico. Isso
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dificulta identificar quais TAEs sdo pesquisadores dentro das institui¢des, visto que o
servidor € cadastrado como técnico ou como pesquisador, nao existindo um campo
especifico para cadastro do técnico pesquisador. Para determinar o nimero de TAE da
UFMG cadastrados como pesquisadores, utilizou-se a estratégia de realizar a busca no

DGP/CNPq pelo nome destes servidores usando como filtro o nome do pesquisador.

Os dados, tanto da UFMG quanto do DGP, sao atualizados periodicamente sendo

necessario destacar que os apresentados a seguir foram acessados em julho de 2023.

Foram identificados um total de 31.121 grupos de pesquisa cerificados no Brasil.
Deste montante, 566 encontram-se registrado pela UFMG. Ha um total de 252.696
pesquisadores registrados nos grupos certificados no Brasil, dos quais 5.532 estdo
registrados nos grupos da UFMG. Atualmente, existem no Brasil 9.737 grupos

de pesquisa que contam com a participacao de TAE, dos quais 198 grupos sao
cadastrados como sendo da UFMG. Destaca-se ainda que temos 198 TAE da UFMG

que sdo cadastrados como técnicos e nao como pesquisadores.

Segundo dados de abril de 2023, no Sistema Integrado de Administragao de Recursos
Humanos (SIAPE) do Governo Federal, compde o quantitativo de servidores da

UFMG 3.046 docentes e 4.119 TAEs. Com base nestes numeros, é possivel verificar
uma diferenca de pesquisadores cadastrados na UFMG (5.532) e docentes do quadro
da instituicao (3.046). Perante essa analise, pode-se inferir que do ntimero total de
pesquisadores cadastrados em grupos de pesquisa na UFMG, 2.486 nao sao docentes
do quadro da universidade, sendo necessario identificar dentre esses pesquisadores
se existem TAEs do quadro da UFMG. Para confirmar a existéncia de TAE pesquisador
na UFMG, realizou-se um cruzamento de dados comparando o cadastro da
instituicao com o banco de dados do DGP/CNPq, sendo possivel identificar 200 TAEs

cadastrados como pesquisadores.

94



O ser e o fazer do Técnico-Administrativo em Educagdo Janaina de Paula Silva | Wladmir Teodoro da Silva

Fonte: Elaborado pelos autores
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A partir da analise do Relatorio de Gestdo de Pessoas de 2022 da UFMG, ndo

foi possivel identificar politicas institucionais com estratégias que fomentem a
participagao do TAE como agente desenvolvedor da pesquisa universitaria para
além da sua progressao funcional. O referido documento traz um panorama de
acoes e atividades voltadas para o desenvolvimento funcional de todo corpo de
servidores efetivos em atividade na instituicao. Apesar de ser bem completo e de
facil entendimento, o documento néo traz de forma direta nenhuma agao voltada ao
incentivo da insercao dos TAEs nas atividades de pesquisa da universidade. Numa
busca de palavras pelo documento, ha apenas um registro da palavra pesquisa em
toda extensao do manuscrito, que faz referéncia ao projeto de pesquisa submetido
pela equipe gestora do DRH ao Comité de Etica em Pesquisa da UFMG. As palavras
pesquisas, pesquisador, pesquisadora ou pesquisadores, ndo aparecem nenhuma vez no
documento. No entanto, ha que se destacar que alguns processos fazem referéncia
de forma indireta a insercao dos TAEs na pesquisa, como o Curso de elaboragdo

de projetos de mestrado e doutorado e a Jornada do Conhecimento Produzido

pelos Servidores TAEs. Contudo, essas iniciativas estao muito mais relacionadas ao
desenvolvimento pessoal de plano de carreira do servidor do que propriamente uma
politica institucional de reconhecimento deste servidor como agente desenvolvedor

da pesquisa universitaria.

A partir dos estudos utilizados como referenciais bibliograficos e os dados coletados
¢ possivel inferir que reiteradas vezes a atuagao dos Técnico-Administrativos em
Educacao na pesquisa nao é devidamente valorizada e reconhecida pela comunidade
académica, fato perceptivel pela escassez de produgdes académicas com a inclusao
de técnicos como coautores e pelo baixo nimero desses profissionais em grupos de
pesquisa. Isso pode ocorrer por diversas razdes, das quais podemos citar a falta de
conhecimento da prépria comunidade académica sobre o papel dos TAEs na pesquisa,
ocasionando o equivoco institucional de que a atividade de um TAE seja condicionada

apenas a atividades administrativas e laboratoriais operacionais.

Outro aspecto observado em diversas instituicdes de ensino superior ¢ a valorizagao
excessiva da figura do docente pesquisador académico em detrimento de outros

profissionais que contribuem ativamente para a producao cientifica, como os TAEs.
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Além disso, outro fator observado, que dificulta a inclusdo dos TAES no processo
de produgcao cientifica, € a escassez de politicas institucionais claras e efetivas
para incluir esses atores de forma propositiva, ocasionando sucessivamente uma

participacao discreta em projetos de pesquisa e na autoria de artigos cientificos.

Consideracoes finais

Os estudos analisados sugerem que a inclusao dos TAEs nas atividades de pesquisa
das universidades pode trazer beneficios significativos para a instituicdo e para a
sociedade como um todo. No entanto, as universidades devem considerar aprimorar e
criar melhores condigdes para que esses profissionais possam participar efetivamente
das atividades de pesquisa. Essas acdes podem ocorrer por meio da implementacao de
politicas institucionais que fomentem essa participagdo valorizando e reconhecendo
os TAEs como parte proponente da comunidade académica, para que estes possam

desempenhar plenamente seu papel na instituicao.

E fundamental que haja uma mudanca de mentalidade, ou seja, um novo modo

de enxergar e compreender o mundo, na comunidade académica, que valorize a
diversidade de atores que contribuem para a producao cientifica e crie oportunidades
efetivas para a participacao dos TAEs na pesquisa. Além disso, é fundamental que

haja um esfor¢o conjunto desta comunidade para reconhecer e valorizar a atuagao
dos TAEs na pesquisa, destacando a importéncia desses profissionais para o

desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais.

Valorizar a atuagao dos TAEs na pesquisa pode trazer diversos ganhos para a
comunidade académica, bem como para a propria instituicao de ensino superior.
Alguns desses ganhos incluem uma maior diversidade de perspectivas e habilidades
diante das quais os TAEs possuem uma pluralidade de conhecimento tacito, além

de, know how, formagdes e habilidades inerentes aos seus respectivos trabalhos

que contribuem para o fomento de novas perspectivas e abordagens nas pesquisas,
enriquecendo a producao destas ao gerar trabalhos inovadores de impacto relevante,

tanto para a comunidade cientifica quanto para a sociedade.
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Espera-se que esse trabalho possa contribuir para estimular estudos futuros que
possam fornecer novos dados sobre a participacao de TAE nas atividades de pesquisa
no Brasil, bem como apontar quais institui¢des se mostram mais democraticas nessa
participagao, além de detalhar as acdes efetivas implementadas por outros centros de
pesquisa, assim como estimular o desenvolvimento de novas politicas institucionais

que fomentem essa participacao de forma democratica.
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